CUi

CENTRUM USLUG INFORMATY CZNYCH
W E WROCLAWIU

Wroctaw, 27 stycznia 2021
Do Zainteresowanych

Dotyczy: postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego o udzielenie zamoéwienia
publicznego, ktorego przedmiotem pn.: ,,Zintegrowany system do obslugi gospodarki
odpadami komunalnymi we Wroclawiu”, , znak postgpowania: CUI-ZZ.3201.7.2020

W zwiazku z otrzymaniem wnioskéw o wyjasnienie tre$ci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia,
dziatajac w trybie art. 135 1 137 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych
(Dz.U. poz. 2019 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawa Pzp” Zamawiajacy wyjasnia i zmienia tre§¢ SWZ
nastgpujaco:

Pytanie 3

Wykonawca majgc na uwadze obowigzek Zamawiajacego do sporzadzenia SWZ zgodnie z art. 16
ustawy Pzp wnosi o wyjasnienie z jakimi konkretnie przepisami polskiego prawa dostarczany system
ma by¢ zgodny? W §3 ust. 3 wzoru umowy zawarto zobowigzania Wykonawcy do zapewnienia
zgodnos$ci systemu z przepisami polskiego prawa, lecz nie wskazano zamknigtego katalogu takich
przepisow, a to uniemozliwia nalezyte sporzadzenie i oszacowanie kosztow oferty.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazal liste przepisow w wymaganiu OG.2 Zalacznika nr 1 do projektu umowy.
Zalacznik ten stanowi jego integralna czes¢.

Pytanie 4

W § 7 ust. 17 wzoru umowy Zamawiajacy okreslit, ze jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy
Obejscie, Czas Naprawy wydhuza sie¢ dwukrotnie.

Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy w takich przypadkach (w przypadku Obejscia), z racji
wydluzenia Czasu Naprawy, zastrzezona w umowie kara umowna, begdzie naliczana dopiero po
przekroczeniu wydtuzonego (dwukrotnie) Czasu Naprawy?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 5
Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy okres rekojmi za wady jest rowny okresowi gwarancji
wymienionej w § 9 ust. 3 wzoru umowy? Czy rekojmia za wady jakos$ci jest wytaczona?

Odpowiedz:
Umowa nie reguluje zasad r¢ekojmi wobec tego reguluja ja przepisy kodeksu cywilnego.

Pytanie 6

Wykonawca wnosi o podanie liczby osob (uzytkownikéw koncowych oraz administratoréw), ktore
majg by¢ przeszkolone, a w przypadku administratorow - przygotowane do zarzadzania systemem,
zgodnie z § 11 wzoru umowy oraz Zalacznikiem nr 4 do Umowy?
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Odpowiedz:
Przeszkolonych ma zosta¢ 43 uzytkownikéw koncowych, a 3 administratoro6w ma zostaé
przygotowanych do zarzadzania systemem.

Pytanie 7

ZZ wzgledu na konieczno$¢ oszacowania i wyceny w cenie ofertowej wszelkich zidentyfikowanych w
SWZ ryzyk prawnych, Wykonawca wnosi o wyjasnienie przez Zamawiajacego, czy dopusci w § 14
dodanie nowego ustepu 14 o nastgpujacym brzmieniu:

,14. W granicach dopuszczalnych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy ograniczona jest do wysokosci lqcznego wynagrodzenia netto Wykonawcy
okreslonego w § 13 ust. 1 Umowy, przy czym ograniczenie to nie ma zastosowania do szkod
powstatych z winy umysinej Wykonawcy lub razqcego niedbalstwa, lub dotyczgcych naruszenia zasady
ochrony i przetwarzania danych osobowych.”

Wykonawca wyjasnia, ze nie znajac zasad i granic swojej odpowiedzialnosci odszkodowawczej nie
jest w stanie oszacowac ryzyka prawnego z tym zwigzanego, co moze mie¢ ostatecznie wptyw na ceng
ofertowa.

Odpowiedz:

Granice odpowiedzialnosci Wykonawcy sa opisane, w przypadku szkody wyrzadzonej z winy
umyslnej lub razacego niedbalstwa oraz szkody powstalej na skutek naruszenia zasad ochrony i
przetwarzania danych osobowych jest to wysokos$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego, w
pozostalych przypadkach wyrzadzenia szkody odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do wysokosci
wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1 projektu umowy.

Pytanie 8

V&;’e wzorze umowy w § 14 Zamawiajgcy okreslajac kary umowne zastrzegt je na wypadek opdznienia
a nie zwtoki.

Wskazanie na odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za ,,0po6znienie” stanowi de facto rozszerzenie zakresu
odpowiedzialnosci Wykonawcy w stosunku do zasad ogolnych odpowiedzialnosci Wykonawcy
(dtuznika) okreslonych w kodeksie cywilnym, co w sposdb razacy narusza zasade réwnowagi
kontraktowej stron, ktéra mimo, ze mamy do czynienia z umowg w sprawie zamowienia publicznego,
nie powinna by¢ przez Zamawiajacego pomijana. Uprawnienie wierzyciela (Zamawiajgcego)
zwigzane z naliczeniem kar umownych np. za nieterminowe wykonanie jakiego$ zobowigzania z
umowy, powinno by¢ zwigzane z okolicznosciami za ktoére dluznik (Wykonawca) ponosi
odpowiedzialnos$¢.

Wskazujac na opdznienie Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca ponosit odpowiedzialnos¢ rowniez
w przypadku gdy termin nie zostanie dotrzymany z przyczyn, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnos$ci.

Wykonawca zwraca ponadto uwage, ze wedtug nowej ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych zgodnie z jej art. 433 pkt 1) projektowane postanowienia umowy nie moga
przewidywa¢ odpowiedzialno$ci wykonawcy za opoOznienie, chyba ze jest to uzasadnione
okoliczno$ciami lub zakresem zamowienia.

Czy majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy dokona zmian w tresci § 14 ust. 5-9 wzoru umowy
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zastepujac wskazanie ,, opdznienie” na ,, zwiloka”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SWZ tj. zapisow § 14 ust. 5 — 9 projektu umowy
(Zalacznik nr 10 do SWZ) poprzez zastapienie dotychczasowej tresci w nastepujacy sposob:

»d. Zamawiajgcy naliczy kary umowne w priypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu Analizy
Systemowej w wysokosci: 500 PLN za kaZdy rozpoczety dzien zwloki.

6. Zamawiajgcy naliczy kary umowne w przypadku zwloki Wykonawcy we WdrozZeniu w wysokosci
2500 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za zwloke w wykonywaniu zobowigzan SLA (Czas
Naprawy).

8. Zamawiajqcy naliczy kary umowne za niedochowanie — zgodnie 7 SLA — Czasu Naprawy: a. w
odniesieniu do Awarii krytycznej — 150 PLN za kaZdq rozpoczetq godzing zwloki; b. w odniesieniu
do Awarii — 50 PLN za kaZidqg rozpoczetg godzing zwloki.

9. Zamawiajgcy naliczy kary umowne w zakresie Ustug Rozwoju za zwloke w wykonaniu
uzgodnionej ustugi — w wysokosci 5% uzgodnionego wynagrodzenia 7 tytutu tej ustugi za kazdy
dzien zwloki.”

Pytanie 9

Czy majac na uwadze reguly ogolne odpowiedzialnosci okre§lone w kodeksie cywilnym
(odpowiedzialno$¢ na zasadzie winy) Zamawiajacy dokona zmiany w § 14 ust. 10 i 11 i zastgpi
wskazanie ,,z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy ™ na ,,z winy Wykonawcy ™?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostaje przy dotychczasowym brzmieniu zapiséw § 14 ust. 10 i 11 projektu
umowy(Zalacznik nr 10 do SWZ).

Pytanie 10
Wykonawca wnosi o zmiarkowanie wygorowanych kar zawartych w § 14 wzoru umowy:

-ust. 5—2z 500 PLN na 200 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki,

- ust. 6 —z 2500 PLN na 500 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy zwtoki,

- ust 8 pkt. a — w odniesieniu do Awarii krytycznej — ze 150 PLN na 80 PLN za kazda rozpoczeta
godzing robocza zwtoki,

- ust 8 pkt. b — w odniesieniu do Awarii —z 50 PLN na 20 PLN za kazda rozpoczeta godzine robocza
zwloki,

- ust. 9 —z 5% na 2% za kazdy dzien zwloki,

- ust. 10 — z 15% na 5% wynagrodzenia netto,

- ust. 11 —z 25% na 10% wynagrodzenia netto,

-ust. 12—z 1% na 0,5%.

Odpowiedz:

Zmawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapisow.
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Pytanie 12
Wykonawca wnosi o wyjasnienie wedtug jakich kryteriow i w jakim okresie czasu Zamawiajacy

bedzie dokonywat czynnosci odbiorczych przewidzianych w § 18 ust. 3 wzoru umowy?

Odpowiedz:

Zgodnie z § 18 ust.2 projektu umowy ,,Odbiér prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy
polega na weryfikacji, czy przedmiot Odbioru spelnia wymagania okreslone w Umowie, z
uwzglednieniem bardziej szczegolowych wymagan okreSlonych w toku wspolpracy Stron”.
Zamawiajacy bedzie bral pod uwage spelnienie wymagan okreslonych w Zalacznikach nr 1,415
do umowy oraz bardziej szczegélowych wymagan zawartych w dokumencie Analizy
Systemowe;j.

By doprecyzowaé, jak wyglada¢ beda czynnosci odbiorowe Zamawiajacy dokonuje w tresci
SWZ tj. w § 18 Projektu Umowy (Zalacznik nr 10 do SWZ) nastepujacych zmian:

»1. Odbiorom podlegajq wszystkie elementy przedmiotu umowy, o ktérych mowa w § 2 Umowy.
2. Odbior prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot

Odbioru spetnia wymagania okreslone w Umowie, 7 uwzglednieniem bardziej szczegotowych
wymagan okreslonych w toku wspélpracy Stron.

3. Kierownik projektu Wykonawcy (pierwsza osoba bedqca przedstawicielem Wykonawcy, o ktorej
mowa w §17 ust.2) zglosi przedmiot odbioru do odbioru niezwlocznie po jego wykonaniu.

4. Zgloszenia dokonuje si¢ na adres E-mail pierwszej osoby bedgcej przedstawicielem
Zamawiajgcego, o ktorej mowa w §17 ust.1 (kierownik projektu Zamawiajgcego).

5. Wykonawca jest zobowigzany zglosi¢ przedmiot odbioru do odbioru w terminie umoZzliwiajgcym
dokonanie odbioru przez Zamawiajqcego w terminie wskazanym w Analizie Systemowej.

6. Kierownik projektu Zamawiajgcego potwierdza kierownikowi Wykonawcy zgloszenie przedmiotu
odbioru do Odbioru. Potwierdzenie przedstawienia prac do Odbioru nastepuje w formie
elektronicznej (E-mail).

7. Kierownik projektu Zamawiajgcego zglasza do Protokotu Odbioru w ciggu 10 Dni Roboczych
uwagi do przedmiotu odbioru lub potwierdza w Protokole Odbioru, e nie zglasza uwag do
przedmiotu odbioru.

8. W przypadku zgloszenia uwag przez Zamawiajgcego Wykonawca w terminie ustalonym przez
Strony lecy nie dluiszym ni; 10 Dni Roboczych usunie wszystkie zgloszone uwagi lub inne
nieprawidlowosci i przedstawi poprawiony przedmiot odbioru do ponownego Odbioru. Procedura
bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia od Umowy.

9 Za dzien Odbioru uwaza si¢ dzien podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru, chyba e
inna data zostala wskazana w Protokole Odbioru. Protokdél Odbioru sporzqgdzony zostanie w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej 15 ze Stron. O
ile 7 Umowy lub przepisow prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany Protokol Odbioru jest
podstawg do dokonania zaplaty odpowiedniej czesci Wynagrodzenia.

10. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji naleiytego wykonania Umowy dowolng metodg, w tym
takie 7 wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora. W szczegolnosci uzgodnienie okreslonych
scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac innymi testami.

11. Dokonanie Odbioru nie wplywa na mozliwosé¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa lub Umowy w przypadku nienaleiytego wykonania
Umowy, a w szczegolnosci na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstgpienia od Umowy.”
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Pytanie 13

Zamawiajacy w dokumencie postgpowania 10.1 Zalacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia
w wymaganiu OG.18 opisujac zaleznosci w ,,obiekcie optat” wskazat na:
,Oproznienia zbiornikow na nieczystosci ciekle jezeli brak podiaczenia do kanalizacji (ilos¢ m 3 ,
odpad, proces zagospodarowania, odbierajacy (z rejestru firm), stacja zlewna (z rejestru
przedsiebiorcéw), data ustugi, data dokumentu, nr dokumentu).”
Mowa o ,rejestrze firm” i ,rejestrze przedsigbiorcow”. Prosz¢ o doprecyzowanie zasad prowadzenia
rejestrow.
Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, Ze
. »Odbierajacy” to podmiot wpisany do rejestru przedsi¢biorcow, Swiadczacy ushugi
asenizacyjne i wskazany w Wykazie podmiotéw posiadajacych zezwolenie na
prowadzenie dzialalno$ci w zakresie oprozniania zbiornikéw bezodplywowych i
transportu nieczystosci cieklych;

. »Stacja zlewna” stacja obslugiwana przez konkretny podmiot (wpisany do rejestru
przedsiebiorcow) prowadzacy ushuge odbioru nieczystosci cieklych z wozéw
asenizacyjnych.

Pytanie 14

Dokument postepowania 10.1 Zatacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamowienia, Wymaganie
WYM.2. Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie drukowania lub zapisu w formacie PDF formularza
deklaracji ma by¢ realizowane przez System tylko dla pracownikéw Zamawiajacego - funkcja nie
stanowi rozszerzenia wymagania okreslonego w WYM.1.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wskazana funkcja ma by¢ realizowana w Systemie tylko przez
pracownikow Zamawiajacego.

Pytanie 15

Dokument postgpowania 10.1 Zatgcznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia, Wymaganie
WYM.7. Prosimy o doprecyzowanie czy ,,centralna baza mieszkancoéw i nieruchomos$ci” z wymagania
nr WYM.7 to bazy opisane w wymaganiu INT.1, to jest baza meldunkowa oraz baza ewidencji
gruntéw i budynkow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, Ze centralna baza mieszkancéw i nieruchomosci z wymagania WYM.7
to baza danych, ktéra powinna zosta¢ stworzona na potrzeby nowego systemu (m. in. z
dostepnych obecnie w systemie danych), ktora bedzie odniesieniem do pozyskiwanych z innych
zr6del danych (np. z REGON, EGiB, bazy meldunkowej, bazy podatkowej).

Pytanie 16

Jako dane lokalizacyjne okreslone w wymaganiu nr WYM.8 dokumentu postgpowania 10.1 Zatacznik
do umowy — Opis Przedmiotu Zaméwienia, Zamawiajacy rozumie numery dziatek geodezyjnych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze dane lokalizacyjne to konkretne adresy nieruchomosci (ulica, numer
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budynku, numer lokalu), a w przypadku ich braku identyfikator dzialki (wedlug schematu
WWPPGG_R.XXXX.NR, symbole te oznaczaja kolejno: kod wojewddztwa, kod powiatu w
wojewodztwie, kod gminy w powiecie, typ gminy, numer obrebu ewidencyjnego w gminie,
numer dzialki w obrebie ewidencyjnym.).

Pytanie 17

Zamawiajacy w dokumencie postepowania 10.1 Zatgcznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
w wymaganiu KS.2. Zamawiajacy zapisat. ,,System musi umozliwia¢ rejestrowanie i raportowanie
operacji ksiggowych dla kont wielolokalowych z podzialem na poszczegolne lokale (obiekty optat).”
1.Na czym ma polega¢ mozliwos¢ ewidencjonowania i raportowania operacji ksiegowych dla kont
wielolokalowych?

2. Czy obiekty optat to te same obiekty okreslone wymaganiem OG.18?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze:

Ad1. Budynki wielolokalowe rozliczane sa zwyczajowo lacznie, natomiast podmiot skladajacy
deklaracje ma obowigzek wskazaé oplaty dla poszczegélnych lokali danego budynku. System
powinien ewidencjonowaé, weryfikowac¢ i raportowaé oplaty czastkowe (kazdego lokalu) oraz
laczng (calej nieruchomosci budynkowej).

Ad2. Obiekt oplaty okreslono w wymaganiu OG 18. Przykladowo w budynku wielolokalowym,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami, Obiektem oplaty bedzie podmiot sprawujacy zgodnie z
ustawg o utrzymaniu czysto$ci i porzadku w gminach role wladciciela oraz powiazana
nieruchomos$¢. Pozostale informacje (takie jak np. ilo$¢ i rodzaj pojemnikow, miejsce odbioru
odpadow, zbiorniki bezodplywowe) stanowia obligatoryjny opis obiektu.

Pytanie 18

Zamawiajacy w dokumencie postgpowania 10.1 Zalacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia
w wymaganiu KS.5 Zamawiajacy zapisal: ,,System musi automatycznie nalicza¢ odsetki od
zalegto$ci.”

Czy w ramach wymagania system ma umozliwia¢ rowniez naliczenie odsetek kwartalnych do celow
sprawozdawczych z uwzglednieniem okresow wytaczen w naliczaniu odsetek?

Odpowiedz:
TAK

Pytanie 19

Zamawiajacy w dokumencie postepowania 10.1 Zatagcznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
w wymaganiach OG.3 i OG.13 Zamawiajacy wskazuje na e-ustugi. Wymagania nie precyzuja listy e-
ustug oraz zakresu ich dziatania.

1.Prosimy o doprecyzowanie jakie e-ustug oczekuje Zamawiajacy?

2.Czy wszystkie ustugi beda lub juz sg opublikowane na ePUAPie.?

3.W przypadku braku e-ustug, czy Wykonawca bedzie zobowigzany w ramach umowy przygotowac je
jako e-ustug na ePUAP?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, Ze e-ustlugami sa Kkreator deklaracji z funkcjami opisanymi w
wymaganiu WYM.1 oraz formularze z funkcjami opisanymi w wymaganiach INT.5, INT.6 oraz
INT.7.

Zadna z powyiszych e-ustug nie jest i nie bedzie opublikowana na ePUAP. Wykonawca w
zwiazKku z tym nie bedzie zobowiazany w ramach umowy przygotowywac ich na ePUAP.

Pytanie 20

Zamawiajacy w dokumencie postepowania 10.1 Zalacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia
w wymaganiu OG.6 Zamawiajacy okreslil, ze ,,Wdrozenie systemu odbedzie si¢ na zasobach
Zamawiajacego przygotowanych wg specyfikacji przekazanej przez Wykonawce wraz z oferts;
oddzielnie dla instancji testowej i produkcyjnej systemu.” Zalacznik nr 2 dla elementu zasobu
»Oprogramowanie serwera aplikacyjnego” wskazuje na podanie nazwa systemu operacyjnego, wersja
systemu operacyjnego, itp.”

Réwnoczesnie w § 1 projektu umowy (Definicje) mowa o:

,Infrastruktura Techniczna Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna (sprzet i oprogramowanie)
bedgce wltasnosciq Zamawiajgcego wskazane w Zatqczniku nr 2 — Infrastruktura techniczna, na ktorej
Wykonawca zobowigzany jest wdrozy¢ System informatyczny,”

Jezeli System Wykonawcy wymaga do uruchomienia odrebnie licencjonowanego oprogramowania
aplikacyjnego typu JBoss, Oracle WebLogic, IBM WebSphere, Citrix Systems, Apache Tomcat,
Apache HTTP Server czy podobnego, to czy za przygotowanie $rodowiska wraz z zakupem
wymaganych licencji odpowiada Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni infrastruktur¢ w zakresie standardowym to jest oprogramowanie
systemowe serwer6ow aplikacyjnego i bazodanowego w wersjach, o ktérych mowa w wymaganiu
nr OG.7 Zalacznika nr 1 do Umowy (Opis Przedmiotu Zaméwienia) oraz dodatkowe
oprogramowanie dostepne bezplatnie jak np. wskazany Apache.

Jesli do uruchomienia systemu niezbedne sa dodatkowo ptatne komponenty to ma je dostarczyé
Wykonawca i koszt uwzgledni¢ w pozycji udzielenia licencji na System, a ewentualne oplaty
utrzymaniowe jes$li sa niezbedne w kosztach Uslug Utrzymania.

Pytane 21

Zamawiajacy w dokumencie postgpowania 10.1 Zalacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia
w wymaganiu OG.11 Zamawiajgcy wymaga funkcjonalnos$ci wysytki SMS6w przez System.

1.Czy Zamawiajacy posiada bramke SMSow oraz API do komunikacji z t3 bramka?

2.Jezeli tak, prosimy o podanie nazwy dostawcy bramki SMSow.

3.Jezeli nie, to czy dostawa bramki SMSo6w jest przedmiotem zamowienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy do wysylki SMSow API rozwigzania SMSEagle NXS-9750
4G: https://www.smseagle.eu/store/pl/urzadzenia/29-smseagle-nxs-9750-4g.html

Dostawa bramki SMSOw nie jest wiec przedmiotem zaméwienia.
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Pytanie 22

Zamawiajacy w dokumencie postgpowania 10.1 Zalacznik do umowy — Opis Przedmiotu Zamdwienia
w wymaganiach INT.6 i ING3 Zamawiajacy wskazal, ze ,,System musi zosta¢ zintegrowany z
systemem obiegu kancelaryjnego EZD.” (wymaganie INT.3). System Wykonawcy ma przekazywac
do systemu kancelaryjnego metadanych dokumentéw oraz tresci dokumentéw dotaczonych do
sprawy. Réwnoczesnie na podstawie wymagania INT.6 dostarczany System ma zwroci miedzy innymi
status sprawy.

Ktory z systemow: EZD czy System Wykonawcy, bedzie odpowiedzialny za prowadzenie spraw?
Jezeli za obstuge spraw ma odpowiada¢ System Wykonawcy prosze o wskazanie jakich
funkcjonalnosci w kontekscie obstugi spraw i dokumentéw dotaczonych do spraw oczekuje
Zamawiajacy, w tym jakich funkcjonalno$ci oczekuje Zamawiajacy wynikajacych z Rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych
rzeczowych wykazow akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dzialania archiwow
zaktadowych (Dz. U. z 2011r. nr 14, poz. 67).

Instrukcja kancelaryjna w przytoczonym Rozporzadzeniu wskazuje, ze ,,2. Czynno$ci kancelaryjne sa
wykonywane w systemie tradycyjnym lub w systemie EZD.”. Wymagania Zamawiajacego nie
precyzujg jaka role pelni System EZD, z ktérym System Wykonawcy ma si¢ integrowac.

Odpowiedz:
Za prowadzenie spraw odpowiedzialny bedzie system EZD.

Pytanie 23

Dot. § 1 umowy - Definicja Awarii, Awarii Krytycznej i Podatnosci:

W zwiazku z uwzglednieniem Podatnosci, jako nieprawidtowosci Systemu, w definicji Awarii, oraz
jej zdefiniowaniem w Umowie, zwracamy si¢ o sprecyzowanie wymagan Zamawiajacego w obszarze
cyberbezpieczenstwa, poprzez wskazanie konkretnych funkcjonalnosci czy rozwigzan w zakresie
cyberbezpieczenstwa jakie System ma spetniaé oraz technicznych sposobow zapewnienia
bezpieczenstwa informacji, jakich dochowania Zamawiajacy wymaga. W przeciwnym razie nie bedzie
mozliwym wyeliminowanie Podatnosci zgloszonych w ramach Awarii, gdyz Wykonawca nie bedzie
znat wymagan Systemu w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy uszczegéolawia definicje Podatnos$ci okreslona w § 1 projektu umowy okreslajac ja
nastepujaco:
»Podatno$¢ — wlasciwosé¢ Systemu, ktora moze by¢é wykorzystana przez zagrozenie

cyberbezpieczenstwa. Do podatnosci zalicza sie:
— bledy bezpieczenstwa systemow umozliwiajace calkowita penetracje systemu. S3 to bledy
umozliwiajace wydobycie istotnych i prywatnych danych z systemu, dostep do bazy danych za
pomocg atakéw, mozliwo$¢ zdalnego wykonania kodu na maszynie, podniesienie uprawnien,
podglad lub edycja plikow systemowych, omini¢cie autoryzacji itp. Podatnosci te moga mieé
takze wplyw na zasadnicze dzialania biznesowe, takich jak rozszerzenie przywilejow o
mozliwo$ci administrowania, ujawnienie lub uszkodzenie waznych zasob6éw informacyjnych o
znaczacej warto$ci, odmowa ushugi dotyczaca funkcji IT,
— bledy bezpieczenstwa systemow lub podatnosci, mogace by¢ zrealizowane tylko w
specyficznych warunkach. Maja skutki ograniczone, dotyczace systemow IT lub drugorzednych
dzialan biznesowych, takich jak utrata produktywnosci, niestabilno$¢ systemu, poszerzeniu
uprawnien, lecz same w sobie nie umozliwiaja penetracji,
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— bledy bezpieczenstwa majace minimalny bezpo$redni wplyw na zasoby informacyjne i mogace
nie$¢ ryzyko ujawnienia mniej istotnych informacji lub chwilowe zaklécenia w dzialaniu ushug.
Podatnosci sklasyfikowane na tym poziomie moga si¢ przyczyni¢ do dokladniejszego poznania
systemu, ale same w sobie nie umozliwiaja przelamania zabezpieczen;”

Pytanie 24

Dot. § 1 umowy - Definicja Awarii, Awarii Krytyczne;j:

Zwracamy si¢ o usuni¢cie z definicji Awarii Krytycznej stow: ,,lub wydajnosci”, gdyz w umowie nie
zostaly sprecyzowane parametry wydajno$ciowe wzgledem Systemu.

Odpowiedz:

Zasady zapewnienia poziomu wydajnosci sa okre§lone w wymaganiu nr OG.4 Zalacznika nr 1
do Umowy (Opis Przedmiotu Zamoéwienia). Spadek tak okre§lonej wydajnosci Zamawiajacy
potraktuje jako Awarie.

Pytanie 25

Dot. § 1 umowy - Definicja Czas Reakc;ji:
Zwracamy si¢ o poprawienie definicji Czasu Reakcji, gdyz definicja zawarta w umowie jest
niezrozumiala.

Odpowiedz:

Zamawiajacy poprawia omylke redakcyjna w taki sposéb, ze definicja Czasu Reakcji okreslona
w § 1 projektu umowy otrzymuje nowe brzmienie: czas miedzy zgloszeniem Awarii lub Awarii
Krytycznej a uzyskaniem przez Zamawiajacego potwierdzenia od Wykonawcy, Ze przystepuje
do ich usuniecia.

Pytanie 26

Dot. § 1 umowy — Godziny Robocze:
Zwracamy si¢ doprecyzowanie Godzin Roboczych poprzez podanie w umowie: 8.00 i 16.00.

Odpowiedz:
W § 1 projektu umowy zostala podana nastepujaca definicja Godzin Roboczych: ,,czas
pomiedzy godz. 8 a godz. 16 w Dni Robocze” .

Pytanie 27

Dot. § 3 ust. 3 umowy oraz pkt. OG, 2 OPZ:

Zwracamy si¢ o sprecyzowanie umowy poprzez wskazanie, iz wymaganie okre§lonej § 3 ust. 3
umowy, w zakresie zgodno$ci Systemu z przepisami prawa, odnosi si¢ wyltacznie do aktow prawnych
okreslonych pkt. OG, 2 OPZ. Jednocze$nie zwracamy si¢ o usuni¢ciec w poz. OG, 2 OPZ stow: ,w
szczegblnosci” 1 pozostawienie tresci: ,,System musi dziata¢ zgodnie z ponizej wskazanymi aktami
prawnymi”, gdyz zakres przedmiotu umowy powinien by¢ precyzyjny i wyraznie okreslony poprzez
wskazanie zamknigtej listy aktow prawnych, z ktérymi system powinien by¢ zgodny.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wymienil znane mu na dzisiaj akty prawne, z ktérymi System ma by¢ zgodny.
Jednoczesnie zwazywszy na stosunkowo dlugi okres realizacji zamowienia Zamawiajacy w
wymaganiu OG.2 Zalacznika nr 1 do Umowy zapisal iz ,,Wykonawca ma obowiazek uwzglednié¢
w fazie wdrozenia wszystkie zmiany w prawie ogélnie obowiazujacym oraz prawie miejscowym
z obszaru objetego umowa, ktore wystapia po podpisaniu umowy. W przypadku wystapienia
zmian istotnych po odbiorze dokumentu analizy systemowej, Strony umowy uwzglednia je w
harmonogramie realizacji umowy”. Z tego wzgledu Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie
okreslenia ,,w szczegdlno$ci” z opisu tego wymagania.

Pytanie 28

Dot. § 7 ust. 4 umowy:

Zwracamy si¢ 0 zmiang terminu dostosowania Systemu do zmian prawnych, gdyz przyjete w § 7 ust. 4
rozwigzanie uniemozliwia dokonanie takich zmian w terminie umownym, w stosunku do przepisow,
dla ktérych nie ustalono vacatio legis lub dla ktérych vacatio legis jest bardzo krotkie i wynosi kilka
dni. Dlatego tez zwracamy si¢ o nastgpujaca zmiang tresci ust. 4:

,»4. Dostosowanie Systemu Informatycznego, o ktorym mowa w ust. 3 lit b powyzej, na srodowisku
produkcyjnym, powinno zosta¢ zapewnione:

1) w zakresie zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa:
a) na 7 dni przed data wejscia w zycie przepisu prawa, dla ktérego ustalono vacatio legis,
b) na 14 dni od daty ogloszenia zmiany przepisow prawa w przypadku przepisow, dla ktorych nie

ustalono vacatio legis Iub dla ktorych vacatio legis jest krotsze niz 7 dni;

2) w zakresie zmian prawa lokalnego — w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawce
powiadomienia od Zamawiajacego o zmianie przepisu prawa lokalnego, ze wskazaniem tresci
przepisu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane¢ zapisu § 7 ust. 4 projektu umowy. Zamawiajacy nie
moze odpowiada¢ za niestandardowe zachowania ustawodawcy ale skoro sam moze by¢ poprzez
nie zobowiazany do niezwlocznego stosowania jaki§ przepisow wprowadzonych bez
odpowiedniego vacatio legis, nie moze zwolni¢ Wykonawcy w takiej sytuacji z obowigzku
niezwlocznego dostosowania Systemu do zmian prawnych, ktére warunkuje wywiazanie si¢
Zamawiajacego z obowigzkow na niego nalozonych.

Pytanie 29

Dot. § 7 ust. 5 umowy:

Biorac po uwage specyfike przedmiotu zamowienia, krotkie terminy realizacji oraz usuwania awarii, a
takze trwajacy wcigz stan epidemii, zwracamy si¢ o zmian¢ § 7 ust. 5 umowy, poprzez przyjecie jako
regulty wykonywania umowy w trybie zdalnym i zmiang tresci ust. 5 w sposob nastgpujacy:

»>. Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia Ustug Utrzymania poprzez zdalny dostep do
Systemu Informatycznego, poprzez bezpieczne tacze i na warunkach zaakceptowanych przez
Zamawiajacego, a w przypadku braku takiej mozliwosci, w miejscu aktualnej lokalizacji Systemu
Informatycznego.”
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Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia § 7 ust. 5 projektu umowy w nastepujacy sposéb:

»3. Wykonawca zobowiazany jest do Swiadczenia Uslug Utrzymania poprzez zdalny dostep do
Systemu Informatycznego, poprzez bezpieczne lacze i na warunkach zaakceptowanych przez
Zamawiajacego, a w przypadku braku takiej mozliwosci, w miejscu aktualnej lokalizacji
Systemu Informatycznego.”

Pytanie 30

Dot. § 7 ust. 8 pkt. b umowy:

Biorac pod uwage zakres licencji na system, okreslony § 8 umowy, zwracamy si¢ o zmiang § 7 ust. 8
pkt. b umowy w sposob nastepujacy:

,»b. W ramach $wiadczenia Ustug Utrzymania Wykonawca zobowigzany bedzie do umozliwienia
pracownikom Zamawiajgcego uczestnictwa w pracach Wykonawcy w celu wyksztatcenia przez te
osoby odpowiednich umiegjetno$ci oraz kompetencji (know-how), pozwalajgcych na samodzielne
korzystanie z Systemu przez te osoby. Zamawiajacy oddeleguje w tym celu administratorow
systemu.”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia § 7 ust. 8 pkt. b projektu umowy w nastepujacy
sposoéb:

»b. w ramach $wiadczenia Uslug Utrzymania Wykonawca zobowiazany bedzie do umozliwienia
pracownikom Zamawiajacego uczestnictwa w pracach Wykonawcy w celu wyksztalcenia przez
te osoby odpowiednich umiejetnosci oraz kompetencji (know-how), pozwalajacych na
samodzielne Kkorzystanie z Systemu przez te osoby. Zamawiajacy oddeleguje w tym celu
administratoréw systemu.”.

Pytanie 31

Dot. § 7 ust. 14 umowy:

Biorgc pod uwage poufnos$¢ i bezpieczenstwo danych Zamawiajacego przetwarzanych w systemie
oraz procedure postepowania przy zgtaszaniu awarii, zwracamy si¢ o usunigcie z tresci § 7 ust. 14
tresci: ,,Jlub w razie uzyskania przez Wykonawce wiedzy o wystgpieniu Awarii lub Awarii Krytycznej
z innego zrodia niz zgloszenie Zamawiajacego”. Podejmowanie przez Wykonawce jakichkolwiek
dziatan serwisowych powinno by¢ inicjowane wylacznie w przypadku otrzymania wyraznego
zgloszenia od Zamawiajacego, w trybie okreslonym umowsa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia zapis § 7 ust. 14 projektu umowy na nastepujacy: ,,W razie otrzymania
przez Wykonawce zgloszenia lub w razie uzyskania przez Wykonawce wiedzy o wystgpieniu
Awarii lub Awarii Krytycznej z innego zZrdédla niz zgloszenie Zamawiajacego, Wykonawca
zobowigzany bedzie do podjecia dzialan zmierzajacych do jej usuniecia. Wykonawca jest
zobowiazany do poinformowania Zamawiajacego o podjeciu dzialan w Czasie Reakcji.”
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Pytanie 32

Dot. § 7 ust. 18 pkt. b oraz § 9 ust. 6 pkt. b umowy:
Zwracamy si¢ o dopisanie na koncu § 7 ust. 18 pkt. b oraz § 9 ust. 6 pkt. b umowy tresci: ,,z
zachowaniem tajemnicy przedsiebiorstwa Wykonawcy oraz poufnosci danych Stron.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie widzi zagrozen zwiazanych z obecnymi zapisami w tym zakresie.

Pytanie 33

Dot. § 7 ust. 20 umowy:

Zwracamy si¢ o dodanie na koncu § 7 ust. 20 treSci: ,,Wykonawca nie bedzie ponosit
odpowiedzialnosci za bledy w dzialaniu Systemu, w tym Podatnosci, ktorym zapobiec miata
aktualizacja Systemu, w sytuacji gdy Zamawiajacy zostal uprzedzony o mozliwosci wystgpienia
takich btedow i1 Podatnosci na skutek braku aktualizacji.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany zapiséw § 7 ust. 20 projektu umowy w nastepujacy sposéb:
»Wykonawca nie bedzie ponosil odpowiedzialnosci za bledy w dzialaniu Systemu, w tym
Podatnosci, ktorym zapobiec miala aktualizacja Systemu, w sytuacji gdy Zamawiajacy zostal
uprzedzony o mozliwos$ci wystapienia takich bledow i Podatno$ci na skutek braku aktualizacji.”

Pytanie 34

Dot. § 7 ust. 22 umowy:

Zwracamy si¢ o usuniecie w § 7 ust. 22 umowy tresci: ,,bez podania przyczyny”, gdyz jak wynika z
tresci zapisu odnosi si¢ on do sytuacji gdy wypowiedzenie nastgpito z uzasadnionych przyczyn,
ktérych wystapienie Wykonawca powinien mie¢ mozliwo$¢ zrewidowac.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiang¢ zapisu.

Pytanie 35

Dot. § 7 ust. 24 umowy:
Zwracamy si¢ o wykre$lenie ust. 24 z § 7 umowy, gdyz wykracza on poza uprawnienia licencyjne
Zamawiajgcego okreslone § 8 umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadzil wskazany zapis majac na uwadze ochron¢ wydatkowanych Srodkow
publicznych na realizacje zamoéwienia. Swiadczenie jakie na Zadanie Zamawiajacego w
opisanym przypadku ma zrealizowa¢ Wykonawca ma zostaé¢ zrealizowane w ramach
wynagrodzenia za Uslugi Utrzymania a nie z tytulu udzielenia licencji i zdaniem Zamawiajacego
nie wykracza poza uprawnienia licencyjne Zamawiajacego okreslone w § 8 projektu umowy.

Pytanie 36

Dot. § 12 ust. 4 umowy:
Zwracamy si¢ dodanie na koncu § 12 ust. 4 umowy tresci: ,,z zastrzezeniem, ze przekazanie takie
nastapi na co najmniej 30 dni przed planowanym uruchomieniem ustug.”
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Odpowiedz:

Zamawiajacy nie widzi potrzeby wprowadzania do umowy wnioskowanego zapisu. Tryb
uzgadniania warunkow realizacji Ustug Rozwoju opisany w § 12 ust. 5 i ust. 6 projektu umowy
zdaniem Zamawiajacego zapewnia w wystarczajacym stopniu mozliwo$é ustalenia wlasciwych
zasad realizacji tego elementu zaméwienia przez Wykonawce.

Pytanie 37

Dot. § 12 ust. 7 umowy:

Zwracamy si¢ o nastgpujgca zmiang § 12 ust. 7 umowy:

»7. Wykonawca nie ma prawa odmowi¢ realizacji Uslug Rozwoju w przypadku potwierdzenia
zlecenia przez Zamawiajacego zgodnie z treScia odpowiedzi Wykonawcy lub uzgodnienia ich
warunkow pomigdzy Stronami, na zasadach okre§lonych ust. 6 powyzej, chyba, ze ich charakter
wykracza poza technologiczne mozliwosci Systemu Informatycznego. W takiej sytuacji obowigzkiem
Wykonawcy bedzie przedstawienie przyczyn odmowy realizacji z jednoczesnym przedstawieniem
rozwigzania alternatywnego, ktore zapewni zrealizowanie celu zlecenia.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie widzi potrzeby wprowadzania wnioskowanego zapisu do § 12 ust. 7 projektu
umowy albowiem Kkwestie te sa wyczerpujaco opisane w § 12 ust. 6 projektu umowy.

Pytanie 38

Dot. § 14 umowy:

Dziatajac na podstawie art. 433 pkt. 1) — 3) ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11.09.2019 r.
zwracamy si¢ o zmiang¢ wszystkich postanowien § 14 umowy, ktére uzalezniaja odpowiedzialnos¢
Wykonawcy od opo6znienia i zastgpieniem ich odpowiedzialno$cig za zwloke.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonal modyfikacji zapisow § 14 projektu umowy w spos6b wnioskowany przez
Wykonawce, na skutek pytan innego Wykonawcy (Pytanie nr 8).

Zamawiajacy dokonal zmiany zapisow § 14 ust. 5 — 9 projektu umowy w nastepujacy sposéb:

»3. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku zwloki Wykonawcy w wykonaniu Analizy
Systemowej w wysokosci: 500 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

6. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku zwloki Wykonawcy we Wdrozeniu w
wysokosci 2500 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zwlok¢ w wykonywaniu zobowiazan SLA (Czas
Naprawy).

8. Zamawiajacy naliczy kary umowne za niedochowanie — zgodnie z SLA — Czasu Naprawy: a. w
odniesieniu do Awarii krytycznej — 150 PLN za kazda rozpocze¢ta godzine zwloki; b. w
odniesieniu do Awarii — 50 PLN za kazda rozpoczeta godzine zwloki.

9. Zamawiajacy naliczy kary umowne w zakresie Uslug Rozwoju za zwloke w wykonaniu
uzgodnionej ustugi — w wysokos$ci 5% uzgodnionego wynagrodzenia z tytulu tej ustugi za kazdy
dzien zwloki.”
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Pytanie 39

Dot. § 14 ust. 3 umowy:
Zwracamy si¢ o dopisanie na koncu § 14 ust. 3 umowy tresci: ,,z wytaczeniem sytuacji opisanych § 5
ust. 31§ 7 ust. 22 Umowy.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie na koncu § 14 ust. 3 projektu umowy tresci: ,,z
wylaczeniem sytuacji opisanych § 5 ust. 31 § 7 ust. 22 Umowy.”

Pytanie 40

Dot. § 14 ust. 7 umowy:

Dzialajac na podstawie art. 433 pkt. 3) ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11.09.2019 r.
zwracamy si¢ o zmiang tresci § 14 ust. 7 umowy w sposob nastepujacy:

»7. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zwloke w wykonywaniu zobowigzan SLA (Czas
Naprawy), przez co nalezy rozumie¢ przyjecie przez Wykonawce odpowiedzialno$ci na zasadzie
winy, od ktorej moze si¢ uwolni¢ wylacznie wykazujac, ze niewykonanie Naprawy w terminie
nastapilo z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy, osoba trzecia lub z przyczyn o
charakterze sity wyzszej.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia § 14 ust. 7 projektu umowy w nastepujacy sposéb: ,,7.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zwloke w wykonywaniu zobowigzan SLA (Czas
Naprawy), przez co nalezy rozumie¢ przyjecie przez Wykonawce odpowiedzialno$ci na zasadzie
winy, od ktorej moze si¢ uwolni¢ wylacznie wykazujac, Ze niewykonanie Naprawy w terminie
nastapilo z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy, osoba trzecia lub z
przyczyn o charakterze sily wyzszej.”

Pytanie 41

Dot. § 14 ust. 101 11 umowy:

Dziatajac na podstawie art. 433 pkt. 1) — 3) ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych z dnia 11.09.2019 r.
zwracamy si¢ o zmiang tresci ,,lezacych po stronie Wykonawcy” zawartej w ust. 101 11 § 14 umowy,
na tres¢: ,,zawinionych przez Wykonawce.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia § 14 ust. 10 i 11 projektu umowy, w ten sposéb, Ze
sformulowanie ,lezacych po stronie Wykonawcy” zastepuj¢ sformulowaniem ,zawinionych
przez Wykonawce.”

Pytanie 42

Dot. § 14 umowy:
Zwracamy si¢ obnizenie kar umownych przewidzianych umowsg, w sposdb odpowiadajacy wartosci
umowy oraz stopniowi naruszenia, poprzez zmian¢ kary w:

= ust. 5-z500 PLN na 100 PLN,

= ust. 6 —z 2500 PLN na 200 PLN,

= ust. 8 pkt. a—z 150 PLN na 100 PLN
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= ust.9-z5%nal%
= ust. 11 —z25% na 15%.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wskazang w pytaniu zmiane zapiséw § 14 projektu umowy.

Pytanie 43

Dot. § 16 ust. 112 umowy:
Zwracamy si¢ o zmiang termindow w § 16 umowy:
= wust. 1z30do5 dni,
= wust. 2z 14 do 30 dni.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane¢ zapisé6w § 16 ust.1 i 2 umowy.

Pytanie 44

Dot. § 16 ust. 4 umowy:
Dzialajac na podstawie art. 433 pkt. 3) ustawy Prawo Zamowien Publicznych z dnia 11.09.2019 r.
zwracamy si¢ o zmiang tresci: ,,odpowiedzialno$¢” na ,,wylaczng wine”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia § 16 ust. 4 projektu umowy, w ten sposob, Ze
sformulowanie: ,,odpowiedzialno$¢” zastepuje sformulowaniem ,,wylaczna wine”.

Pytanie 45

Dot. § 16 ust. 4 pkt. c umowy:
Zwracamy si¢ o dodanie na koncu pkt. ¢ tresci: ,,za wyjatkiem sytuacji opisanej w § 5 ust. 3 Umowy.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na proponowang zmiane zapisu § 16 ust. 4 pkt. ¢ projektu umowy i
dodaje w § 16 ust. 4 pkt. ¢ na koncu pkt. tres¢ ,,za wyjatkiem sytuacji opisanej w § 5 ust. 3
Umowy.”

Pytanie 46

Dot. zatacznika nr 4 do Umowy.
Biorac pod uwage przedluzajacy sie stan epidemii w Polsce, zwracamy si¢ o dodanie w zalaczniku nr
4 do umowy mozliwosci prowadzenia szkolen w trybie zdalnym.

Odpowiedz:

Obecne zapisy Zalacznika nr 4 do umowy nie wykluczaja przeprowadzenia szkolen, o ktéorych w
§1 tego Zalacznika w trybie zdalnym. Forma przeprowadzenia szkolen i przygotowania
administratorow do zarzadzania systemem na podstawie zapiséw §11 umowy zostanie
uzgodniona z Zamawiajacym.
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Jednoczesnie dzialajac w trybie art. 137 ustawy Pzp Zamawiajacy zmienia treS¢ SWZ
nastepujaco:

1. rozdz. 7 pkt. 7.1.1 SWZ

skresla sie¢ dotychczasowsg tre$¢ zawartg w wyrdznionej ramce cyt.

,, Oswiadczenie JEDZ winno zostac zlozone wraz z ofertq za posrednictwem wskazanej platformy
zakupowej, pod rygorem niewaznoSci w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym ,,

2. rozdz. 7 pkt. 7.1.2 SWZ

skresla si¢ dotychczasowsg tre$¢ zawartg w wyrdznionej ramce cyt.

., Formularz ofertowy musi zostac ztozony w oryginale wraz z ofertq za poSrednictwem wskazanej
platformy zakupowej, pod rygorem niewaznosci w postaci elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez osobe upowazniong do reprezentowania wykonawcy zgodnie z formg
reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym dla formy organizacyjnej albo w innym
dokumencie.”

3. rozdz. 7 pkt. 7.1.3 SWZ

skresla sie¢ dotychczasowsq tre$¢ zawartag w wyroznionej ramce cyt.

., Wymagana forma petnomocnictwa:

oryginat w postaci elektronicznej podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe
upowazniong do reprezentowania wykonawcy/wykonawcow wspolnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie
zamowienia zgodnie z formg reprezentacji, okreslong w dokumencie rejestrowym wlasciwym dla
formy organizacyjnej,

lub

elektroniczna kopia dokumentu poswiadczona za zgodnosé z oryginatem przez notariusza, tj.
podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby posiadajgcej uprawnienia notariusza ,,

4. rozdz. 7 pkt. 7.1.4 SWZ

skresla sie dotychczasowsq tre$¢ zawartag w wyrdznionej ramce cyt.

.» Wykonawcy sktadajq oswiadczenia (o ile dotyczy) w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione do reprezentowania
wykonawcow zgodnie z formgq reprezentacji okreslong w dokumencie rejestrowym wlasciwym dla
formy organizacyjnej lub w innym dokumencie ,,

5. rozdz. 7 pkt. 7.1.5 SWZ

skresla sie dotychczasowsq tre$¢ zawartag w wyrdznionej ramce cyt.

., Zobowiqgzanie (o ile dotyczy) musi byc¢ zloZone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione do reprezentowania
podmiotu zgodnie z jego formq”
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6. rozdz. 7 SWZ Zamawiajacy dodaje na koncu rozdzialu 7 punkt 7.10, 7.11, 7.12, 7.13,7.14

7.10 Oferte oraz oswiadczenie o ktorym mowa w art. 125 ust 1 ustawy Pzp (JEDZ), skiada si¢ pod
rygorem niewaznosci w formie elektronicznej.

7.11 Podmiotowe Srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ( t.
oswiadczenie zgodne z pkt. 7.1.4 SWZ) ustawy Pzp, oraz zobowiqzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe, dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy,
niewystawione przez upowazmnione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje si¢ w formie
elektronicznej.

7.12 W przypadku gdy podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 117
ust. 4 ( tj. oswiadczenie zgodne z pkt. 7.1.4 SWZ) ustawy Pzp , oraz zobowigzanie podmiotu
udostegpniajqgcego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe, dokumenty, o ktorych mowa w art. 94 ust.
2 ustawy, niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaly sporzqdzone jako
dokument w postaci papierowej i opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sig¢ cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

7.13 Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o
ktorym mowa w pkt. 7.12 , dokonuje w przypadku:

1) podmiotowych srodkow dowodowych — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie
ubiegajqcy sie o udzielenie zamowienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca,
w zakresie podmiotowych srodkow dowodowych, ktore kazdego z nich dotyczg;

2) przedmiotowego Srodka dowodowego, dokumentu, o ktorym mowa w art. 94 ust. 2 ustawy,
oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, lub zobowigzania podmiotu
udostepniajgcego zasoby — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspolnie ubiegajgcy sie
o udzielenie zamowienia;

3) petnomocnictwa — mocodawca.

7.14. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o
ktorym mowa w pkt. 7.12 SWZ moze dokonac rowniez notariusz.

Tymoteusz Przybylski
Dyrektor CUI

Dokument podpisano podpisem elektronicznym w dniu: 27-01-2021

Sporzadzita:

Magdalena Anuszkiewicz
Do wiadomosci:
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