Zatgcznik nr 1 do Projektu umowy

Zatgcznik nr 1.2. do projektu umowy

II. Wymagania

1. Szczegoétowy zakres dostaw i ustug

1.1 Przedtuzenie subskrypcji i wsparcia dla 230 licencji McAfee Move AV for Virtual Servers
OS wymienionego w tabeli co najmniej o rok.

1.2. Przedtuzenie subskrypcji i wsparcia dla 60 licencji McAfee Move AV for Virtual Desktops
0OS wymienionego w tabeli co najmniej o rok.

1.3. Przedtuzenie subskrypcji i wsparcia dla 20 licencji McAfee Cloud Workload Security Basic
wymienionego w tabeli co najmniej o rok.

1.4. Rozbudowa o 10 licencji licencji AV dla serwerdw fizycznych conajmniej rocznym
wsparciem producenta, subskrypcjg i kompaktobilne z konsolg zarzadzajaca
zamawiajacego jak dla 2.9 (Patrz tabelka 'Specyfikacja istniejacego Srodowiska'). Nowo
zakupione licencje powinny mie¢ jedng date koncowg $wiadczenia ustug aktualizacji
sygnatur i wsparcia jak dla 2.2 (Wyréwnanie terminéw do przedtuzonych 150 licencji
wymienionych w tabeli.)

1.5. Rozbudowa o 20 licencji licencji AV dla serwerdéw wirtualnych conajmniej rocznym
wsparciem producenta, subskrypcjg i kompaktobilne z konsolg zarzadzajaca
zamawiajgcego jak dla 2.9 (Patrz tabelka 'Specyfikacja istniejgcego srodowiska'). Nowo
zakupione licencje powinny miec jedng date koncowg Swiadczenia ustug aktualizacji
sygnatur i wsparcia jak dla 2.2 (Wyréwnanie termindéw do przedtuzonych 150 licencji
wymienionych w tabeli.)

1.6. Zapewnienie 20 godzinnego wsparcia technicznego w konfiguracji i obstudze systemu
ochorny antyvirusowej McAfee zapewnionego przez Wykonawce.

2. Gwarancja, wsparcie i dokumentacja

2.1 Wsparcie i SLA musi by¢ swiadczone bezposrednio przez producenta zgodnie z

warunkami licencji i $wiczenia ustug. Ww. warunki muszg stanowic zatgcznik do umowy,
ktéry ma dostarczy¢ wykonawca.



2.2

Zatgcznik nr 1 do Projektu umowy

W okresie obowigzywania Umowy od odbioru Systemu Wykonawca zobowigzany jest do
udzielania wsparcia konsultacyjnego przez wykwalifikowanych pracownikéw Wykonawcy
w wymiarze nie przekraczajgcym 20 godz., z wykorzystaniem zdalnego potaczenia do
systemu oraz droggq telefoniczng z pracownikiem ze strony Zamawiajacego lub poprzez
pocztg elektroniczna.

Warunki odbioru

Warunkiem odbioru bedzie potwierdzeniu zakupu i objecia przedmiotowych licencji
wsparciem technicznym Producenta poprzez stosowng weryfikacje w portalu licencyjnym
Producenta https://support.mcafee.com na koncie Zamawiajgcego.



