Ogtoszenie nr 2022/BZP 00167985/01 z dnia 2022-05-19

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zapewnienie wsparcia producenta na oprogramowanie Microsoft

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 022287361

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Namystowska 8

1.5.2.) Miejscowos¢: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304

1.5.4.) Wojewédztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.7.) Numer telefonu: 71 777 90 33

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: lucyna.wdowik-chlebek@cui.wroclaw.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.wroclaw.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Ustugi i dostawy informatyczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zapewnienie wsparcia producenta na oprogramowanie Microsoft

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-991b34d6-d75d-11ec-9a86-f6f4c648a056
2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00167985/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-05-19 13:30

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 00006506/06/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.17 Zapewnienie wsparcia producenta na oprogramowanie Microsoft

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoélfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://cui-pzp.logintrade.net/platforma-zakupowa.html

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://cui-pzp.logintrade.net/platforma-zakupowa.html

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Wymagania techniczne, ktére muszg
spetnia¢ urzadzenia informatyczne w celu korzystania z Platformy Zakupowej opisane zostaty na stronie internetowej pod adresem:
https://cuipzp.logintrade.net/reg,info,wymaganiatechniczne.html

2. Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen musi byé
zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursu oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub o$wiadczen,
jakich moze zgda¢ zamawiajacy od Wykonawcy.

3. Oferta powinna by¢ sporzgdzona w jezyku polskim w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
lub w postaci elektroniczne;j.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Klauzula dotyczaca obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 13 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L 119/1), znajduje sie w
dokumentach zaméwienia - Rozdziale 19 Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.6.2022

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zapewnienie wsparcia producenta na oprogramowanie Microsoft

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 48 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie
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4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Jako najkorzystniejszg Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra uzyska najwyzsza ilos¢ punktéw w oparciu
o wskazane kryteria

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony w przypadku, gdy Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat z nalezytg
staranno$cig, co najmniej:

dwie umowy na dostawe produktéw lub ustug Microsoft lub innego producenta, ktérego ustugi sg oferowane jako
réownowazne, za kwote minimum 50 000 zt brutto kazda.

Doswiadczenie wykonawcdow nie sumuje sie, co oznacza ze:

- w przypadku Wykonawcéw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia, powyzszy warunek musi zostac¢ spetniony
w catosci przez jednego z Wykonawcdéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia

- w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) oswiadczenia wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte
albo

oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej; Wzdér stanowi Zatacznik nr 3 do
SWz;

2) oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i
spetieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie z zatgczonym wzorem stanowigcym Zatacznik nr 5 do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1)
wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3
lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub
sg wykonywane nalezycie — potwierdzajgce spetnienie warunku opisanego w rozdziale pkt 6.2.4 SWZ — wzér stanowi Zatgcznik nr 7
do SWZ.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

5.1. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje pakiety wsparcia rownowazne do pakietow Microsoft Software Assurance
wowczas, Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca ztozyt wraz z oferta, przedmiotowe srodki dowodowe, potwierdzajace, ze
zaofertowane rozwigzanie réwnowazne spetnia wymagania jakosciowe wskazane przez Zamawiajgcego {j.:

5.1.1. Oswiadczenie producenta oprogramowania — w zakresie wymagania okreslonego w Zataczniku nr 1 do Projektu
umowy — SOPZ - w pkt. 1 lit. a.-b. {j.:

Dla oferowanego rozwigzania rownowaznego, Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca ztozyt wraz z ofertqg Oswiadczenie
producenta oprogramowania, iz Wykonawca posiada:

a. prawo do wykorzystania najnowszych wersji oprogramowania w ramach przediuzanych pakietéw Software Assurance to
jest Windows Server Standard, Datacenter i Cali dostepowych do Windows Server oraz System Center Configuration
Manager/Microsoft Endpoint Configuration Manager,

b. prawo do przenoszenia licencji oprogramowania w ramach przedtuzanych pakietéw Software Assurance to jest Windows
Server Standard, Datacenter i Cali dostepowych do Windows Server oraz System Center Configuration Manager/Microsoft
Endpoint Configuration Manager,

5.1.2. Oswiadczenie wtasne Wykonawcy w zakresie wymagania okreslonego w Zataczniku nr 1 do Projektu umowy - SOPZ
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-w pkt 1 lit. c, tj.:

Dla oferowanego rozwigzania rownowaznego, Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca ztozyt wraz z ofertg Oswiadczenie
wilasne, iz deklaruje catodobowe wsparcie techniczne przez 7 dni w tygodniu w ramach przedtuzanych pakietéw Software
Assurance to jest Windows Server Standard, Datacenter i Cali dostepowych do Windows Server oraz System Center
Configuration Manager/Microsoft Endpoint Configuration Manage

5.1.3. W przypadku gdy zaoferowane pakiety posiadajg nazwe referencyjng lub kod referencyjny inny niz wskazany
Zatgczniku nr 1 do Projektu umowy - SOPZ w tabeli nr 2, Zamawiajacy uzna zaoferowany produkt za zgodny z
wymaganiami w przypadku gdy Wykonawca udowodni za pomoca dowolnych srodkéw dowodowych, ze oferowany produkt
zastepuje poprzednie wsparcie lub jest z nim tozsamy. Dowodami moga by¢ np. informacje ze strony producenta lub
korespondencja z producentem.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:

5.1. W przypadku gdy Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone srodki dowodowe bedg
niekompletne, Zamawiajacy, jednokrotnie wezwie Wykonawce do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze
pomimo ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu.

5.2. W przypadku gdy Wykonawca, nie uzupetni przedmiotowego srodka dowodowego, w terminie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego w wezwaniu, o ktérym mowa w pkt 5.1. lub przedmiotowy srodek dowodowy bedzie niekompletny
Zamawiajacy odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 2) lit. c) ustawy Pzp.

5.3. Zamawiajacy nie wezwie Wykonawcy do uzupetnienia przedmiotowego $rodka dowodowego w przypadku gdy pomimo
ztozenia podmiotowego srodka dowodowego, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajgcy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Szczegotowe informacje dotyczace sktadanych przez Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
o$wiadczen i dokumentéw (w tym podmiotowych srodkéw dowodowych) w ramach przedmiotowego zamodwienia zostaty
okreslone w rozdziale 7 SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Rodzaj i zakres zmian postanowien zawartej umowy zostaty okreslone w projekcie umowy stanowiacym Zatacznik nr 8 do
SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2022-05-27 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferty nalezy sktada¢ za posrednictwem platformy zakupowej zamieszczonej pod adresem:
https://cui-pzp.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html (https://cuipzp. logintrade.net/platforma-zakupowa.html)

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-05-27 10:30
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2022-06-24
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	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
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	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Klauzula dotycząca obowiązku informacyjnego wynikającego z art. 13 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L 119/1), znajduje się w dokumentach zamówienia - Rozdziale 19 Specyfikacji Warunków Zamówienia
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	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
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	4.3.) Kryteria oceny ofert
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	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; Wzór stanowi Załącznik nr 3 do SWZ; 2) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – zgodnie z załączonym wzorem stanowiącym Załącznik nr 5 do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie – potwierdzające spełnienie warunku opisanego w rozdziale pkt 6.2.4 SWZ – wzór stanowi Załącznik nr 7 do SWZ.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
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	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak
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