CUi

CENTRUM USLUG INFORMATY CZNYCH
W E WROCLAWIU

Wroctaw, 05.04.2024

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,e-Ustugi
oparte na systemie informacji przestrzennej pasa drogowego we Wroctawiu
(e-ZDiUM)”, Znak postepowania: CUI-ZZ.3201.4.2024

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety
whnioski o tresci jak ponizej. Dziatajac w trybie art. 137 ustawy Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmian)
Zamawiajacy odpowiednio wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ:

1. W odpowiedzi na odwotanie, wniesione w dniu 28 marca 2024 r.,
zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze wykresla dotychczasowe
brzmienie pkt 6.2.4. 1) SWZ i nadaje mu nowe brzmienie:

»1) Warunek spetniajg Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich pieciu lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie co
najmniej dwa zamdwienia spetniajgce ponizsze warunki (tacznie lub
rozdzielnie):

a) zasilenie systemu, odpowiadajgcego za zarzadzanie pasem ruchu
drogowego, danymi z wykonanej fotorejestracji oraz skaningu laserowego
pasa drogowego dla sieci drog o tacznej dtugosci co najmniej 300 km dla
kazdego zamoéwienia; Przez zasilenie rozumiec nalezy migracje lub import,
oraz wykonanie inwentaryzacji terenowej z wykorzystaniem mobilnego
systemu mapowania (w tym wykonanie mobilnego skanowania
laserowego, fotorejestracji), opracowanie obiektowej bazy danych pasa
drogowego (ewidencja pasa drogowego) dla sieci drég co najmniej 300
km drdég dla kazdego zamédwienia. Mobilny system skanowania rozumiany
jest jako technologia pozwalajgca na zbieranie danych przestrzennych za
pomocg haziemnych urzadzen przenosnych (np. samochodéw).

b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej
pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania pasem drogowym o
wartosci co najmniej 300 000 zt brutto kazdy, w tym przynajmniej jedno z
nich w technologii chmurowej.
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c) Realizacja ustug polecajacych na opracowaniu, wdrozeniu i utrzymaniu
systemow zapewniajacych $wiadczenie, publicznie dostepnych, e —Ustug
na minimum 4 poziomie dojrzatosci, w tym przynajmniej jeden w
technologii chmurowej.

d) Opracowanie, wdrozenie i utrzymanie rozwigzan (np. poprzez
zarzadzanie e-Ustugami) posiadajacychlntegracje z zewnetrznymi
systemami w tym z Weziem Krajowym oraz przynajmniej z jednym z
nastepujacej listy: ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS, PRG.

e) Opracowanie, wdrozenie i utrzymanie rozwigzan (np. poprzez
zarzgdzanie e-Ustugami) posiadajacychIntegracje z wewnetrznymi dla
zamawiajgcego systemami - w tym przynajmniej z dwoma z listy: system
finansowo-ksiegowy, system informacji przestrzennej, EZD dla jednostek
administracji publicznej, system danych otwartych.

UWAGA! Zamawiajacy uzna warunek, okreslony w pkt 6.2.4.1) za
spetniony w przypadku gdy Wykonawca wykaze, ze wykonat (a w
przypadku ustug ciggtych — wykonuje) nalezycie co najmniej dwie ustugi
zawierajace wszystkie wymagania okreslone w literach od a) do e) lub co
najmniej po dwa zamowienia spetniajace warunki okreslone w literach od
a) do e), np.:

Wykonawca wykonat nalezycie dwie ustugi, ktore spetniaty warunki
okres$lone w literze a) oraz dwie ustugi spetniajgce wymagania lit b) oraz
dwie ustugi spetniajace wymagania okreslone w literze c) oraz dwie ustugi
spetniajgce wymagania lit. d) oraz dwie ustugi spetniajagce wymagania
okreslone w lit. €) - warunek zostaje spetniony lub w dwoch
zamowieniach (dwie ustugi) spetnit fgcznie warunki wskazane w literach
od a) do e)lub np. dwa zaméwienia spetniajgce wymagania okreslone w
lit. @) do c) i dwa zamdwienia spetniajagce wymagania okreslone w lit. d)
do e) (kombinacja jest dowolna pod warunkiem, ze w co najmniej dwoch
zamowieniach zostang spetnione wszystkie wymagania wskazane w lit. a)
do e).

UWAGA! W przypadku gdy Wykonawcy sktadajg oferte wspdlng
(konsorcjum lub spotka cywilna) lub Wykonawca korzysta z podmiotu
udostepniajacego zasoby, Zamawiajacy uzna powyzszy warunek za
spetniony, w przypadku gdy Wykonawca lub Wykonawcy wspodlnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia lub Wykonawca wraz z podmiotem
udostepniajacym wykazg wskazane powyzej doswiadczenie, z
zastrzezeniem, ze w ramach ustug/dostaw wskazanych w poszczegdlnych
literach od a) do e), doswiadczenie nie sumuje sie, np.:

Dopuszczalna jest sytuacja gdy: Wykonawca A, bedacy cztonkiem
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konsorcjum, wykazuje doswiadczenie np. w zakresie wskazanym w lit. a)
do d), a Wykonawca B, lider konsorcjum, wykazuje doswiadczenie w
zakresie ustug/dostaw wskazanych w lit. e).

Niedopuszczalna jest sytuacja, gdzie Wykonawca A skifada doswiadczenie
w zakresie jednego zamdwienia wskazanego w lit a), a Wykonawca B w
zakresie drugiego zamdwienia wskazanego w lit a) itp.

Oferta Wykonawcy/ow, ktérzy wykazg sie doswiadczeniem czgstkowym
w ramach danej lit. od a) do e) zostanie odrzucona jako niezgodna z
wymaganiami zawartymi w dokumentach postepowania.”

2. Pytanie nr 1:

Zamawiajacy w punkcie 6.2.4. 1) a) okresla warunek: zasilenie systemu,
odpowiadajacego za zarzadzanie pasem ruchu drogowego, danymi z
wykonanej fotorejestracji oraz skaningu laserowego pasa drogowego dla sieci
drég o tacznej dtugosci co najmniej 300 km dla kazdego zamdwienia.
Prosimy o potwierdzenie, ze przez zasilenie systemu Zamawiajacy rozumie
nie tylko migracje lub import danych, ale réwniez: wykonanie inwentaryzacji
terenowej z wykorzystaniem mobilnego systemu mapowania (w tym
wykonanie mobilnego skanowania laserowego, fotorejestracji), opracowanie
obiektowej bazy danych pasa drogowego (ewidencja pasa drogowego) dla
sieci drog co najmniej 300 km drég dla kazdego zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w pkt 1 niniejszego
pisma.

3. Pytanie nr 2:

Zamawiajacy w punkcie 6.2.4. 1) b) okresla warunek: opracowanie,
wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej pasa drogowego
wraz z modutem do zarzadzania pasem drogowym o wartosci co najmniej 1
000 000 zt brutto kazdy, w tym przynajmniej jedno z nich w technologii
chmurowej. Wdrozone systemy muszg posiadac integracje z zewnetrznymi
systemami - w tym z Weztem Krajowym oraz przynajmniej z jednym z
nastepujacej listy: ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS oraz z wewnetrznymi dla
zamawiajgcego systemami - w tym przynajmniej z dwoma z listy: system
finansowo-ksiegowy, system informacji przestrzennej, EZD PUW, system
danych otwartych.

Komentarz i pytanie Wykonawcy

Nalezy zwroci¢ uwage, ze w ostatnich 5 latach w Polsce realizowane byty
jedynie pojedyncze zamowienia publiczne na systemy zarzadzania pasem
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drogowym, w ktorych warto$¢ wdrozonego oprogramowania (wytaczajac
sprzet komputerowy i infrastrukture techniczng) przekraczataby wartosci 1
000 000 zt brutto. Jednoczesnie warto zauwazy¢, ze zamowienia te dotyczyty
wytacznie zarzadow drég powiatowych oraz wojewddzkich, a nie miast na
prawach powiatu. Jest to niezwykle istotne z uwagi na to, ze Miasto Wroctaw
zarzadza na swoim terenie drogami wszystkich kategorii (gminnymi,
powiatowymi, wojewddzkimi oraz krajowymi), co przektada sie w sposdb
jednoznaczny na specyfike wdrozenia oraz potrzeby miasta, ale rowniez
wymaga odpowiedniego doswiadczenia wykonawcy. Wdrozenia w miastach
na prawach powiatu sg znacznie bardziej ztozone oraz trudniejsze niz w
zarzadach drég powiatowych oraz wojewoddzkich. Okreslenie progu
granicznego na 1.000.000 zt nie $wiadczy o posiadaniu doswiadczenia w
realizacji zamoéwien w stopniu ztozonosci, jaki realizowany bedzie w miescie
Wroctaw. Od samej wartosci realizowanych zamowien bardziej istotne jest
posiadanie doswiadczenia w realizacji przedmiotu zamdwienia o tozsamym
charakterze, jak zamodwienie bedace przedmiotem Postepowania.
Zamawiajacy wymaga réwniez, aby Wykonawca wykazat sie doswiadczeniem
2 wdrozen systemoéw informacji przestrzennej pasa drogowego wraz z
modutem do zarzadzania pasem drogowym zintegrowanych z Weztem
Krajowym oraz przynajmniej z jednym z nastepujacej listy: ePtatnosci,
CEIDG, REGON, KRS.

Zgodnie z listg ,,Dostawcéw Ustug zintegrowanych z Weztem Krajowym”
dostepnych na stronie https://mc.bip.gov.pl/fobjects/download/1585231/01-
pelna-lista-dostawcow-uslug-zintegrowanych-z-wezlem-krajowym-pdf.html
oraz https://mc.bip.gov.pl/fobjects/download/1661153/02-pelna-lista-
dostawcow-uslug-zintegrowanych-z-wezlem-krajowym-pdf.html (aktualnosc
na dzien 1 marca 2024) widnieje tylko jeden system od jednego dostawcy
umozliwiajacy zarzadzanie pasem drogowym (EDIOM firmy Designers).

W zwigzku z powyzszym przedstawienie jako obligatoryjnego warunku w
zakresie integracji systemu zarzadzania drogami z Weztem Krajowym
stanowi jednoznacznie powazne ograniczenie konkurencji, bowiem na rynku
istnieje tylko jeden wykonawca mogacy spetni¢ to wymaganie.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze system dziedzinowy jakim jest system
informacji przestrzennej pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania
pasem drogowym do sprawnej obstugi proceséw wymaga integracji z takimi
systemami jak EZD, system finansowo-ksiegowy, system informacji
przestrzennej. Natomiast integracja ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS jest
charakterystyczna dla systemoéw $wiadczacych e-ustugi i nie musi miec
charakteru bezposredniego w stosunku do systemu zarzadzania pasem
drogowym. Integracja z Weztem Krajowym, ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS
moze by¢ bowiem realizowane za posrednictwem innego systemu EZD, ktory
to z kolei jest zintegrowany z systemem zarzadzania pasem drogowym, a
komponenty te mogg by¢ zamawiane w ramach réznych zamoéwien
publicznych.
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Wiaczenie wymogu, postawionego przez Zamawiajgcego, a wiec integracji do
systemu informacji przestrzennej pasa drogowego, nie weryfikuje zatem
doswiadczenia Wykonawcy w zakresie wdrazania systemow systemu
informacji przestrzennej pasa drogowego otwartych na integracje, a jedynie
stanowi drastyczne ograniczenie konkurencji.

Dodatkowo Zamawiajacy wymaga doswiadczenia integracji z EZD PUW.
Zwrdcic¢ nalezy uwage, iz PUW jest tylko jednym z dopuszczonych na rynku
polskim systemow EZD. Integracja systemu informacji przestrzennej pasa
drogowego zbudowanego w architekturze ustugowej z systemem EZD PUW
czy innym systemem EZD nie rdézni sie w zakresie technicznym czy
merytorycznym, a wprowadzenie takiego zapisu jest znaczacym
ograniczeniem konkurencji.

Wedle wiedzy Wykonawcy w ostatnich latach integracja systemu informacji
przestrzennej pasa drogowego z EZD PUW byta wykonana tylko przez
jednego wykonawce. Natomiast wielu Wykonawcow wykonywato skuteczne
integracje systemu zarzadzania pasem drogowym z innymi systemami EZD,
a funkcjonalnos¢ takiej integracji bytg tozsama jakiej oczekuje Zamawiajacy.
Powyzsze wskazuje na znaczace, nieuzasadnione ograniczenie konkurencji.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmiane tresci
SWZ Postepowania punktu 6.2.4. 1) (od punktu ,,b” do ,,d”) na nastepujaca
tresé:

6.2.4. 1) b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji
przestrzennej pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania pasem
drogowym w miastach na prawach powiatu, ktére zarzadzaty siecig drég o
dtugosci przynajmniej 300 km o wartosci co najmniej 400 000 zt brutto
kazdy, w tym przynajmniej jedno z nich w technologii chmurowej.
Wdrozone systemy muszg posiadac integracje z wewnetrznymi dla
zamawiajgcego systemami - w tym przynajmniej z dwoma z listy: system
finansowo-ksiegowy, system informacji przestrzennej, EZD, system danych
otwartych.

6.2.4. 1) c) wdrozenie integracji systemu dziedzinowego z zewnetrznymi
systemami - w tym z Weztem Krajowym oraz przynajmniej z jednym z
nastepujacej listy: ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS, PRG.

6.2.4. 1) d) Realizacja ustug polegajacych na opracowaniu, wdrozeniu i
utrzymaniu systemoéw zapewniajacych swiadczenie, publicznie dostepnych, e
—-Ustug na minimum 4 poziomie dojrzatosci, w tym przynajmniej jeden w
technologii chmurowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w pkt 1 niniejszego
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pisma
4. Pytanie nr 3:

Dotyczy: Rodziat VI pkt. 6.2.4.1.C SWZ

Pytanie: Zamawiajacy sformutowat nastepujacy warunek udziatu w
postepowaniu:

~Warunek spetniajg Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich pieciu lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie co najmniej dwa zamédwienia
spetniajgce ponizsze warunki (facznie lub rozdzielnie):

a) zasilenie systemu, odpowiadajgcego za zarzadzanie pasem ruchu
drogowego, danymi z wykonanej fotorejestracji oraz skaningu laserowego
pasa drogowego dla sieci drog o tacznej dtugosci co najmniej 300 km dla
kazdego zamdwienia,

b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej
pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania pasem drogowym o
wartosci co najmniej 1 000 000 zt brutto kazdy, w tym przynajmniej jedno z
nich w technologii chmurowej. Wdrozone systemy muszg posiadac integracje
z zewnetrznymi systemami - w tym z Weztem Krajowym oraz przynajmniej z
jednym z nastepujacej listy: ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS oraz z
wewnetrznymi dla zamawiajacego systemami - w tym przynajmniej z dwoma
z listy: system finansowo-ksiegowy, system informacji przestrzennej, EZD
PUW, system danych otwartych.

¢) Realizacja ustug polegajqcych na opracowaniu, wdrozeniu i utrzymaniu
systemow zapewniajacych $wiadczenie, publicznie dostepnych, e-Ustug na
minimum 4 poziomie dojrzatosci, w tym przynajmniej jeden w technologii
chmurowej.”

W punkcie 6.2.4.1.B zapisano wymagania niezwykle specyficzne swiadczace
0 wskazaniu na konkretnego wykonawce. Wediug naszej wiedzy postawione
wymaganie moze spefnic tylko jedna firma, co stanowi drastyczne
ograniczenie konkurencji. Jednoczes$nie nalezy zauwazy¢, ze integracja z
Weztem Krajowym oraz innymi wymienionymi systemami (jak ePtatnosci,
CEIDG, REGON, KRS) w ramach rozbudowanych wdrozen w miastach,
szczegollnie na prawach powiatu, moze by¢ realizowana réznie np. za
posrednictwem systemu EZD, a nie bezposrednio przez system dziedzinowy.
Bezposrednia integracja jest praktykowana we wdrozeniach w JST,gdzie na
przyktad nie wdrozono EZD, a co za tym idzie, sg to wdrozenia
nieodpowiadajgcego zakresowi wdrozenia przedmiotowego zamdwienia. Takie
wymaganie wskazuje réowniez na konkretng architekture rozwigzania i
konkretnego Wykonawce.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o tresci warunku udziatu w
postepowaniu i o nadanie mu nastepujacego brzmienia:

b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej
pasa drogowego wraz z modutem do zarzadzania pasem drogowym o
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wartosci co najmniej 300 000 zt brutto kazdy, w tym co najmniej jedno z nich
w technologii chmurowej. Wdrozone systemy muszg by¢ zbudowane w
architekturze ustugowej z mozliwoscig integracji z wykorzystaniem
interfejsow API i powinny byc¢ zintegrowane co najmniej z jednym z
wymienionych sytstemoéw: EZD, system finansowo-ksiegowy, system
informacji przestrzennej, system danych otwartych, Wezet Krajowy, CEIDG,
REGON, KRS. Systemy te powinny funkcjonowac za posrednictwem
przegladarki internetowej, bez koniecznosci instalowania jakichkolwiek
wtyczek.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w pkt 1 niniejszego
pisma.

5. Pytanie nr 4:

W sekcji 6.2.4.1.C dokumentu okreslono szczegbtowe wymagania, ktére
wydajq sie byc¢ spetnione tylko przez jednego wykonawce na rynku, co
powaznie ogranicza konkurencyjnos¢ i naraza Zamawiajgcego na znaczace
ryzyka. Zwraca sie rowniez uwage, ze mozliwe sg réznorodne sposoby
integracji z Weztem Krajowym i innymi systemami wymienionymi w
dokumencie (takimi jak ePtatnosci, CEIDG, REGON, KRS), zwtaszcza w
przypadku rozbudowywanych wdrozen w miastach o statusie powiatu. Na
przyktad, moze to by¢ realizowane poprzez system EZD, a nie bezposrednio
przez system dziedzinowy.

Nalezy zwroci¢ uwage na fakt, ze warunek doswiadczenia ,we wdrozeniu
systemu informacji przestrzennej pasa drogowego wraz z modutem do
zarzadzania pasem drogowym o wartosci co najmniej 1 000 000 zt brutto” w
opinii Wykonawcy nie pozwala potwierdzi¢ wymaganego doswiadczenia w
budowaniu dedykowanych systemdéw w nowoczesnej architekturze
wspierajacych zadania miasta na prawach powiatu, dlatego ze wedtug wiedzy
Wykonawcy w ostatnich latach tego typu zamdwienia dotyczyty tylko i
wyltacznie zarzadcdw drdég powiatowych lub wojewoddzkich, jednoczesnie
zawierajac dostawe znaczacej ilosci sprzetu informatycznego oraz urzadzen
BRD, co nie znajduje odzwierciedlenia w przedmiotowym Zamaowieniu.
Podsumowujgc obecne brzmienie warunku wskazuje na specyficzne
rozwigzanie architektoniczne i preferowanego wykonawce, a nie pozwala
zweryfikowac niezbednego doswiadczenia.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnioskuje o zmiane przedmiotowego
punktu na:

b) opracowanie, wdrozenie i utrzymanie systemu informacji przestrzennej,
ktéry obejmowat m.in. zagadnienia pasa drogowego w miastach na prawach
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powiatu o wartosci co najmniej 400 000 zt brutto kazdy, w tym przynajmniej
jedno z nich w technologii chmurowej. Wdrozone systemy byty opracowane w
architekturze opartej o ustugi, wykorzystujace API, w tym do integracji z
innymi systemami miejskimi i publicznymi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na wniosek Wykonawcy w pkt 1 niniejszego
pisma.

6. Pytanie nr 5:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmieni w §7 ust. 10 pkt 1) wskaznik waloryzacji z 6% na 2 %? Zmiana ta
umozliwi Wykonawcy osiggniecie rzeczywistego wzrostu wynagrodzenia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody ha proponowang zmiane SWZ.

Uzasadnienie: Wskaznik waloryzacyjny ma na celu zapobieganie negatywnym
skutkom (strata) w przypadku zdarzen, ktérych Wykonawca nie byt w stanie
przewidzie¢. Proponowany przez Wykonawce wskaznik inflacyjny na poziomie
2% miesci sie w progu do 5%, co w ekonomii okreslane jest jako inflacja
petzajaca. Inflacja petzajgca to inflacja wptywajgca znaczaco na ozywienie
gospodarki i nie ma znaczgcego wptywu na obnizenie poziomu zycia. Jest to
zwykta inflacja, pozgdana w krajach rozwijajacych sie.

Biorgc powyzsze pod uwage, Zamawiajgcy nie widzi potrzeby przewidywania
zmian wynagrodzenia w przypadku statego poziomu inflacji.

7. Pytanie nr 6:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
doprecyzuje w §8 ust. 15, ze Wykonawca bedzie uprawniony do wystawienia
jednostronnego Protokoty Odbioru jedynie w sytuacji, gdy Zamawiajacy nie
zgtosi uwag oraz nie potwierdzi odbioru w przewidzianym umowg terminie?
Doprecyzowanie tego postanowienia ma na celu unikniecie ewentualnego
zaktdcenia terminowej realizacji umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie proponowanego zapisu.
Uzasadnienie: W przypadku gdy Zamawiajacy nie zgtosi uwag i nie podpisze

protokotu odbioru w wyznaczonym terminie, Wykonawca nie ponosi
negatywnych skutkow takich zachowan (nie jest w zwtoce).
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8. Pytanie nr 7

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze podmiot, o ktérym mowa w §8 ust. 16 zobowigzany bedzie do
zachowania poufnosci oraz nie bedzie pozostawat z Wykonawcg w stosunku
konkurencji?

Odpowiedz:

W wymaganiach OPZ w Zatgczniku nr 5 ,Wymagania i zasady
przeprowadzenia testéw” (WTO4) Zamawiajgcy wprost wskazuje, iz
“Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ przeprowadzenia czesci testow systemu
przez wybrane firmy trzecie. Decyzja o wyborze firmy trzeciej oraz zakresie
przeprowadzanych przez nig testdw zostanie dokonana na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wyboru firmy, ktéra nie
jest konkurentem Wykonawcy, a zasady wykonania testéw beda zgodne z
ogollnie przyjetymi standardami i normami testowania.” tym samym
Zamawiajacy potwierdza zobowigzanie do zachowania poufnosci oraz wyboru
firmy nie bedacej z Wykonawca w stosunku konkurencji.

9. Pytanie nr 8:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmieni tres¢ §14 ust. 3 w ten sposdb, ze: ,Naliczenie kar umownych nie
wytacza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych, z
zastrzezeniem ust. 7.7?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.
10. Pytanie nr 9:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmieni tresc¢ §14 ust. 4 w ten sposob, ze: ,W przypadku, gdy dany przypadek
(jedno zdarzenie) jest podstawg do naliczenia wiecej niz jednej kary
umownej, wybor ktora kara zostanie naliczona nalezy do Zamawiajacego.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapiséw SWZ.
11. Pytanie nr 10:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy

ograniczy odpowiedzialnos¢ wykonawcy, modyfikujgc postanowienie w §14
ust. 7 w ten sposéb, ze: ,Strony ograniczajg odpowiedzialno$¢ na zasadach
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0golnych do 100% wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 13 ust. 1
Umowy, przy czym postanowienie to nie dotyczy szkéd w zakresie ktérych
bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie pozwalajg wytaczy¢ badz
ograniczy¢ odpowiedzialnosci”. Postanowienia takie sg od wielu lat
standardem uméw dotyczacych swiadczen z sektora IT. Takie postanowienie
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami. Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze takie
ograniczenie odpowiedzialnosci znajduje sie réwniez we wzorcowych
klauzulach umownych opublikowanych przez Ministerstwo Cyfryzacji celem
wsparcia podmiotow sektora publicznego w zakresie tworzenia umow IT.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapiséw SWZ.
Uzasadnienie:

Przepisy art. 436 pkt 3 ustawy Prawo zamdwien publicznych naktada na
Zamawiajacego obowigzek ustalenia limitu kar umownych.

Kara umowna ma wynagrodzi¢ wierzycielowi wszelkie negatywne skutki
naruszenia obowigzkéw umownych przez dtuznika - zaréwno uszczerbki
majatkowe, jak i niemajgtkowe i petni funkcje stymulacyjng i represyjna, tj.
odpowiednio motywuje dtuznika do zrealizowania umownych obowigzkéw, a
w przypadku ich naruszenia, nie tylko chroni wierzyciela przed
nienaprawionym uszczerbkiem, ale staje sie tez dla dtuznika dolegliwoscia.
Powinna by¢ ona adekwatna, nie prowadzac do nadmiernego wzbogacenia
wierzyciela, ale jednocze$nie wyraznie odczuwalna dla dtuznika. W
okolicznosciach niniejszego projektu, ktéry obejmuje nie tylko Wdrozenie, ale
rowniez 5 letni okres Utrzymania przyjety przez Zamawiajgcego limit kar
umownych 120% wynagrodzenia jest adekwatny do ryzyka braku realizacji
przez Wykonawce umowy na roznych jej etapach.

Pytanie nr 11:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 9 pkt 1) do poziomu
0,01% sumarycznego wynagrodzenia za kazdy dzien zwitoki? Obecnie kara
jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej spowoduje
rozszerzenie kregu podmiotdw mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu,
zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z
nizszymi kwotami.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy zmienia §14 ust. 9 pkt 1 zatacznika nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy, w ten sposdb, ze wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,1)Zwioki w terminach realizacji wskazanych w Harmonogramie
oraz Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej w tym zwtoki w Wdrozeniu
Systemu, w wysokosci 0,1% sumarycznego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w § 13 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki chyba ze strony przewidziaty szczegdlne
zasady naliczenia kar umownych.”

Uzasadnienie: Zamawiajacy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwtoke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania terminéw wskazanych w umowie.

12. Pytanie nr 12:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 9 pkt 2) do poziomu
0,01% sumarycznego wynagrodzenia za kazdy dzien zwloki? Obecnie kara
jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej spowoduje
rozszerzenie kregu podmiotdw mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu,
zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z
nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia §14 ust. 9 pkt 2 zatacznika nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy, w ten sposéb, ze wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,2)Zwitoki w realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z jej
postanowieniami w wysokosci 0,2% sumarycznego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 13 ust. 1 za kazdy dzien zwioki, chyba ze strony przewidziaty
szczegdblne zasady naliczenia kar umownych”

Uzasadnienie: Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwioke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania termindw wskazanych w umowie.

13. Pytanie nr 13:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 9 pkt 3) do poziomu
0,01% sumarycznego wynagrodzenia za kazdy dzien zwitoki? Obecnie kara
jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej spowoduje
rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu,
zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z
nizszymi kwotami.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy zmienia §14 ust. 9 pkt 3 zatacznika nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy, w ten sposdb, ze wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,3)Zwioki w terminie przedtozenia do Odbioru, wykonania,
wprowadzenia zmian w Dokumencie Analizy Przedwdrozeniowej, o ktérym
mowa w §5 ust. 1 pkt 1) lit. a) - 0,1% wynagrodzenia, o ktorym mowa w
§13 ust. 2 pkt 1) za kazdy rozpoczety dzien zwitoki”

Uzasadnienie: Zamawiajacy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwtoke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania termindéw wskazanych w umowie.

14. Pytanie nr 14:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 9 pkt 4) do poziomu 5
000,00 zt za kazdy dzien zwitoki? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie
zmniejszenie kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotow
mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i
stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia §14 ust. 9 pkt 4 zatacznika nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy, w ten sposdb, ze wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,4)Zwiloki w terminie realizacji obowigzku, o ktérym §5 ust. 2) i 3)
Umowy 10 000,00 zt za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.”

Uzasadnienie: Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwtoke (ze wzgledu
na niska kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania terminéw wskazanych w umowie.

15. Pytanie nr 15:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 10 pkt 1) do poziomu 500
zt za kazdy dzien zwioki? Obecnie kara jest wysoka. Takie zmniejszenie kary
umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzig¢ udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapiséw SWZ.

Uzasadnienie: Zamawiajgcy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
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zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwitoke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania termindéw wskazanych w umowie.

16. Pytanie nr 15:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 10 pkt 2) do poziomu 300
zt za kazdy dzien zwioki? Obecnie kara jest wysoka. Takie zmniejszenie kary
umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigc udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapiséw SWZ.

Uzasadnienie: Zamawiajacy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwioke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania termindw wskazanych w umowie.

17. Pytanienr 17:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 10 pkt 3) do poziomu
0,1%? Obecnie kara jest wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia §14 ust. 10 pkt 3 zatgcznika nr 7 do SWZ - Projekt
Umowy, w ten sposéb, ze wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje nowe
brzmienie: ,3) w wysokosci 0,3% wartosci brutto Umowy, o ktérym
mowa w §13 ust. 2 pkt 7) lit @) Umowy za kazdy dzien zwioki za brak
wdrozenia i udostepnienia integralnosci z systemami oferowanymi przez
Wykonawce oznaczonych w formularzu oferty jako Opcje, stanowigcym
Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy.”

Uzasadnienie: Zamawiajacy nie zgadza sie na zmniejszenie wartosci kary
zaproponowanej przez Wykonawce. Proponowana kara za zwioke (ze wzgledu
na niskg kwote) nie spetnia swojej funkcji tj. dyscyplinowania Wykonawcy i
dazenie do zachowania terminéw wskazanych w umowie.

18. Pytanie nr 18:
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Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 11 do poziomu 500
ztotych? Obecnie kara jest wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obnizenie kary do wnioskowanej przez
Wykonawce.

19. Pytanie nr 19:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmieni tres¢ §14 ust. 12 pkt 2) w ten sposob, ze: ,Za zwtoke w wykonaniu
Ustugi w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia z tytutu ustugi realizowanej na
podstawie danego Zlecenia, za kazdy dzien zwioki, przy czym kary umowne z
tego tytutu nie przekrocza 20% wartosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za realizacje ustugi objetej danym zleceniem.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu wskazanego we
wniosku.

20. Pytanie nr 20:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 13 pkt 3) do poziomu
10% wynagrodzenia? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie
kary umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigc
udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym
szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisu w wnioskowanej
tresci.

21. Pytanie nr 21:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 13 pkt 4) do poziomu 1%
wynagrodzenia? Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary
umownej spowoduje rozszerzenie kregu podmiotdéw mogacych wzig¢ udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
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ztozenie ofert z nizszymi kwotami.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisu w wnioskowanej
tresci.

22, Pytanie nr 22:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmniejszy kare umowng, o ktérej mowa w §14 ust. 17 do poziomu 20 000 zi?
Obecnie kara jest bardzo wysoka. Takie zmniejszenie kary umownej
spowoduje rozszerzenie kregu podmiotéw mogacych wzigé udziat w
postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i stwarza tym samym szanse na
ztozenie ofert z nizszymi kwotami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zapisu w wnioskowanej
tresci.

Uzasadnienie: Zatrudnienie osoby z niepetnosprawnoscig jest kryterium
wyboru oferty najkorzystniejszej i jako takie musi by¢ w sposdb szczegdlny
nadzorowane. Wykonawca nie musi deklarowac zatrudnienia osoby z
niepetnosprawnosciami. W takim przypadku otrzyma mniej punktéw w
kryterium wyboru, ale kara nie bedzie go obcigza¢.

23. Pytanie nr 23:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
wytaczy odpowiedzialno$¢ wykonawcy za utracone korzysci np. poprzez
dodanie nastepujacego postanowienia w §14: ,Strony wytaczajq
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci, przy czym
postanowienie to nie dotyczy szkéd w zakresie ktdrych bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa nie pozwalajg wytaczy¢ odpowiedzialnosci”.
Postanowienia takie sg od wielu lat standardem umow dotyczacych $swiadczen
z sektora IT. Takie postanowienie spowoduje rozszerzenie kregu podmiotow
mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na ryzyka i
stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.
Jednoczes$nie zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialnosci
znajduje sie réwniez we wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych
przez Ministerstwo Cyfryzacji celem wsparcia podmiotéw sektora publicznego
w zakresie tworzenia umow IT.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane zapisow.
Uzasadnienie:
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W istocie jedyng okolicznoscig, ktéra moze prowadzi¢ do powstania po
stronie Zamawiajacego utraconych korzysci jest brak realizacji przez
Wykonawce warunkow SLA po dokonanym wdrozeniu, przekraczajace kary
umowne. W tym kontekscie, z uwzglednieniem ograniczenia wysokosci kar
umownych, Zamawiajacy uwaza ryzyko Wykonawcy odpowiedzialnosci
odszkodowawczej za utracone korzysci za minimalne. Jesli jednak poprzez
zwtoke w realizacji wdrozenia oraz nastepnie ustug Utrzymania Wykonawca
przekroczy limit kar umownych to wprowadzenie zadania wytaczenia z
odpowiedzialnosci utraconych korzysci prowadzitoby do zniweczenia funkcji
represyjnej i przede wszystkim motywacyjnej kar umownych i
odpowiedzialnosci ogdlnej.

24. Pytanie nr 24:

Pytanie do Zatgcznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
wprowadzi w §14 postanowienie dot. limitu kar umownych i ustanowi go na
poziomie 10% wynagrodzenia? Proponowane brzmienie postanowienia:
~Sumaryczny limit kar umownych, ktére mogg zostaé naliczone w okresie
obowigzywania Umowy wynosi 10% wartosci Wynagrodzenia, o ktéorym
mowa w §13 ust. 1 Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.

25. Pytanie nr 25:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
zmieni postanowienie §15 ust. 1 i 3 umowy i przyjmie, ze kazdorazowo
odstgpienie nastepowac bedzie czesciowo na przysztos¢? Podkresli¢ nalezy,
ze odstgpienie ze skutkiem wstecznym przy umowach wdrozeniowych jest w
zasadzie niemozliwe. Nie istnieje bowiem praktyczna mozliwos¢ zwrotu
wszystkich wykonanych Swiadczen (pomijajac samo wdrozenie to dotyczy to
takze np. know-how, analiza przedwdrozeniowa, dostawa sprzetu, ustuga
utrzymania etc.).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.
Uzasadnienie:

Zamawiajacy przewidziat mechanizm odstgpienia na przyszto$¢ po odbiorze
analizy przedwdrozeniowej, jednakze w zakresie dalszych etapow realizacji
projektu nie jest mozliwe ustalenie automatycznego odstgpienia na
przysztosci ze wzgledu na ztozonos¢ projektu jego Fazy i Etapy. Zatem
konieczne bedzie kazdorazowe odniesienie sie do stanu biezacego przed
odstgpieniem. W przypadku odstgpienia w kolejnych etapach realizacji
umowy po akceptacji analizy przedwdrozeniowej odstgpienie nie bedzie
dotyczyto analizy przedwdrozeniowej. Jednoczesnie dla Zamawiajgcego
oczywistym jest, ze na etapie realizacji ustug utrzymania nie jest mozliwe i
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celowe odstgpienie od umowy w catosci (bez analizy przedwdrozeniowej).
Zamawiajacy przypomina rowniez, ze catos¢ know-how pozostaje chroniona
tajemnicg i obawy jako Zamawiajgcy mdgt wykorzystac tg wiedze sg zbyt
daleko idace.

26. Pytanie nr 26:

Pytanie do Zatacznika nr 7 do SWZ (Projekt umowy). Czy Zamawiajacy
wydtuzy termin, o ktéorym mowa w §15 ust. 2) z 5 dni roboczych do 10 dni
roboczych? W chwili obecnej termin naprawczy, jest bardzo krétki, majac w
szczegoblnosci rygor odstgpienia od umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wnioskowanej zmiany.
Uzasadnienie:

Dochowanie pierwotnych termindéw jest kluczowe dla powodzenia catego
projektu. Przesuniecie termindw realizacji poszczegoélnych etapow moze
skutkowac brakiem mozliwosci wdrozenia Systemu w ramach czasowych
wyznaczonych umowag o dofinansowanie.

Zamawiajacy informuje, ze w wyniku wprowadzonych zmian do SWZ,
zmienia termin sktadania i otwarcia ofert, tj. wykresla dotychczasowg tresc
pkt 11.1 11.2 SWZ i nadaje im nowe brzmienie:

»11.1.Oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej za posrednictwem
platformy zakupowej zamieszczonej pod adresem:
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=63592429
w terminie do dnia 07.05.2024 r. do godz. 11:00

11.2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 07.05.2024 r. o godz. 11:30 poprzez
odszyfrowanie wczytanych na Platformie ofert”.

Pozostata tres¢ SWZ pozostaje bez zmian.

Dyrektor

Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu

Tymoteusz Przybyilski

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.

Sprawe prowadzi: Marta Kozyra

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujq sie
na stronie BIP CUI
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