Ogtoszenie nr 2024/BZP 00317379/01 z dnia 2024-05-09

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zapewnienie wsparcia serwisowego na infrastrukture sprzetowga i oprogramowanie EMC

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 022287361

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Namystowska 8

1.5.2.) Miejscowos¢: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304

1.5.4.) Wojewédztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: agnieszka.puzio@cui.wroclaw.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://bip.cui.wroclaw.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé

ustugi i dostawy informatyczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zapewnienie wsparcia serwisowego na infrastrukture sprzetowg i oprogramowanie EMC
2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-267cbf9b-0deb-11ef-b4f6-06f4b0c1d0b5
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00317379

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-05-09

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00104237/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.5 wparcie oprogramowania HPE, EMC, IBM

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

2024-05-09 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2024/BZP 00317379/01 z dnia 2024-05-09

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=67137127

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest sygnaturg
CUIZZ.3200.7.2024 Wykonawcy proszeni sg o powotywanie sie na ten symbol we wszystkich kontaktach z przedstawicielami
prowadzacego postepowanie.

W przedmiotowym postepowaniu komunikacja pomiedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa sie w jezyku polskim przy uzyciu
srodkow komunikaciji elektronicznej: poprzez Platforme zakupowa - https://portal.smartpzp.pl/cui, link do postepowania:
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=67137127

Za moment wptywu wymienionych oswiadczen lub dokumentéw przyjmuje sie date i godzine zarejestrowania ich na platformie
zakupowej po stronie Zamawiajgcego

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Zamawiajagcy wymaga formatéw
dokumentow w obrocie elektronicznym oraz formatow podpisdw wskazuje na formaty wymienione w zatgczniku nr 2 do
Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla
rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych,
umozliwiajacych uzycie kwalifikowanego podpisu elektronicznego (w szczegdlnosci w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt.).
Korzystanie z platformy zakupowej jest bezptatne.

Petng obstuge techniczng platformy zakupowej $wiadczy firma Portal Pzp Sp. z 0.0. (nazwa platformy zakupowej: SmartPzp). W
przypadku ewentualnych probleméw technicznych prosimy o kontakt z infolinig techniczng +48 22 123 07 97, e-mail:
pomoc@portalpzp.pl.

Dokumenty elektroniczne w postgpowaniu muszg spetnia¢ tacznie nastepujace wymagania:

a) sg utrwalone w sposéb umozliwiajacy ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a takze przekazanie przy uzyciu srodkéw
komunikacji elektronicznej lub na informatycznym no$niku danych;

b) umozliwiajg prezentacje tresci w postaci elektronicznej, w szczegdlnosci przez wyswietlenie tej tresci na monitorze ekranowym;
¢) umozliwiajg prezentacje tresci w postaci papierowej, w szczegoélnosci za pomocg wydruku;

d) zawierajg dane w uktadzie niepozostawiajacym watpliwosci co do tresci i kontekstu zapisanych informac;ji

Zamawiajacy informuje, ze platforma zakupowa umozliwia przesytanie nieograniczone;j ilosci plikow przy czym pojedynczy plik nie
moze przekracza¢ 100 MB.

Zasady przesytania korespondencji za pomoca poczty elektronicznej:

a) Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg ww. oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje poczta elektroniczng,
kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Dowdd transmisji danych lub wydruk potwierdzenia
nadania z poczty Zamawiajgcego oznacza, ze Wykonawca otrzymat korespondencje poczta elektroniczng w momencie jej
przekazania przez Zamawiajgcego, niezaleznie od ewentualnego potwierdzenia faktu jej otrzymania.

b) W przypadku przestania dokumentéw, o ktérych mowa powyzej, pocztg elektroniczna, gdy Wykonawca nie potwierdzi odbioru
wiadomosci, dowodem nadania tej wiadomosci bedzie wydruk potwierdzenia nadania z programu pocztowego Zamawiajgcego.

¢) Zamawiajacy informuje, ze poczta email Zamawiajgcego umozliwia jednorazowe przestanie plikdw o tacznej wielkosci nie
przekraczajacej 25 MB. W zwigzku z tym, wieksze pliki zaleca sie skompresowa¢ do jednego pliku archiwum (ZIP) w celu
nieprzekroczenia tej wielkosci.

d) Wszelkie informacje, co do ktérych publikacji zobligowany jest Zamawiajacy ustawag Pzp bedzie zamieszat na platformie
zakupowej oraz na stronie internetowej dostepnej pod adresem http://www.bip.cui.wroclaw.pl/?app=przetargi

Osobg upowazniong do kontaktow z Wykonawcami jest: w zakresie dotyczacym zagadnien proceduralnych: p. Agnieszka Puzio
Oferta musi by¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby
upowaznione do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia). Oznacza to, iz
jezeli z dokumentu (-6w) okreslajgcego (-ych) status prawny Wykonawcy (-éw) lub petnomocnictwa (petnomocnictw) wynika, iz do
reprezentowania Wykonawcy (-6w) upowaznionych jest tacznie kilka oséb dokumenty wchodzace w skfad oferty muszg byé
podpisane przez wszystkie te osoby.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
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4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.7.2024

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna skladaé na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktéra mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc¢ 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zapewnienie wsparcia serwisowego producenta na posiadane przez Zamawiajacego przetaczniki SAN oraz
oprogramowanie firmy EMC (Dell EMC) wymienione w zataczniku nr 1 do umowy dla czesci 1 - Szczegétowy opis
przedmiotu zamoéwienia (SOPZ);

Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia, wymagania jakosciowe,

znajdujg sie w projekcie umowy (wraz z jej zatgcznikami) stanowigcym Zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2025-06-30
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Jako najkorzystniejszg Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra uzyska najwyzsza ilos¢ punktéw w oparciu
o wskazane kryteria - wytacznie kryterium cena

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie wsparcia serwisowego na posiadane przez Zamawiajacego macierze dyskowe oraz deduplikatory sprzetowe
EMC wymienione w zatgczniku nr 1 do umowy dla czesci 2 - Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ).
Szczegobtowy opis przedmiotu zamowienia, wymagania jakosciowe, znajduja sie w projekcie umowy (wraz z jej
zatgcznikami) stanowigcym Zatacznik nr 8 do SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2025-10-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie
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4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Jako najkorzystniejszg Zamawiajacy wybierze oferte, ktéra uzyska najwyzsza ilos¢ punktéw w oparciu
o wskazane kryteria - wytacznie kryterium cena

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Na podstawie art. 112 ustawy Pzp zamawiajgcy okresla warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnosci technicznej i
zawodowej:

w zakresie Czescinr 1

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony w przypadku, gdy Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat z nalezytg
staranno$cia, co najmniej dwie umowy na dostawe/zapewnienie ustug wsparcia swiadczonych przez DELL EMC, za kwote
minimum 50 000,00 zt brutto kazda.

Doswiadczenie wykonawcow nie sumuje sie, co oznacza ze:

- w przypadku Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia, powyzszy warunek musi zosta¢ spetniony
w catosci przez jednego z Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia.

- w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek.

w zakresie Czesci nr 2

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony w przypadku, gdy Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat z nalezytg
starannoscia, co najmniej dwie umowy na $wiadczenie wiasnych ustug wsparcia na infrastrukture sprzetowg DELL EMC, za
kwote minimum 40 000,00 zt brutto kazda.

Doswiadczenie wykonawcOw nie sumuje sie, co oznacza ze:

- w przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamowienia, powyzszy warunek musi zosta¢ spetniony
w catosci przez jednego z Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia.

- w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek.

UWAGA:

W przypadku ztozenia przez Wykonawce (w celu oceny spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu) oswiadczen lub
dokumentow zawierajgcych dane wyrazone w walucie innej niz PLN, Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie
Sredni kurs NBP obowigzujacy w dniu opublikowania ogtoszenia o zamoéwieniu w Biuletynie Zamoéwien Publicznych (a w
sytuacji gdyby w dniu publikacji ogtoszenia o zamowieniu nie byt publikowany sredni kurs NBP, przyjmie sie sredni kurs
NBP opublikowany w pierwszym dniu nastepujacym po dniu publikacji ogtoszenia 0 zamdwieniu).

UWAGA: W przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia, warunek bedzie oceniany fgcznie
dla wszystkich Wykonawcow.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) oswiadczenia wykonawcy,
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawca, ktoéry ztozyt odrebng oferte
albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej;

Wzér stanowi Zatgcznik do SWZ;

2) o$wiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i
spetieniu warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie z zatgczonym wzorem stanowigcym Zatacznik do SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: Wykaz
ustug wykonanych, a w przypadku swiadczeh powtarzajacych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a
jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty wykonane lub
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sg wykonywane nalezycie — potwierdzajace spetnienie warunku opisanego w rozdziale pkt 6.2.4 SWZ — wzér stanowi Zatacznik nr 7
do SWZ.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie wymaga zatozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Szczegotowe informacje dotyczace wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia zawarte zostaty w
Rozdziale 7 Czes$¢ A Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostatly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Rodzaj i zakres zmian umowy zostaty okreslone w projekcie umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-05-17 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=67137127
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-17 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-06-15

2024-05-09 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Zapewnienie wsparcia serwisowego na infrastrukturę sprzętową i oprogramowanie EMC
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 022287361
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Namysłowska 8
	1.5.2.) Miejscowość: Wrocław
	1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304
	1.5.4.) Województwo: dolnośląskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wrocław
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: agnieszka.puzio@cui.wroclaw.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://bip.cui.wroclaw.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-267cbf9b-0deb-11ef-b4f6-06f4b0c1d0b5
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00317379
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-05-09
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00104237/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Postępowanie, którego dotyczy niniejszy dokument, oznaczone jest sygnaturą CUIZZ.3200.7.2024 Wykonawcy proszeni są o powoływanie się na ten symbol we wszystkich kontaktach z przedstawicielami prowadzącego postępowanie. W przedmiotowym postępowaniu komunikacja pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcami odbywa się w języku polskim przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: poprzez Platformę zakupową - https://portal.smartpzp.pl/cui, link do postępowania: https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=67137127 Za moment wpływu wymienionych oświadczeń lub dokumentów przyjmuje się datę i godzinę zarejestrowania ich na platformie zakupowej po stronie Zamawiającego
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Zamawiający wymaga formatów dokumentów w obrocie elektronicznym oraz formatów podpisów wskazuje na formaty wymienione w załączniku nr 2 do Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych, umożliwiających użycie kwalifikowanego podpisu elektronicznego (w szczególności w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt.). Korzystanie z platformy zakupowej jest bezpłatne. Pełną obsługę techniczną platformy zakupowej świadczy firma Portal Pzp Sp. z o.o. (nazwa platformy zakupowej: SmartPzp). W przypadku ewentualnych problemów technicznych prosimy o kontakt z infolinią techniczną +48 22 123 07 97, e-mail: pomoc@portalpzp.pl. Dokumenty elektroniczne w postępowaniu muszą spełniać łącznie następujące wymagania: a) są utrwalone w sposób umożliwiający ich wielokrotne odczytanie, zapisanie i powielenie, a także przekazanie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej lub na informatycznym nośniku danych; b) umożliwiają prezentację treści w postaci elektronicznej, w szczególności przez wyświetlenie tej treści na monitorze ekranowym; c) umożliwiają prezentację treści w postaci papierowej, w szczególności za pomocą wydruku; d) zawierają dane w układzie niepozostawiającym wątpliwości co do treści i kontekstu zapisanych informacji Zamawiający informuje, że platforma zakupowa umożliwia przesyłanie nieograniczonej ilości plików przy czym pojedynczy plik nie może przekraczać 100 MB. Zasady przesyłania korespondencji za pomocą poczty elektronicznej: a) Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują ww. oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje pocztą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. Dowód transmisji danych lub wydruk potwierdzenia nadania z poczty Zamawiającego oznacza, że Wykonawca otrzymał korespondencję pocztą elektroniczną w momencie jej przekazania przez Zamawiającego, niezależnie od ewentualnego potwierdzenia faktu jej otrzymania. b) W przypadku przesłania dokumentów, o których mowa powyżej, pocztą elektroniczną, gdy Wykonawca nie potwierdzi odbioru wiadomości, dowodem nadania tej wiadomości będzie wydruk potwierdzenia nadania z programu pocztowego Zamawiającego. c) Zamawiający informuje, że poczta email Zamawiającego umożliwia jednorazowe przesłanie plików o łącznej wielkości nie przekraczającej 25 MB. W związku z tym, większe pliki zaleca się skompresować do jednego pliku archiwum (ZIP) w celu nieprzekroczenia tej wielkości. d) Wszelkie informacje, co do których publikacji zobligowany jest Zamawiający ustawą Pzp będzie zamieszał na platformie zakupowej oraz na stronie internetowej dostępnej pod adresem http://www.bip.cui.wroclaw.pl/?app=przetargi Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcami jest: w zakresie dotyczącym zagadnień proceduralnych: p. Agnieszka Puzio Oferta musi być podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy (Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia). Oznacza to, iż jeżeli z dokumentu (-ów) określającego (-ych) status prawny Wykonawcy (-ów) lub pełnomocnictwa (pełnomocnictw) wynika, iż do reprezentowania Wykonawcy (-ów) upoważnionych jest łącznie kilka osób dokumenty wchodzące w skład oferty muszą być podpisane przez wszystkie te osoby.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.7.2024
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72611000-6 - Usługi w zakresie wsparcia technicznego
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2025-06-30
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Jako najkorzystniejszą Zamawiający wybierze ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów w oparciu o wskazane kryteria - wyłącznie kryterium cena
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72611000-6 - Usługi w zakresie wsparcia technicznego
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2025-10-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Jako najkorzystniejszą Zamawiający wybierze ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów w oparciu o wskazane kryteria - wyłącznie kryterium cena
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wyłącznie kryterium ceny
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 100
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) oświadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; Wzór stanowi Załącznik do SWZ; 2) oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu i spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – zgodnie z załączonym wzorem stanowiącym Załącznik do SWZ.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie – potwierdzające spełnienie warunku opisanego w rozdziale pkt 6.2.4 SWZ – wzór stanowi Załącznik nr 7 do SWZ.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-05-17 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=67137127
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-17 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-06-15



