Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia  Zatgcznik nr 1 do umowy CUI/..../2024

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA (SOPZ)

Rozdz. I. Opis istniejacego srodowiska Zamawiajacego

1. Opis ogolny

Zamawiane urzgdzenia bedq u Zamawiajgcego wykorzystywane w konkretnym otoczeniu

technologicznym, na ktére sktadajg sie komponenty wymienione w ust. 2 ponizej.

2. Specyfikacja istniejacego srodowiska (czes¢ poufna)

Rozdz. II. Wymagania

1. Szczego6towy zakres dostaw

1.1. Zamowienie podstawowe obejmuje dostawe:
1.1.1. Dwoch weziéw wirtualizatora blokowej pamieci masowej IBM SVC 2145-
SV3 (dalej Wirtualizator) lub réwnowaznych, wraz z niezbednymi licencjami na
korzystanie z oprogramowania urzadzen oraz okablowaniem, w tym:
a) 8 patchcordéw swiattowodowych wielomodowych LC-LC OM4 o dtugosci 4 metréw,
b) 8 patchcordéw swiattowodowych wielomodowych SC-LC OM4 o dtugosci

1,5 metra,
c) 8 patchcordéw swiattowodowych wielomodowych SC-LC OM4 o dtugosci 1 metra,

d) 8 patchcordéw swiattowodowych wielomodowych SC-LC OM4 o dtugosci 3 metrow.
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1.1.2. Licencji umozliwiajacych zwirtualizowanie do 30 TiB danych netto
Z pamieci masowej.

1.2. Zamowienie objete prawem opcji zapewni:

1.2.1. dodatkowe licencje umozliwiajacych zwirtualizowanie do 70 TiB danych
netto z pamieci masowej,

1.2.2. przeprowadzenie warsztatéw technicznych - Organizacja i przeprowadzenie
co najmniej 2 dniowych (minimum 14 godz.), rejestrowanych warsztatéw
technicznych dla pracownikéw Zamawiajacego w zakresie nie mniejszym niz
podany w rozdz. II ust. 8 SOPZ.

1.2.3. cztery karty (para na wezet) z 4 portami 32 Gb FC w kazdej karcie,

1.2.4. dwie karty (jedna na wezet) z 4 portami 64 Gb FC w kazdej karcie.

2. Szczegotowy zakres ustug

2.1. Zapewnienie 5 letniej gwarancji i wsparcia producenta dla wszystkich
dostarczonych urzadzen i licencji, wymienionych w ust. 1 powyzej.
2.2. Wdrozenie dostarczonych urzadzen obejmujace:

2.2.1. Planowanie (etap a), w tym:

2.2.1.1. Zaplanowanie oraz omowienie wraz z Zamawiajacym architektury rozwigzania,
potaczen pomiedzy kontrolerami (weztami) oraz konfiguracji systemu.

2.2.1.2. Ustalenie z Zamawiajacym szczegdtowego zakresu warsztatow technicznych.

2.2.2. Montaz (etap b), - montaz dostarczonych urzadzen w szafach stelazowych
(RACK) w dwoch lokalizacjach znajdujacych sie w odlegtosci ponizej 10 km od
siebie wskazanych przez Zamawiajgcego i podtgczenie do zasilania.

2.2.3. Konfiguracje (etap c) przy asyscie wyznaczonego pracownika Zamawiajacego,

w tym:

2.2.3.1. Podtaczenie interfejsow zarzadzajacych do sieci LAN (kable LAN zapewni
Zamawiajacy), przypisanie adresow zarzadzajacych, nadanie nazw,
konfiguracja innych parametrow startowych niezbednych do pracy i realizacji
wczesniej ustalonych zatozen.

2.2.3.2. Podtaczenie urzadzen do sieci SAN wg wczesniej ustalonych zatozen

2.2.3.3. Oznakowanie przez Wykonawce wszystkich kabli i swiattowoddéw wg.
wytycznych Zamawiajgcego za pomocg samo laminujacych sie nalepek z
czytelnym nadrukiem.

2.2.3.4. Sprawdzenie zgodnosci podzespotéw z Umowg oraz stanu wszystkich
podzespotdw.

2.2.3.5. Aktualizacja oprogramowania kontroleréw do najnowszej stabilnej wersji

kompatybilnej z infrastrukturg Zamawiajacego.
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2.2.3.6. W przypadku potrzeby utworzenia konta i zarejestrowania urzadzen na
stronach producenta urzadzen (m.in. dla celéw serwisowych oraz dostepu do
nowych wersji oprogramowania firmware, sterownikéw dla systeméw
operacyjnych itp.) pomoc wskazanym pracownikom Zamawiajgcego w
rejestracji urzadzen na stronach producenta.

2.2.3.7. Zmiana domysInych haset administratora oraz innych domysinych
uzytkownikdw na urzadzeniach i przekazanie listy haset wskazanym
pracownikom Zamawiajacego wraz z procedurg bezpiecznej zmiany hasta.

2.2.3.8. Konfiguracja urzadzen niezbedna do realizowania wymaganej funkcjonalnosci
tj. "Tworzenie mirrorowanych LUN, dla ktérych awaria jednej kopii lustra musi
by¢ niezauwazalna dla systemu hosta" wraz z konfiguracjg zasobu quorum.

2.2.3.9. Zapewnienie wsparcia przy konfiguracji przez Zamawiajacego aliaséw i zon w
sieci SAN oraz przy konfiguracji hostéw na macierzach dyskowych.

2.2.4. Testy funkcjonalne (etap d), w tym:

2.2.4.1. Utworzenie mirrorowanego zasobu LUN umieszczonego na dwdch macierzach
dyskowych i zaprezentowanie dla testowego serwera

2.2.4.2. Symulacje awarii zasobow (odprezentowanie na macierzy dyskowej) w trakcie
procesu zapisu na udostepniony dysk (testy przetaczenia sie zasobow
dyskowych)

2.2.4.3. Usuniecie awarii zasobow dyskowych (test zachowania systemu po usunieciu
awarii - przetagczenie powrotne)

2.2.4.4. Symulacja awarii zasobu quorum

2.2.5. Migracje zasobdw (etap e) — migracja zasobdw z obecnie wykorzystywanego

rozwigzania IBM SVC 2145-DH8 po zakoriczeniu powodzeniem testéw
funkcjonalnych.

2.3. Swiadczenie ustug wsparcia konsultacyjnego zgodnie z wymaganiami
przedstawionymi w rozdz. II ust. 7 SOPZ.

2.4. W przypadku gdy Zamawiajacy skorzysta z zamowienia na prawach opcji
zamontowanie dostarczonych kart w kazdym z kontroleréw dostarczonych
w ramach zamoéwienia podstawowego.

3. Kryteria rownowaznosci

Zamawiajacy uzna oferowane rozwigzanie do wirtualizacji blokowej pamieci masowej za

rownowazne jezeli spetnione bedg nastepujgce wymagania:

3.1. Wirtualizator musi w petnej konfiguracji obstugiwaé co najmniej 15 000 TiB
przestrzeni logicznej - netto.

3.2. Mozliwa jest rozbudowa Wirtualizatora do co najmniej 4 niezaleznych instancji
klastra rozmieszczonych w réznych serwerowniach z dowolnym/elastycznym

przypisaniem zakupionych licencji na pojemnos¢ klastra. Musi réwniez istnie¢
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3.3.

3.4.
3.4.1.
3.4.2.

3.4.3.
3.4.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

.10.

W W wWw w w

w

3.10.7.

.10.1.
.10.2.
.10.3.
.10.4.

.10.5.
3.10.6.

mozliwos¢ dynamicznej zmiany ilosci przypisanych licencji do klastrow w trakcie
dziatania systemu przy zachowaniu sumarycznej zakupionej liczby licencji.
Wirtualizator sktada sie z co najmniej 2 kontroleréw, gdzie kazdy kontroler
stanowit bedzie osobne urzadzenie umozliwiajagc tym samym jego instalacje i
uzytkowanie w odrebnych serwerowniach potgczonych sieciami LAN i SAN
podanymi w rozdz. I ust. 2 SOPZ w celu zapewnienia jak najwyzszego poziomu
zabezpieczenia danych.

Kazdy z kontroleréow Wirtualizatora musi zapewniac:

mozliwos¢ zarzadzania za posrednictwem sieci lokalnej,

kompresja musi by¢ realizowana "wewnatrz kontrolera" bez koniecznosci
stosowania dodatkowych kart (wbudowana standardowo w kontroler),

kazdy kontroler musi by¢ wyposazony w redundantne zasilanie (dwa zasilacze),
odpornos¢ na zaniki zasilania (kazdy kontroler chroniony oddzielng parg
baterii).

Wirtualizator musi by¢ bezposrednio wigczony w architekture rozwigzania
(SAN) miedzy wspétdzielonymi zasobami dyskowymi a hostami korzystajacymi
Z agregowanej dyskowej pamieci masowej.

Potaczenia pomiedzy poszczegdlnymi kontrolerami muszg by¢ mozliwe z
uzyciem minimum technologii FC 32Gb i ETH 25Gb

Musi by¢ zapewniona mozliwo$¢ zarzadzania catoscig dostepnych zasobow
dyskowych w ramach klastra z jednej konsoli administracyjnej, poprzez
interfejs WWW oraz przez interfejs linii polecen (Command Line Interface)
Dostep do obu ww. metod zarzadzania musi by¢ realizowany poprzez
potgczenie szyfrowane.

Mozliwos$¢ rozbudowy pamieci cache do minimum 1500 GB w ramach instancji
klastra.

Rozwigzanie musi zapewniac:

funkcjonalnos$¢ Cache dla procesu odczytu,

funkcjonalnos¢ Mirrored Cache dla procesu zapisu,

mozliwos¢ wytaczenia cache dla poszczegdlnych wolumenow,

mozliwos¢ liniowej skalowalnosci parametrow wydajnosciowych zasobdéw
dyskowych poprzez dodawanie do systemu wirtualizacji kolejnych kontroleréw,
funkcjonalnos¢ partycjonowania pamieci cache,

funkcjonalnos¢ separacji przestrzeni dyskowych pomiedzy réznymi
podtgczonymi hostami,

funkcjonalnos¢ zwiekszania i zmniejszania rozmiaru wolumenodw,
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.10.8.

.10.9.

.10.10.

.10.11.

A1,

12,

13.

.14.

.15.

.16.

funkcjonalnos$¢ zarzadzania ilo$cig operacji wejscia wyjscia wykonywanych na
danym wolumenie - zarzgdzanie musi by¢ mozliwe zaréwno poprzez okreslenie
ilosci operacji I/0 na sekunde jak réwniez przepustowosci okreslonej w MB/s,
mozliwos$¢ szyfrowania danych bez potrzeby stosowania dedykowanych,
specjalizowanych dyskdéw przeznaczonych do tego celu,

mozliwos¢ roztozenia wolumenu logicznego pomiedzy co najmniej dwoma
réoznymi typami macierzy dyskowych,

mozliwos$¢ wykonywania kopii danych typu snapshot (PiT) pomiedzy réznymi
typami macierzy dyskowych. Zasoby zrédtowe kopii PiT oraz docelowe kopii PiT
mogga by¢ zabezpieczone réznymi poziomami RAID i egzystowac na rdéznych
technologicznie dyskach statych (Flash, FC, SAS, SSD, SATA), pracujacych pod
kontrolg réznych systeméw dyskowych zarzadzanych przez system
wirtualizacji. Kopie danych typu PIT musza by¢ tworzone w trybach
incremental, multitarget (co najmniej 256 kopii z pojedynczego wolumenu),
kopii petnej oraz kopii wskaznikéw, przy czym dostep do kopii musi by¢
mozliwy natychmiast po jej zainicjalizowaniu zaréowno w odniesieniu do kopii
wskaznikéw jak i kopii petnej.

System musi umozliwia¢ dwukierunkowg replikacje synchroniczng

i asynchroniczng zasobow do systemu wirtualizacji znajdujacego sie w innej
lokalizacji oddalonej o nie wiecej niz 300km dla replikacji synchronicznej.
System musi umozliwiac¢ realizacje replikacji z uzyciem protokotow Fibre
Channel (Infrastruktura SAN) oraz TCP IP (Infrastruktura LAN/WAN) z innymi
wirtualizatorami i macierzami tego samego producenta, réwniez takimi ktére
beda pracowaty z inng (starsza, lub nowszg) wersjq oprogramowania. Do
realizacji replikacji nie mogg by¢ stosowane dodatkowe urzgdzenia poza
komponentami sieciowymi.

System musi posiada¢ wbudowang funkcjonalno$¢ pozwalajaca na zwiekszenie
utylizacji fqcza dla procesu replikacji z uzyciem protokotu TCP IP (akcelerator
WAN).

System musi obstugiwac grupy spéjnosci wolumendw (jezeli jest wymagana
licencja, nalezy dostarczy¢ licencje na catos$¢ wirtualizowanych zasobdéw).
System musi zapewniac¢ funkcjonalno$¢ tworzenia mirrorowanych LUN, dla
ktérych awaria jednej kopii lustra musi by¢ niezauwazalna dla systemu hosta
(jezeli jest wymagana licencja, nalezy dostarczy¢ licencje na catos¢
wirtualizowanych zasobdw).

System musi posiadac¢ funkcjonalnos¢ tworzenia wolumenéw (LUN) typu Thin
provisioned tzn. prezentujacych dla hostéw wiekszg przestrzen dyskowa niz

rzeczywiscie zaalokowana przestrzen fizyczna, z mozliwoscig automatycznego
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3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

zwiekszenia fizycznej zajetosci przestrzeni dyskowej w sytuacji, gdy rozmiar
wymaganej do zapisu danych przestrzen przewyzszy rozmiar przestrzeni
zaalokowanej przy tworzeniu wolumenu (jezeli jest wymagana licencja, nalezy
dostarczy¢ licencje na catosé wirtualizowanych zasobdéw).

Wymagana optymalizacja wykorzystania dyskow SSD i HDD poprzez
automatyczng identyfikacje najbardziej obcigzonych fragmentéw wolumendw, a
nastepnie migracje tych fragmentéw na szybszy nosnik. Pojedynczy wolumen
musi mie¢ mozliwos¢ roztozenia pomiedzy 4 réznymi rodzajami dyskow: Flash,
SSD, HDD 15000/10000 RPM i HDD 10000/7200 RPM. Licencja na ta
funkcjonalnos$¢ musi by¢ zawarta w cenie i musi obejmowac catg oferowang
pojemnos¢ macierzy. Funkcjonalno$¢ ta musi dziata¢ bez ingerencji
administratora na bazie analizy wykorzystania poszczegdlnych danych i
jednoczesnie umozliwia¢ manualne przeniesienie okreslonych zasobow na
konkretne rodzaje dyskéw (nosnikéw) w przypadku jezeli zajdzie taka
potrzeba.

Wymagana jest optymalizacja wykorzystania dyskow Flash/SSD/HDD, tak aby
w ramach tego samego rodzaju dyskow (pojemnosci/predkosci) wszystkie dyski
skfadowe byty utylizowane w réwnym stopniu. Licencja na ta funkcjonalnosc
musi by¢ zawarta w cenie i musi obejmowac catg oferowang pojemnos¢
macierzy.

Wymagana jest mozliwo$¢ wykonania migracji wolumendw logicznych
pomiedzy réznymi typami macierzy dyskowych, bez zatrzymywania aplikacji
korzystajacej z tych wolumendw - zasoby zrédtowe podlegajace migracji oraz
zasoby, do ktérych sg migrowane mogg by¢ zabezpieczone réznymi poziomami
RAID i egzystowac na réznych technologicznie dyskach statych (Flash, FC, SAS,
SSD, SATA). Jezeli jest wymagana licencja, nalezy dostarczy¢ licencje na catos¢
wirtualizowanych zasobéw.

Muszg by¢ dostepne sterowniki do obstugi wielosciezkowego dostepu do
wolumendw, awarii Sciezki i roztozenia obcigzenia po Sciezkach dostepu dla
podtaczanych systemdw operacyjnych (jezeli jest wymagana licencja, nalezy
dostarczy¢ licencje na catos¢ wirtualizowanych zasobow).

System musi zapewniac¢ wsparcie dla minimum systemow operacyjnych: IBM
AIX 7.1, 7.2, 7.3 i nowszych, Microsoft Windows Server 2012, 2016, 2019,
2022 i nowszych, IBM System I 7.3, 7.4 i nowszych, RHEL 7.4, 7.8, 7.9, 8.2,
8.4 i nowszych, Oracle Solaris 11.1, 11.2, 11.3, 11.4 i nowszych, SLES 12 SP5,
15 SP2, 15 SP3, Vmware vSphere 6.5, 6.7, 7.0 i howszych.

System musi zapewniac:
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3.22.1.

3.22.2.

3.22.3.

3.22.4.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

mozliwos¢ wirtualizacji zasobdow znajdujacych sie na macierzach réznych
producentéw, minimum: EMC/DELL, NetApp, IBM,

mozliwos$¢ wirtualizacji zasobow znajdujacych sie na macierzach réznych
producentéw w trybie natywnym tzn. takim, w ktérym dane w przypadku awarii
wirtualizatora mogag by¢ odczytane bez jego udziatu,

mozliwos¢ implementacji zaoferowanego systemu wirtualizacji w konfiguracji
klastra geograficznego do odlegtosci 300km (bez dodatkowych licencji). W
ramach architektury klastra geograficznego musi by¢ wspierane bezprzerwowe
migrowanie maszyn wirtualnych pomiedzy osrodkami,

mozliwos¢ implementacji zaoferowanego systemu wirtualizacji w konfiguracji
klastra geograficznego przy zachowaniu czasu opdznienia dla operacji
wejscia/wyjscia pomiedzy lokalizacjami na poziomie ponizej 40 ms RTT (Round
Trip Time).

System wirtualizacji pamieci masowych musi umozliwia¢ bezprzerwowag,
migracje do nowych rozwigzan sprzetowych, tak aby w momencie koniecznosci
rozbudowy rozwigzania mozliwa byta jednoczesna praca ,starych” i ,nowych”
kontroleréw, a sam proces ich podmiany nie wymagat zatrzymywania hostow
korzystajacych z rozwigzania oraz aby nie wymagat rekonfiguracji Srodowiska
(zonning, mapowania zasobodw etc.).

Wymagane jest zapewnienie kompatybilnosci pomiedzy minimum 3
generacjami (wersjami) kontroleréw pracujacymi w ramach jednego systemu
wirtualizacji pamieci masowych.

System wirtualizacji pamieci masowych musi umozliwia¢ zastosowanie
zapasowych kontroleréw tak aby w przypadku awarii jednego z kontroleréw
(dowolnego) zostat on tymczasowo (do czasu usuniecia usterki, badz tez do
momentu podjecia decyzji przez administratora) zastgpiony przez kontroler
zapasowy. Zapasowy kontroler musi przejmowac catos¢ obstugi mechanizmow
uszkodzonego kontrolera bez koniecznosci ingerencji administratora i
rekonfiguracji Srodowiska.

System wirtualizacji pamieci masowych musi oferowac¢ mozliwo$¢ wdrozenia
automatycznych mechanizmoéw ochrony przez przed skutkami atakow typu
ransomware poprzez mozliwos$¢ automatycznego tworzenia kopii danych,
chronione zasoby muszg mie¢ mechanizm zabezpieczenia przed przypadkowym
badz tez celowym usunieciem. Mechanizm ochrony musi umozliwia¢ integracje
z systemami SIEM.

System wirtualizacji pamieci masowych musi umozliwia¢ natywnie przesytanie
kopii wolumenu do dostawcy chmury publicznej. Transmisja musi by¢

szyfrowana, kompresowana oraz odbywac sie z uzyciem protokotu IP.
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4. Wymagania techniczne - zamoéwienie podstawowe

4.1. Kazdy z kontrolerow musi mie¢ aktywne minimum 8 portéw FC 32Gb i 512 GB
pamieci cache
4.2, Wymagana jest kompresja danych w trybie inline dla dostepu blokowego na

30 TiB danych po kompresiji.

5. Wymagania techniczne - zamowienie objete prawem opcji

5.1. Dodatkowe licencje dostarczane w ramach opcji muszg zapewnia¢ wszystkie
funkcjonalnosci jak licencje dostarczone w ramach zamoéwienia podstawowego.

5.2. Dostarczane karty musza by¢ fabrycznie nowe (nieuzywane, nieregenerowane,
nierefabrykowane), pochodzace z autoryzowanego kanatu sprzedazy
Producenta dostarczonych w zaméwieniu podstawowym urzadzen oraz
dostarczone przez Producenta lub oficjalnego partnera Producenta.

5.3. Dostarczane karty muszg by¢ objete gwarancjg producenta na warunkach nie
gorszych i na okres nie krétszy niz urzadzenia dostarczone w zamowieniu

podstawowym.

6. Wymagania organizacyjne

6.1. Zakres, termin i plan prac wdrozeniowych musi zosta¢ uzgodniony
i zaakceptowany przez wyznaczonego pracownika ze strony Zamawiajgcego
najpdézniej 3 dni przed rozpoczeciem prac.

6.2. Dokument potwierdzajacy udzielenie gwarancji producenta i zapewnienie
wsparcia/pomocy technicznej, wystawiony zostanie przez producenta urzadzen
lub oficjalny kanat dystrybucji producenta urzadzen i zawiera¢ bedzie numery
seryjne oraz informacje o poziomie i okresie (od - do) obowigzywania gwarancji
i wsparcia/pomocy technicznej na dostarczone urzadzenia.

6.3. Warsztaty, o ktérych mowa w rozdz. II ust. 2.3:

6.3.1. odbedg sie w formule zdalnej z rejestracjq sesji, ktéra zostanie zachowana do
pézniejszego wykorzystania przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy Zapewnia
platforme Microsoft Teams. Inne platformy do uzgodnienia;

6.3.2. bedq trwaty minimum 14 godz., z wytaczeniem przerw, i mogg by¢ roztozone
na maksymalnie 4 dni robocze;

6.3.3. odbedaq sie w terminie ustalonym z Zamawiajacym. W uzasadnionych
przypadkach, za zgodg Zamawiajgcego dopuszczalny jest voucher na
wykonanie warsztatow w terminie dogodnym dla obu Stron, nawet po odbiorze

przedmiotu umowy.
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7. Gwarancja, wsparcie (ustugi utrzymania) i dokumentacja

7.1. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu co najmniej po jednym egzemplarzu
instrukcji do urzadzen w jezyku polskim lub angielskim w formie elektronicznej,
nie wymagajacej posiadania ptatnych narzedzi do ich odczytu, lub wskaze
zrédto dokumentacji na dostepnych dla Zamawiajacego zasobach producenta.

7.2. Gwarancja musi by¢ swiadczona bezposrednio przez serwis producenta sprzetu
lub serwis autoryzowany przez producenta sprzetu, z zapewnionym kontaktem

technicznym w jezyku polskim.

7.3. Warunki SLA:

7.3.1. Mozliwosé zgtaszania wad urzadzen lub usterek oprogramowania - 24 godz. na
dobe, 7 dni w tygodniu (24x7)

7.3.2. Usuniecie wady urzadzenia lub usterki oprogramowania, ktére skutkujg utratg

ciggtosci dziatania urzadzenia - w nastepnym dniu roboczym od zgtoszenia (fix

time)
7.3.3. Serwis sprzetu w miejscu instalacji urzadzen.
7.4. W okresie obowigzywania gwarancji i wsparcia Wykonawca zapewni

Zamawiajgcemu mozliwos¢ zgtaszania wad i usterek za pomocg oficjalnych
kanatéw komunikacji serwisu producenta urzadzen oraz dostep do bazy wiedzy
producenta o dostarczanych urzadzeniach.

7.5. Przez caty okres gwarancji Zamawiajacy bedzie uprawniony do otrzymywania
najnowszych dostepnych wersji oprogramowania urzadzen. Dotyczy to
wszystkich elementéw oprogramowania dostarczanych w ramach zamowienia
(np. firmware, monitorowanie, zarzgadzanie i inne).

7.6. Dokumentacja Powykonawcza

7.6.1. Wykonawca opracuje w jezyku polskim oraz dostarczy Zamawiajagcemu

dokumentacje powykonawczg obejmujaca:

a) wykaz zainstalowanego sprzetu, wersji oprogramowania i dostarczonych licencji;

b) schemat potaczen sieciowych serweréw z infrastrukturg Zamawiajacego wraz z ich
adresacjg i portami komunikacyjnymi (format MS Visio)

7.6.2. Dostarczona dokumentacja musi:

a) by¢ w formie elektronicznej umozliwiajacej edycje oraz wydruk,
b) w postaci nie wymagajacej posiadania ptatnych narzedzi do jej odczytu.

7.7. Przez caty okres obowigzywania umowy Wykonawca zapewni minimum
12 godzin rocznie zdalnego wsparcia konsultacyjnego ze strony
wykwalifikowanych inzynieréw Wykonawcy lub Producenta.

7.8. Wsparcie konsultacyjne bedzie udzielane na wniosek Zamawiajgcego przestany

do Wykonawcy poprzez uzgodniony e-mail kontaktowy, z zachowaniem 1 dnia
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roboczego na reakcje tj. ustalenie terminu konsultacji, ktéra musi sie odby¢ nie

pozniej niz 5 dni roboczych od daty zgtoszenia wniosku.

8. Zakres warsztatow

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.
8.8.

8.9.
8.9.1.

8.10.
8.11.
8.12.
8.13.
8.14.

Architektura sprzetowa SVC

Planowanie i wymagania dotyczace podziatu na strefy (zoning)

Inicjalizacja klastra SVC i uwierzytelnianie uzytkownikow

Konfiguracja systemu SVC

Badanie systemu pamieci masowej back-end (pools)

Dostep do hosta z SVC

Udostepnianie pamieci masowej

Zaawansowane funkcje Spectrum Virtualize (Thin Provisioning i Volume
Mirroring)

Migracja istniejacych danych: kreator migracji

Migracja istniejacych danych za pomoca: GUI Import Wizard oraz Import
Wizard CLI

Spectrum Virtualize Copy Services

Kompresja w czasie rzeczywistym i IBM Comprestimator

Zarzadzanie SVC

SVC FlashCopy i grupy spdjnosci

Przypisywanie rol uzytkownikéw i dostepu
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