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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
I. Cel
Zapewnienie przedtuzenia subskrypcji na oprogramowanie Oracle Linux lub
rownowazne, Suse Linux Enterprise Server lub rwnowazne oraz podniesienie
kwalifikacji pracownikéw w zakresie zarzgdzania platformg Oracle Linux
KVM/Oracle Linux Virtual Manager
II. Opis istniejacego srodowiska Zamawiajacego

1. Opis ogolny

1.1. Zamawiajacy posiada subskrypcje Oracle Linux Premier Support
wygasajace 30 pazdziernika 2024 r.
1.2. Zamawiajgacy posiada wdrozone i dziatajace srodowisko OLVM/KVM.

2. Specyfikacja istniejacego srodowiska
2.1. Zamawiajacy posiada nastepujgce subskrypcje Oracle Linux:
P
roduct Quantity | Start Date | End Date CSI

Description

Oracle Linux Premier

4 31.10.2023 | 30.10.2024 | 29993206
Support

CustomerName: Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu

III. Wymagania
1. Zakres dostaw i ustug

1.1. Zakup nowych oraz przedtuzenie o rok posiadanych przez
Zamawiajgcego subskrypcji Oracle Linux i SUSE Linux lub réwnowaznych,
w ilosciach zgodnych z ponizszg tabela.

ZAMOWIENIE PODSTAWOWE

i)rs(():ll(e) Linux Basic Support (Physical CPU Pair; 6 Zakup nowych — 1 rok

Oracle Linux Premier Support (Physical CPU
Pair; 1 Rok)

SUSE Linux Enterprise Server 1-2 Sockets with
Unlimited Virtual Machines, Standard Sub. 1 6 Zakup nowych - 1 rok
Year

4 31.10.2024 | 30.10.2025

OPCJA
Ostateczna ilos$¢ subskrypcji dla zamdwienia objetego prawem opcji zostanie
podana w zamoéwieniu opcji. Podane ponizej ilosci sg iloSciami maksymalnymi
dla ktérych nalezy dokonac wyceny.

Orécle Linux Premier Support (Physical CPU 6 Zakup nowych — 1 rok
Pair; 1 Year)
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Oracle Linux Basic Support (Physical CPU Pair; 6 Zakup nowych - 1 rok
1 Rok)
Zakup nowych - od
1.01.2025 do konca
Oracle Linux Extended Support 31 terminu waznosc_l
wybranego wsparcia
Oracle Linux Premier
Support
1.2. W ramach prawa opcji: Przeprowadzenie co najmniej 4 dniowych

warsztatow w wymiarze min. 6 godz. dziennie dla grupy wskazanych
przez Zamawiajgcego pracownikow (do 5 osdb), w zakresie wdrozenia i
eksploatacji srodowiska wirtualizacyjnego w oparciu o Oracle KVM
Server/Oracle Linux Virtual Manager

2. Kryteria rownowaznosci

Zamawiajacy uzna oferowane subskrypcje za rwnowazne jezeli:

2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.2.

2.3.

system operacyjny objety subskrypcjq spetnia nastepujgace wymagania:
Wspiera architekture serwerdow Intel 64-bit (x86_64)

Aktualna wersja musi zawierac linux kernel w wersji minimum 5.14
Natywnie obstuguje pakiety RPM, a gtdwnym narzedziem do zarzadzania
pakietami jest yum/dnf

Natywnie obstuguje Security Enhanced Linux (SELinux) wraz z
przygotowanymi i uaktualnionymi politykami bezpieczenstwa

Aktualna wersja musi mie¢ zgodnos¢ z profilem zabezpieczen Common
Criteria na poziomie "PP Compilant" w kategorii Operating Systems,
potwierdzong certyfikatem na stronie
www.commoncriteriaportal.org/products/index.cfm

Zapewnia mozliwos¢ zastgpienia istniejacych systemoéw Oracle Linux w
wersji 8 i 9 bez zmiany konfiguracji wdrozonych aplikacji, potwierdzone w
oficjalnej dokumentacji producenta réwnowaznej dystrybucji Linux.
Aktualna wersja musi mie¢ wsparcie i kompatybilno$¢ co najmniej z
oprogramowaniem VMwareESXi 7, Commvault 11, Ansible Core 2,
potwierdzone przez producentéw wymienionego oprogramowania.
subskrypcja zapewnia wsparcie dla takiej samej ilosci systeméw co
subskrypcje wymienione w ust. 1.1.

subskrypcja zapewnia wsparcie producenta réwnowaznej dystrybucji
Linux dostepne co najmniej przez 8 godzin dziennie w dni robocze,
poprzez telefon lub portal Web, bez ograniczen dotyczacych ilos¢
zgtoszen.

3. Wymagania

Subskrypcje

3.1.

Dostarczone subskrypcje muszg zostac przypisane do kont
Zamawiajacego tj. Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu lub

2/4



http://www.commoncriteriaportal.org/products/index.cfm

Zatgcznik nr 1 do Umowy nr CUI-ZZ.022._ .2024

nowego konta Zamawiajgcego u producenta réwnowaznej dystrybucji
Linux.

3.2. Na potrzeby odbioru zostanie zweryfikowane czy na portalu licencyjnym,
na koncie Zamawiajacego, pojawi sie informacja o przedifuzeniu wsparcia.

Warsztaty

3.3. Warsztaty zostang podzielone na dwie czesci po 2 dni. Kazda z czesci do
przeprowadzenia w odrebnym tygodniu, w odstepie co najmniej 2 dni
roboczych.

3.4. Warsztaty odbedg sie na indywidualnych srodowiskach testowych,
przygotowanych w trakcie szkolen przez kazdego kursanta, na zasobach
udostepnionych przez Zamawiajacego wedtug specyfikacji Wykonawcy, z
uwzglednieniem polityk bezpieczenstwa Zamawiajgcego.

Alternatywnie Wykonawca przygotuje na wiasnych zasobach
indywidualne $srodowisko robocze dla kazdego uczestnika warsztatow,
zawierajace petny pakiet zasobdéw niezbednych do przeprowadzenia
warsztatow.

3.5. Warsztaty odbeda sie w oparciu o zaproponowang przez Wykonawce
agende opracowang po przeprowadzeniu wywiadu i wspdlnego przegladu
Srodowiska Oracle Linux KVM/OLVM wdrozonego u Zamawiajgcego,
podlegajgcq zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

3.6. Zakres warsztatéw musi obejmowac co najmniej nastepujace
zagadnienia:

3.6.1. Wprowadzenie - architektura, technologie sktadowe, interfejsy.

3.6.2. Instalacja i konfiguracja Oracle Linux KVM/OLVM

3.6.2.1. Ustawienia wstepne
3.6.2.2. Zarzadznie uzytkownikami
3.6.3. Zarzadzanie maszynami wirtualnymi
3.6.3.1. tworzenie maszyn,
3.6.3.2. zarzadzanie zasobami maszyn,
3.6.3.3. kopie migawkowe
3.6.4. Siec i zasoby dyskowe, konfiguracja i zarzadzanie w dostepnych opcjach.
3.6.5. Zagadnienia zaawansowane.
3.6.5.1. Wysoka dostepnosc¢ (HA) i przenoszenie na ruchu (live
migration)
3.6.5.2. Kopia Zapasowa i Disaster Recovery
3.6.5.3. Uzycie szablonéw maszyn
3.6.6. Monitorowanie i pielegnacja
3.6.6.1. Narzedzia i techniki monitorowania
3.6.6.2. Optymalizacja i strojenie wydajnosci
3.6.7. Aktualizacje i poprawki Oracle Linux KVM/OLVM
3.6.8. Rozwigzywanie problemow

3.6.8.1. Typowe problemy i rozwigzania
3.6.8.2. Logi i raportowanie
3.6.8.3. Dobre praktyki w rozwiazywaniu problemoéw
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3.6.9. Bezpieczenstwo i dobre praktyki w konfiguracji i zarzadzaniu
srodowiskiem, z uwzglednieniem rozpoznanych cech srodowiska
Zamawiajgcego.

3.7. Warsztaty muszg odby¢ sie w jezyku polskim na zywo z udziatem
trenera (Zamawiajqcy dopuszcza szkolenie w trybie zdalnym, natomiast
nie dopuszcza szkolenia z nagran)

3.8. Wykonawca zapewni 16 godz. zdalnego wsparcia poszkoleniowego do
wykorzystania do konca biezgcego roku.

3.9. Warsztaty zostang zakonczone zbiorem zalecen w zakresie eksploatacji i
bezpieczenstwa do zaimplementowania przez pracownikéw
Zamawiajgcego.
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