Znak postepowania: CUI-ZZ.3200.15.2025

Zatacznik nr 1 do umowy CUI-ZZ.022._ .2025

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Wykaz elementdéw infrastruktury objetych przedmiotem umowy:

1.1. Deduplikatory sprzetowe:

Rodzaj Model Numer seryjny Termin wygasniecia

urzadzenia dotychczasowego
wsparcia

Deduplikator EMC DD6400 CRK00223011114 27 pazdziernik 2025

Deduplikator EMC DD6400 CRK00223011113 27 pazdziernik 2025

Tabela 1 Deduplikatory sprzetowe

1.2. Oprogramowanie:

Nazwa Numer seryjny Termin
wygasniecia
dotychczasowego
wsparcia

PowerProtect DD Management Center | FLBMC34091 30 czerwiec 2025

DD BOOST 4 sockets

Database App Agent DLF0000346428531

Microsoft App Agent DLF0000346428532 .

PowerProtect Data Manager DLF0000346428533 | 20 IPiec 2025
Essentials DLF0000346428534

Oracle RMAN agent

Tabela 2 Oprogramowanie

2. Parametry pakietu serwisowego

2.1. Swiadczonym przez Producenta w wariancie ,PROSUPPORT W/NBD-
HARDWARE/SOFTWARE SUPPORT"” zapewniajgcym co hajmniej:

2.1.1. dostawe czesci zamiennych do nastepnego dnia roboczego (NBD)(warunek

SLA)

2.1.2. Swiadczenie ustug wsparcia w trybie 9x5

2.1.3. catodobowy dostep do narzedzi wsparcia online

2.1.4. uprawnienia do aktualizacji oprogramowania urzadzen wymienionych w
ustepie 1.1

2.1.5. uprawnienia do aktualizacji oprogramowania wymienionego w ustepie 1.2.

2.2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ samodzielnego montazu modutdw
znajdujacych sie na liscie producenta do samodzielnego wymieniania przez
klienta tzw. CustomerReplaceableUnits — CRU

2.3. Uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajgcego.

2.4. Realizacja prac w ramach akcji serwisowych odbywac sie bedzie w
siedzibie Zamawiajqcego z udziatem pracownika Zamawiajqcego.
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