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CENTRUM USLUG INFORMATY CZNY CH
W E WROCELEAWIU

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
ul. Namystowska 8, 50-304 Wroctaw

Wroctaw, 24.07.2025

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamédwienia publicznego pn. ,,Budowa,
rozwd0j oraz utrzymanie programu komputerowego w postaci aplikacji
internetowej dla Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych
Wroctawskiego Obszaru Funkcjonalnego”, znak sprawy:
CUI-ZZ.3200.13.2025

Zamawiajacy, na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) - dalej
ustawa Pzp, przekazuje odpowiedzi na wnioski o wyjasnienie tresci SWZ

Pytanie nr 2:

Wymaganie: "Modut CMS (pod pojeciem CMS zamawiajqcy rozumie system
zarzadzania trescig na stronie) ma zostac oparty o technologie Wordpress lub
rownowazng, posiadajgcg funkcjonalnosci wskazane w wymaganiach i umozliwiac
realizacje wszystkich funkcji w zakresie tworzenia, edycji i udostepniania tresci,
w tym w formie interaktywnej mapy, ktéra postuzy do prezentowania
zrealizowanych oraz trwajacych projektow na danym obszarze terytorialnym."
oraz "Wymagany CMS to Wordpress lub réwnowazny posiadajgcy réwnorzedne
funkcjonalnosci, zgodnie z zaleceniami Ministerstwa Funduszy i Polityki
Regionalnej."

Pytanie: Czy Zamawiajacy dysponuje listg kluczowych kryteridow, na podstawie
ktérych oceni "réwnowaznosc¢" innego systemu CMS niz WordPress, np. w
zakresie skalowalnosci, bezpieczenstwa, dostepnych wtyczek, czy wsparcia
spotecznosci/producenta? Czy Zamawiajacy ma preferencje co do konkretnych
wtyczek (plugins) lub rozwigzan w ramach WordPressa, ktére powinny byc¢
wykorzystane do realizacji funkcji takich jak interaktywna mapa projektow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dysponuje listg kluczowg kryteriéw oraz nie posiada preferencji
co do konkretnych wtyczek Iub rozwigzan. Zastosowane technologie w
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oferowanym module CMS majgq posiada¢ funkcjonalnosci wskazane w
wymaganiach i umozliwia¢ realizacje wszystkich funkcji w zakresie tworzenia,
edycji i udostepniania tresci, w tym w formie interaktywnej mapy.

Pytanie nr 3:

Wymaganie: "Wymagane funkcjonalnosci Systemu obejmujg miedzy innymi: (...)
komunikacje z Centralnym Systemem Teleinformatycznym CST za pomocg WSDL
(Web Services Description Language), import oraz eksport plikdw,
opracowywanie i generowanie raportéw z danych zawartych w systemie (...)."
oraz "System musi by¢ zintegrowany z systemem CST. Informacje o API systemu
CST dostepne sg pod adresem: https://api.cst2021.gov.pl/index.html".

Pytanie: Czy Zamawiajacy dysponuje petng, aktualng dokumentacjg techniczng
API CST, poza wskazanym adresem, ktéra obejmuje wszystkie operacje
(pobieranie/wysyfanie danych) niezbedne do realizacji synchronizacji danych?
Czy bedq dostepne srodowiska testowe CST do weryfikacji integracji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada innej dokumentacji, nizeli ta wskazana w wymaganiu.
W kwestii Srodowisk testowych, Zamawiajacy nie zapewni Srodowisk testowych
CST.

Pytanie nr 4:

Wymaganie: "Zamawiajqcy moze udostepni¢ zasoby dyskowe w sieci SAN o
tgcznej pojemnosci nie przekraczajacej 1TB."

Pytanie: Czy wskazana pojemnos¢ 1TB dotyczy wytacznie danych produkcyjnych
Systemu (baz danych, plikéw aplikacji) czy réowniez obejmuje archiwum danych,
logi systemowe i inne komponenty? Czy Wykonawca powinien zatozy¢ pewien
bufor na przyszty wzrost danych w ramach tej pojemnosci?

Odpowiedz:

Wskazana pojemnos¢ 1TB dotyczy wytacznie danych produkcyjnych Systemu
(baz danych, plikéw aplikacji).
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https://api.cst2021.gov.pl/index.html

Pytanie nr 5:

Wymaganie: "System musi zosta¢ rozlokowany na zasobach, ktdére zostang
udostepnione przez Zamawiajgcego. W szczegolnosci Wykonawca nie moze
rozlokowac czesci lub catosci Systemu na zasobach pozostajacych poza kontrolg
Zamawiajacego." oraz wymaog wspotpracy z réznymi sSrodowiskami wirtualizacji
(VMware, Oracle Linux KVM) i baz danych (MS SQL Server, Oracle Database).

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada preferencje co do konkretnej technologii
wirtualizacji lub bazy danych (spos$réd wymienionych), czy tez Wykonawca ma
petng swobode wyboru w ramach wskazanych opcji, o ile spetnia wymagania
wydajnosciowe i bezpieczenstwa?

Odpowiedz:

Wykonawca posiada swobode wyboru sposréd wymienionych srodowisk
wirtualizacji i baz danych. Jezeli oferowany system jest oparty na
technologiach Microsoft, to sugerowane jest przez nas rozlokowanie na
platformie VMware / MS SQL Server, jezeli na technologiach Linux, to
rozlokowanie na OLVM / Oracle.

Pytanie nr 6:

Wymaganie: "Strona powinna tadowac sie bez wzgledu na ilos¢ tresci w zakresie
do kilku sekund."

Pytanie: Czy Zamawiajacy moze okresli¢ bardziej szczegdtowo, co oznacza "kilka
sekund", np. maksymalnie 3 sekundy dla 90% zadan, czy tez konkretng wartos¢
w milisekundach? Czy istniejg konkretne scenariusze uzytkowe, dla ktérych te
czasy fadowania sg priorytetowe?

Odpowiedz:

Przez pojecie kilku sekund Zamawiajacy rozumie czas maksymalnie do 3 sekund
dla 90% zadan. Nie istniejg konkretne scenariusze uzytkowe, dla ktérych te
czasy tadowania sg priorytetowe.

Pytanie nr 7:

Wymaganie: "Aplikacja musi wykorzystywac¢ backend oparty na jednym z
popularnych jezykédw programowania, takich jak Python, Java, JavaScript
(Node.js), Ruby, PHP, czy innych réwnowaznych. Do przechowywania danych
aplikacja moze korzystac z jednej z popularnych baz danych, takich jak
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PostgreSQL, MySQL, MongoDB, Firebase, czy innych rownowaznych,
dostosowanych do potrzeb Systemu."

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma preferencje dotyczace konkretnych frameworkéw
w ramach wybranego jezyka programowania (np. Django/Flask dla Pythona,
Spring dla Javy) lub konkretnej bazy danych, biorgc pod uwage diugoterminowe
utrzymanie i dostepnosc¢ specjalistéw?

Odpowiedz:
Tak, za preferencje mozna uzna¢ wymagania SOPZ rozdz. III ust 4 i 6.

Pytanie nr 8:

Wymaganie: "System musi by¢ kompatybilny przynajmniej z przegladarkami
internetowymi takimi jak Chrome, Opera, Firefox, Edge, Safari, a takze z
wczesniejszymi wersjami tych przegladarek (do dwdch generacji wstecz)." oraz
"Wsparcie dla dwdch generacji wstecz ma obejmowaé wersje webowg, co
oznacza, ze Wykonawca musi zapewni¢ optymalne dziatanie aplikacji na
starszych wersjach systemow operacyjnych oraz przegladarek, biorgc pod uwage
zmieniajace sie standardy technologiczne i rozwdj przegladarek."

Pytanie: Czy Zamawiajacy sprecyzuje, ktére konkretne wersje przegladarek (np.
Chrome N-2, Firefox N-2, gdzie N to wersja aktualna) majg by¢ wspierane, aby
unikng¢ nieporozumien w fazie testéw i utrzymania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uznaje, ze system musi by¢ kompatybilny z wersjami przegladarek
obejmujacymi najnowszg aktualng wersje na dzien uruchomienia systemu oraz
dwiema generacjami wstecz od wczesniej wspomnianej wersji.

Pytanie nr 9:

Wymaganie: "Wymagany jest zapis znaczacych zdarzen systemowych majacych
wplyw na bezpieczenstwo, a w szczegodlnosci: (...) prob odgadywania haset; préb
wykorzystywania uprawnien, do ktérych uzytkownik nie uzyskat autoryzacji
(...)". "Hasto uzytkownika bedzie przechowywane w Systemie w bezpieczny
sposdb (w postaci zaszyfrowanej).". Wymagania dotyczace haset: "minimum 16
znakdéw; hasto musi zawiera¢ co najmniej dwa rodzaje znakéw.: mate litery, duze
litery; system wymusza zmiane hasfa co 180 dni; minimalny okres waznosci
hasta to 7 dni; hasto musi sie rézni¢ od poprzedniego przynajmniej jednym
znakiem". Blokowanie konta po 3 nieudanych prébach logowania na 10 minut.
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Pytanie: Czy Zamawiajacy dysponuje gotowg politykg bezpieczenstwa haset i
zarzadzania kontami, ktéra powinna by¢ zaadaptowana przez System, czy tez te
parametry majg by¢ implementowane scisle wedtug zapiséw specyfikacji? Czy
istnieje potrzeba, aby administrator mégt dynamicznie zmienia¢ te parametry w
przysztosci?

Odpowiedz:

W systemie powinna istnie¢ mozliwo$¢ dynamicznej zmiany parametrow
ztozonosci haset przez administratora. Na dzien wdrozenia systemu ztozonos¢
haset musi by¢ zgodna z wymaganiami okreslonymi w OPZ.

Pytanie nr 10:

Wymaganie: "Wykonawca zapewni odpornos¢ Systemu na zagrozenia
bezpieczenstwa aplikacji internetowych. Zamawiajacy sugeruje zastosowanie co
najmniej nastepujacych systemoéw zwiekszajgcych bezpieczenstwo Systemu: IPS
(ang. Intrusion Prevention System), IDS (ang. Intrusion Detection System), AV
(ang. Antivirus or anti-virus), FW/WAF (ang. Firewall/Web Application Firewall)".

Pytanie: Czy Wykonawca ma obowigzek wdrozy¢ te systemy bezpieczenstwa
(IPS, IDS, AV, FW/WAF) jako czes$¢ dostarczanego rozwigzania, czy tez jest to
sugestia dotyczaca kompatybilnosci z istniejacg infrastrukturg Zamawiajgcego?
Jesli wdrozenie, to czy Zamawiajacy pokrywa ich licencje i utrzymanie poza
zakresem Wykonawcy?

Odpowiedz:

Systemy bezpieczenstwa (IPS, IDS, AV, FW/WAF) sg wdrozone na zasobach
zamawiajgcego. Wykonawca powinien zapewni¢ kompatybilnos¢ z istniejacq
infrastrukturg Zamawiajacego.

Pytanie nr 11:

Wymaganie: "Dane przetwarzane w Systemie/bazie danych Systemu w
spoczynku (z ang. data at rest) sg szyfrowane zgodnie z aktualnymi standardami
(min. Narodowy Standard Cyberbezpieczenstwa wraz z pochodnymi
dokumentami w zakresie wytycznych do budowy/organizacji chmur
obliczeniowych) i zgodnie z wymogami stawianymi w art. 32 ust. 1 RODO." oraz
"Dane przetwarzane w przesyle (z ang. data in transfer) (...) szyfrowane sg
zgodnie z aktualnymi standardami i zgodnie z wymogami stawianymi w art. 32

ust. 1 RODO."
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Pytanie: Czy Zamawiajacy dostarczy szczegdtowe wytyczne dotyczace
Narodowego Standardu Cyberbezpieczenstwa w kontekscie tego projektu, w
szczegoblnosci dotyczgce wyboru algorytmoéw i dtugosci kluczy szyfrujacych dla
danych w spoczynku i w przesyle?

Odpowiedz:

Wymaganie ma zastosowanie jedynie w srodowiskach SaaS (dokument 02.2020
- Standardy Cyberbezpieczeristwa Chmur Obliczeniowych pkt 5.5, dostepny pod
adresem: https://www.gov.pl/web/baza-wiedzy/narodowe-standardy-cyber Dla
$srodowiska on-premises wymaganie nie ma zastosowania.

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany w zatgqczniku nr 1 do projektu umowy
- OPZ, poprzez usuniecie (wykreslenie) w catosci wymagania w zakresie:
Sygnatura Wymagania : ,Wymaganie SSZP WNF.43” Numeracja pozostaje bez
zmian.

Pytanie nr 12:

Wymaganie: "Wszystkie moduty Systemu muszg wykorzystywac takie same
oprogramowanie narzedziowe w warstwie logiki biznesowej tj. serwer aplikacji."
oraz "Wszystkie moduty Systemu muszg wykorzystywac takie same
oprogramowanie narzedziowe w warstwie danych tj. serwer bazodanowy."

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma preferowany stack technologiczny (np. konkretny
serwer aplikacji, konkretna baza danych) dla wszystkich modutéw Systemu, czy
tez wybdr technologii pozostaje w gestii Wykonawcy, o ile spetnia wymag
spéjnosci?

Odpowiedz:
Stos technologiczny powinien uwzglednia¢ kompetencje zapewniane przez

Zamawiajacego zgodnie z rozdziatem III "Ustuga Budowy i Wdrozenia Systemu”,
pkt. 6

Pytanie nr 13:

Wymaganie: "Wymagany protokdét HTTPS z waznym (aktualnym) certyfikatem.
Wszystkie dane przechowywane i przesyfane przez aplikacje powinny byc¢
zaszyfrowane. Wymagane stosowanie silnego protokotu szyfrowania SSL (min.
2048 bit) TLS (min. 1.2), aby chroni¢ poufne informacje przed przechwyceniem."
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Pytanie: Czy Zamawiajacy zapewni certyfikaty SSL/TLS dla domeny, na ktoérej
bedzie funkcjonowat System, czy Wykonawca powinien uwzglednic ich koszt i
zarzadzanie w swojej ofercie?

Odpowiedz:

Certyfikaty zostang dostarczone przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 14:

Wymaganie: "System musi umozliwiaé integracje z systemami klasy SIEM, co
najmniej w zakresie udostepniania ustrukturyzowanych logéw zdarzen i audytu
zmian."

Pytanie: Czy Zamawiajacy okresli format i protokot przesytania
ustrukturyzowanych logéw do systemu SIEM (np. Syslog, CEF, LEEF) oraz jakie
konkretne typy zdarzen i atrybuty powinny by¢ logowane i dostepne dla audytu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy okreslenie i doprecyzowanie tych aspektéw przewidziat na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej. System SIEM zamawiajgqcego pozwala na zbieranie
danych z wykorzystaniem formatéw i protokotdw obstugiwanych m.in. przez
oprogramowanie Logstash.

Pytanie nr 15i 19:

Wymaganie: "Okreslenia uzyte w tej Umowie bedg miaty nastepujace znaczenia:
(...) Awaria - kazda wada Systemu, niezgodnos$¢ Systemu z przepisami prawa
ogdlnie obowigzujacego, niedostepnosc¢ Systemu lub niezgodnos$é Systemu
wyspecyfikowana Umowa (...). Ilekro¢ w Umowie jest mowa o Awarii Strony
beda rozumiec przez to Awarie Krytyczna, Awarie Niekrytyczng, Podatnos¢
Krytyczng, Podatnosc¢ Niska." oraz "Podatnos¢ — wiasciwos¢ Systemu, ktéra moze
by¢ wykorzystana przez zagrozenie cyberbezpieczenstwa, ilekro¢ w Umowie jest
mowa o Podatnosci Strony bedg rozumiec przez to Podatnosc Krytyczna,
Podatnoé¢ Niska." Jednak w karach umownych mowa o "Podatnoéci Sredniej i
Niskiej".

Pytanie: Biorac pod uwage, ze §1 Umowy definiuje "Podatnos¢" jako "Podatnosc
Krytyczng" i "Podatnosc Niska", ale §14 (Kary umowne) wspomina o "Podatnosci
Sredniej i Niskiej", czy Zamawiajacy moze doprecyzowad, czy "Podatnosé
Srednia" jest odrebna kategoria, a jedli tak, prosimy o jej definicje oraz
wskazanie, w jaki sposob odnosi sie ona do ogdlnej definicji "Podatnosci" w

Umowie?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany w zataczniku nr 8 do SWZ w par. 14
ust. 4 pkt 2 w ten sposob, ze:

Jest:

»100,00 zt (stownie: sto zt 00/100) brutto za kazdg rozpoczetg godzine zwitoki w
naprawieniu Awarii Niekrytycznej, Podatnoéci Sredniej i Niskiej;”

Powinno byc¢:

»100,00 zt (stownie: sto zt 00/100) brutto za kazdg rozpoczetg godzine zwitoki w
naprawieniu Awarii Niekrytycznej, Podatnosci Niskiej;

Pytanie nr 16 i 20:

Wymaganie: "Zapisy o karach umownych sg bardzo rozbudowane", a w §14 ust.
11 okreslono "taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moze
dochodzi¢ Zamawiajacy wynosi 50 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §
13 ust. 1."

Pytanie: Zapisy o karach umownych sg bardzo rozbudowane, a w §14 ust. 11
okreslono maksymalng taczng wysokos¢ kar na 50% wynagrodzenia brutto. Czy
Zamawiajacy jest otwarty na negocjacje w zakresie niektorych z tych kar,
zwtaszcza tych dotyczacych nienalezytego wykonania, biorgc pod uwage
ztozonos$¢ projektu i potencjalne trudnosci w jednoznacznym przypisaniu winy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 17 i 21:

Wymaganie: "Wykonawca nie wykorzysta do celéw przygotowania finalnych
wersji produktéw Umowy mechanizmoéw sztucznej inteligencji, co Zamawiajacy
bedzie mdgt zweryfikowac na kazdym etapie realizacji umowy." oraz "w
przypadku wykazania przez Zamawiajacego wykorzystania sztucznej inteligencji
do stworzenia finalnej wersji danego produktu Umowy, Wykonawca zobowigzuje
sie do zapfaty kary umownej w wysokosci 15 % kwoty brutto wynagrodzenia
okreslonego w § 13 ust. 1 za kazdy taki produkt Umowy;"

Pytanie: Zapis o zakazie wykorzystywania mechanizmoéw sztucznej inteligencji
jest precyzyjny. W jaki sposdb Zamawiajacy zamierza weryfikowaé to wymaganie
na kazdym etapie realizacji umowy, biorgc pod uwage ztozonos¢ i dynamike
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rozwoju narzedzi AI? Czy istniejg konkretne metody weryfikacji lub narzedzia,
ktére Zamawiajacy planuje stosowac?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zamierza stosowa¢ metody weryfikacji, ktére nie ingerujg w
proces pracy wykonawcy, ale zapewniajg zgodnos¢ z postawionym
wymaganiem:

1. Przeglady techniczne, czyli weryfikacja stylu jezykowego, struktury i
cech charakterystycznych dla wygenerowanych tresci,

2. W szczegodlnych przypadkach, Zamawiajacy moze poprosi¢ o wglad do
historii edycji dokumentu oraz analize metadanych,

3. Rozmowa techniczna z autorem dokumentu w razie watpliwosci

Zamawiajacy nie planuje stosowania zautomatyzowanych narzedzi
weryfikacyjnych - kazda weryfikacja bedzie racjonalna i oparta na
zasadzie dobrej wiary. Weryfikacja obejmuje oSwiadczenia wykonawcy,
analize metadanych, przeglad dokumentoéw, a w razie potrzeby -
konsultacje eksperckie lub weryfikacje historii powstawania dokumentu. W
przypadku podejrzenia naruszenia zapisu, Zamawiajacy moze zazadac
wyjasnienia, a dopiero po rozpatrzeniu i ewentualnym wykazaniu uzycia
Al - zastosowac srodki przewidziane w umowie. Wykonawca ma petng
mozliwos¢ wykorzystywania Al w etapie wewnetrznych analiz, wstepnych
szkicOw roboczych czy inspiracji, pod warunkiem, ze finalny produkt
przekazywany Zamawiajagcemu jest opracowany i zatwierdzony przez
cztowieka.

Pytanie nr 18 i 22:

Wymaganie: "Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
zapewnienia takiego zatrudnienia przez Podwykonawce na podstawie umowy o
prace osoby/osdb wykonujacych nastepujacych czynnosci: realizacja zgtoszen
helpdeskowych oraz incydentéw w catym okresie $wiadczenia Ustug Utrzymania."
oraz "Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace; w tym oséb
niepetnosprawnych." oraz "Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 65 000,00 zt za kazdorazowe stwierdzone naruszenie obowigzku
zatrudnienia osob z niepetnosprawnoscig, o ktdrej mowa w § 11 ust. 3 umowy
lub za kazdorazowy brak przedtozenia dokumentdéw potwierdzajqcych takie
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zatrudnienie, o ktérych mowa w paragrafie § 11 ust. 3 umowy, o ile zadeklarowat
takie zatrudnienie w formularzu ofertowym."

Pytanie: W §11 ust. 3 oraz §14 ust. 10 mowa jest o zatrudnieniu oséb z
niepetnosprawnoscig. Czy zatrudnienie tych osob jest obowigzkowe dla
Wykonawcy, czy jest to opcjonalne, warunkowane wczesniejszq deklaracjg w
formularzu ofertowym? Jesli Wykonawca nie zadeklarowat takiego zatrudnienia,
czy kary z §14 ust. 10 majg zastosowanie?

Odpowiedz:

Aktywizacja osdb niepetnosprawnych (A) stanowi jedno z kryteriow wyboru
oferty najkorzystniejszej i nie stanowi warunku udziatu w postepowaniu.

Za zadeklarowanie w formularzu ofertowym, ze do realizacji przedmiotu
zamowienia, zatrudniona bedzie co najmniej jedna osoba niepetnosprawna
zostang przydzielone punkty i wéwczas majg zastosowanie zapisy umowy w tym
zakresie.

Jezeli Wykonawca w formularzu ofertowym nie zadeklaruje , ze do realizacji
przedmiotu zamoéwienia, zatrudniona bedzie co najmniej jedna osoba
niepetnosprawna, to tym samym Wykonawca otrzyma 0 punktéw i nie beda
miaty wéwczas zastosowania zapisy umowy w tym zakresie m.in. zapisy w
zakresie kary okreslone w §14 ust. 10.

Pytanie nr 23:

Wymaganie: "Wynagrodzenie netto jest state i nie moze ulec zmianie w czasie
wykonania niniejszej Umowy.". Jednoczesnie §22 ust. 2 i 10 przewidujq
mozliwos¢ waloryzacji wynagrodzenia w przypadku zmiany stawek VAT,
minimalnego wynagrodzenia, sktadek ubezpieczeniowych, PPK, a takze w oparciu
o wskaznik GUS.

Pytanie: W 8§13 ust. 5 wskazano, ze wynagrodzenie netto jest state i nie moze
ulec zmianie. Jednoczes$nie §22 ust. 2 i 10 przewidujg mozliwos¢ waloryzacji
wynagrodzenia. Czy Zamawiajgcy moze wyjasnic, jak te zapisy sq
interpretowane tacznie, aby nie tworzyty sprzecznosci w zakresie statosci
wynagrodzenia netto, zwfaszcza w kontekscie wzrostu kosztdw po stronie
Wykonawcy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany w zatgqczniku nr 8 do SWZ w par. 13
ust. 5 w ten sposdb, ze:
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Jest:

»Strony uzgadniaja, ze zaptata wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 pkt 2. i 3,
wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania obowigzkéw
wynikajacych z niniejszej umowy. Wynagrodzenie netto jest state i nie moze ulec
zmianie w czasie wykonania niniejszej Umowy;”

Powinno byc¢:

»Strony uzgadniaja, ze zapfata wynagrodzenia okres$lonego w ust. 1 pkt 2. i 3,
wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania obowigzkéw
wynikajacych z niniejszej umowy. Wynagrodzenie netto jest state i nie moze ulec
zmianie w czasie wykonania niniejszej Umowy z zastrzezeniem postanowien
zawartych w tresci § 22 Umowy.”

Wynagrodzenie jest state przez okres trwania umowy jedynym wyjatkiem sg
przestanki okreslone scisle w §22 umowy.

Pytanie nr 24:

Wymaganie: "Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajqcego z tytutu
rekojmi przez okres 48 miesiecy liczac od dnia nastepnego po podpisaniu
protokotu odbioru ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1-4 tj. Ustugi Budowy i
Wdrozenia Systemu, Ustugi przygotowania dokumentacji, Ustugi zwigzanej z
importem zawartosci strony www.zitwrof.pl oraz Ustugi Szkolenia."

Pytanie: Okres rekojmi wynoszacy 48 miesiecy (4 lata) jest znaczaco diuzszy niz
standardowe okresy w branzy oprogramowania. Czy Zamawiajacy moze
wyjasni¢, co motywuje tak dtugi okres rekojmi i czy jest otwarty na jego
skrécenie, biorgc pod uwage szybkos¢ ewolucji technologii i potencjalne ryzyka
dla Wykonawcy zwigzane z utrzymaniem tak diugiej odpowiedzialnosci?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zdecydowat sie skréci¢ okres rekojmi do 24 miesiecy. Warunek
rozpoczecia biegu okresu rekojmi pozostaje bez zmian.

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany w zatgczniku nr 8 do SWZ w par. 17
ust. 1 w ten sposodb, ze:

Jest:

~Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi przez
okres 48 miesiecy liczac od dnia nastepnego po podpisaniu protokotu odbioru
ustug okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1-4 tj. Ustugi Budowy i Wdrozenia Systemu,
Ustugi przygotowania dokumentacji, Ustugi zwigzanej z importem zawartosci
strony www.zitwrof.pl oraz Ustugi Szkolenia.”
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Powinno by¢:

~Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi przez
okres 24 miesiecy liczac od dnia nastepnego po podpisaniu protokotu odbioru
ustug okres$lonych w § 2 ust. 1 pkt 1-4 tj. Ustugi Budowy i Wdrozenia Systemu,
Ustugi przygotowania dokumentacji, Ustugi zwigzanej z importem zawartosci
strony www.zitwrof.pl oraz Ustugi Szkolenia.”

Pytanie nr 25:

Wymaganie: "Ustuga Utrzymania przez okres 12 miesiecy liczac od dnia
podpisania Protokotu Odbioru ustug budowy i wdrozenia SSZP (...) Przedtuzenie
$Swiadczenia przez Wykonawce Ustug Utrzymania o kolejne maksymalnie 12
miesigce (uruchamiane w opcjach kwartalnych na zasadach okreslonych w § 4
umowy), po zakonczeniu realizacji Ustug Utrzymania w ramach zamdéwienia
podstawowego, nie dtuzej jednak niz do dnia 31.12.2027."

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze termin 31.12.2027 jest datg ostateczng
zakonczenia wszelkich Ustug Utrzymania, niezaleznie od momentu startu i liczby
wykorzystanych opcji kwartalnych. Co w przypadku, gdy 12 miesiecy zamoéwienia
podstawowego przekroczytoby 31.12.20277

Odpowiedz:

Termin 31.12.2027 jest ostateczng datg zakonczenia wszelkich ustug utrzymania
niezaleznie od momentu startu i liczby wykorzystanych opcji kwartalnych.

Zamawiajacy nie przewiduje aby ustuga budowy i wdrozenia SSZP o ktdrych
mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 lit c umowy, od ktérej rozpoczyna sie okres Swiadczenia
Ustug Utrzymania w ramach zamoéwienia podstawowego skonczyta sie po
31.12.2026 roku.

Pytanie nr 26:

Wymaganie: "Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac¢ postanowien
ksztattujgcych prawa i obowigzki Podwykonawcy w zakresie kar umownych oraz
postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty wynagrodzenia w sposob dla niego
mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy uksztattowane
postanowieniami przedmiotowej Umowy."

Pytanie: Zgodnie z §24 ust. 4, umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac
postanowien mniej korzystnych dla Podwykonawcy. Czy Zamawiajacy wymaga
szczegotowego audytu umow z podwykonawcami w tym zakresie, a jesli tak, w
jakim trybie i zakresie bedzie to weryfikowane?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy zgodnie z zapisami § 24 ust. 5 i nastepne wymaga od Wykonawcy
przedtozenia uméw o podwykonawstwo oraz dokumentéw ksiegowych
potwierdzajacych realizacje obowigzkéw wynikajacych z tresci Umowy.

Pytanie nr 27:

Wymaganie: "Dostep do Systemu musi by¢ zawsze autoryzowany, co najmniej
loginem i hastem. (...) Po trzech nieudanych prébach logowania uzytkownika w
Systemie, System musi blokowac¢ konto uzytkownika na okres czasu
zdefiniowany przez Administratora systemu. Konto bedzie mogto zostac
odblokowane przez administratora lub za pomocg rozwigzania automatycznego
odblokowania po uptywie czasu zdefiniowanego przez Administratora systemu."

Pytanie: Czy istnieje konkretny, oczekiwany sposéb odblokowania konta (np.
poprzez proces resetowania hasta z uwierzytelnianiem wielosktadnikowym, czy
odblokowanie przez administratora po weryfikacji tozsamosci)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy na tym etapie nie posiada oczekiwanego sposobu odblokowywania
konta. Ustalenie sposobu zostato przewidziane na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej

Pytanie nr 28:

Wymaganie: "Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od Umowy (umowne prawo
odstgpienia) bez podania przyczyny, réwniez wéwczas, gdy Wykonawca
wykonuje Umowe w sposdb nalezyty, w terminie do 14 dni od dnia odbioru
Dokumentu Analizy Przedwdrozeniowej."

Pytanie: Prawo Zamawiajqcego do odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny
w ciqgu 14 dni od odbioru Analizy Przedwdrozeniowej, nawet jesli Wykonawca
wykonuje Umowe nalezycie, stanowi znaczace ryzyko biznesowe. Czy
Zamawiajacy przewiduje jakiekolwiek formy rekompensaty za poniesione przez
Wykonawce koszty niezwigzane bezposrednio z Analizg Przedwdrozeniowa, a juz
zainwestowane w przygotowanie do dalszych etapéw projektu, w przypadku
skorzystania z tego prawa?
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Odpowiedz:

Wykonawca otrzyma wynagrodzenie z tytutu realizacji Analizy
Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy nie przewiduje rekompensaty.

Pytanie nr 29:

Wymaganie: "W terminie do 10 Dni Roboczych od rozpoczecia odbioru Analizy
Przedwdrozeniowej Zamawiajacy wskaze Wykonawcy uwagi/rozbieznosci/wady
co do jej tresci lub dokona jej przyjecia. Po dostarczeniu przez Wykonawce
kolejnej wersji Analizy Przedwdrozeniowej (...), Zamawiajacy dokona powtdérnego
odbioru w terminie do 5 Dni Roboczych. W przypadku powtdrnego stwierdzenia
uwag/rozbieznosci/wad (...), Wykonawca bedzie miat do 5 Dni Roboczych, na ich
uwzglednienie. Procedura bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru Analizy
Przedwdrozeniowej lub odstgpienia od Umowy."

Pytanie: Procedura powtérnego odbioru Analizy Przedwdrozeniowej z terminem 5
Dni Roboczych na uwzglednienie uwag oraz ponowne sprawdzenie jest bardzo
intensywna. W przypadku znacznych rozbieznosci lub duzej liczby uwag, czy
Zamawiajacy dopuszcza elastycznos¢ w tym terminie, aby zapewnié¢ wysokg
jakos$¢ dokumentu, czy tez tak rygorystyczne podejscie ma na celu szybkie
zamkniecie etapu ANP?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy argumentujgc stanowisko faktem, ze 5 dni
roboczych na poprawki wzgledem pierwotnego wymaganego okresu wykonania
Analizy Przedwdrozeniowej jest wystarczajace, a Wykonawca bedzie mégt
konsultowa¢ dokument na biezgco z Zamawiajacym przez ten okres eliminujac
btedy i niezgodnosci w formie iteracyjnej.

Pytanie nr 30:

Wymaganie: "System (...) musi uwzglednia¢ zmiany w przepisach prawa
majacych bezposredni wptyw na funkcjonowanie Systemu w szczegdlnosci dot.
bezpieczenstwa informacji, ochrony danych osobowych oraz dostepnosci cyfrowej
(WCAG)."

Pytanie: Czy zmiany w przepisach, ktére nie wynikajg z Awarii lub Podatnosci,
ani nie sg objete zakresem Ustug Utrzymania (np. wymagajgce istotnych zmian
architektonicznych lub funkcjonalnych, wychodzacych poza zakres biezacej
aktualizacji), beda traktowane jako Ustugi Rozwoju i zlecane w ramach Prawa

opcji?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze kazdy przypadek zmiany przepiséw i zwigzanych z
tym wymogiem modyfikacji systemu bedzie oceniany wspélnie z Wykonawcg co
do kwalifikacji prac jako darmowego dostosowania systemu czy tez ujecie prac w
zakresie Ustug Rozwoju.

Pytanie nr 31:

Wymaganie: "Ponizej znajduje sie lista wskazujgce kategorie testéw wymagane
przez Zmawiajacego. - Testy jednostkowe, - Testy integracyjne, - Testy
funkcjonalne, - Testy wydajnosciowe, - Testy bezpieczenstwa, - Testy na réznych
urzadzeniach i przegladarkach."

Pytanie: Czy Zamawiajqcy dostarczy narzedzia do automatyzacji testow (np.
testéw wydajnosciowych, bezpieczenstwa) lub ma preferencje co do narzedzi,
ktére Wykonawca powinien wykorzystac i udostepnic raporty? Czy Zamawiajacy
okresla konkretne progi wydajnosciowe dla testow wydajnosciowych (np. liczba
transakcji na sekunde, czas odpowiedzi dla konkretnych scenariuszy), poza
ogdéinym "do kilku sekund"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dostarczy narzedzi do automatyzacji testow i nie ma preferencji
co do narzedzi, ktére Wykonawca powinien wykorzystac i udostepnic raporty,
natomiast zaznacza, ze uzyte przez Wykonawce narzedzia majg by¢ powszechnie
znane i uzywane w branzy wytwarzania oprogramowania. W kwestii progéw
wydajnosciowych Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowy zapis.

Pytanie nr 32:

Wymaganie: "Zamawiajacy przed odbiorem Systemu przeprowadzi testy
podatnosci. W przypadku ujawnienia podatnosci Wykonawca bedzie zobowigzany
wspotdziata¢ z Zamawiajgcym w celu usuniecia luk w Systemie."

Pytanie: Zamawiajgcy przeprowadzi testy podatnosci przed odbiorem Systemu.
Czy Wykonawca otrzyma petny raport z tych testdw, wigczajac w to szczegdtowy
opis znalezionych podatnosci, ich priorytetyzacje (np. wg CVSS) oraz
rekomendacje dotyczace ich usuniecia, aby umozliwi¢ skuteczng wspotprace?

Odpowiedz:

Raport z testow bezpieczenstwa zostanie przekazany wykonawcy w celu
usuniecia wykrytych podatnosci w systemie przed uruchomieniem aplikacji w
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Srodowisku produkcyjnym. Raport bedzie zawierat klasyfikacje podatnosci wedtug
poziomu istotnosci np. Krytyczne, Wysokie, Srednie, Niskie oraz Informacyjne.
Warto zaznaczy¢, ze nie wszystkie podatnosci bedg oceniane na podstawie
metryki CVSS. W wiekszosci przypadkdw zostang zastosowane inne metody
oceny ryzyka, w tym odniesienia do klasyfikacji OWASP Top 10.

Pytanie nr 33:

Wymaganie: "Oprogramowanie komponentéw infrastruktury nie zapewnianych
przez Zamawiajgcego musi by¢ cyklicznie aktualizowane przez Wykonawce w
okresach uzgodnionych z Zamawiajacym lub witgczone do automatycznej
aktualizacji prowadzonej przez Zamawiajacego."

Pytanie: Czy Zamawiajacy ma preferowany harmonogram tych aktualizacji (np.
miesieczny, kwartalny), czy tez zostanie on szczegétowo uzgodniony na etapie
Analizy Przedwdrozeniowej? Jakie sq oczekiwania co do minimalnego zakresu
testéw po takich aktualizacjach?

Odpowiedz:

Harmonogram aktualizacji i zakres testéw po aktualizacji zostang uzgodnione na
etapie Analizy Przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 34:

Wymaganie: "Proces ten [tworzenia makiet] powinien by¢ iteracyjny, az do
momentu, gdy Zamawiajacy zaakceptuje makiety jako zgodne z jego
oczekiwaniami i potrzebami."

Pytanie: Proces tworzenia makiet aplikacji ma by¢ iteracyjny "az do momentu,
gdy Zamawiajacy zaakceptuje makiety". Jak Zamawiajacy zamierza zarzadzac
ewentualnymi zmianami w makietach, ktére mogtyby wptyna¢ na zakres prac lub
harmonogram, aby unikna¢ niekontrolowanego rozszerzenia zakresu (scope
creep) i zapewni¢ terminowgq realizacje projektu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze makiety zostang zakonczone do momentu terminu
przewidzianego na wykonanie Analizy Przedwdrozeniowej.
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Pytanie nr 35:

Wymaganie: "Wymadg uzgodnienia sposobu i trybu wykonywania backupu oraz
odtwarzania Systemu Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym na etapie analizy
przedwdrozeniowej."

Pytanie: Czy Zamawiajacy posiada juz wstepne wymagania dotyczace RTO
(Recovery Time Objective) i RPO (Recovery Point Objective) dla Systemu, ktére
powinny by¢ brane pod uwage podczas planowania strategii backupu i
odtwarzania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie posiada wstepnych wymagan w tym zakresie.

Pytanie nr 36:

Wymaganie: "Panel Administratora (...) automatyczny serwis na podstawie
formularza zgtoszeniowego."

Pytanie: W punkcie X.1.1 wspomniano o "automatycznym serwisie na podstawie
formularza" dla dodawania kont uzytkownikéw. Prosimy o doprecyzowanie, co
doktadnie oznacza "automatyczny serwis" w tym kontekscie i jakie sg jego
oczekiwane funkcjonalnosci poza samym utworzeniem konta?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w rozumieniu automatycznego serwisu na podstawie formularza
zgtoszeniowego rozumie kontekst, ze serwis ma automatycznie wykonywac kroki
majace na celu utworzenie konta bez ingerencji manualnej uzytkownika. Kroki
oraz Sciezki serwisu zostang doprecyzowane z Wykonawcg na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 37:

Wymaganie: "Widok kalendarza, w ktorym uzytkownik widzi swoje spotkania i
wydarzenia oraz innych uzytkownikéw (doktadny opis lub tylko poziom
dostepnosci innych oséb)"

Pytanie: W odniesieniu do kalendarza w punkcie X.2.1, prosimy o
doprecyzowanie, czy Zamawiajacy oczekuje, ze widocznos¢ spotkan innych
uzytkownikow bedzie obejmowac petne szczegoty (tytut, opis) czy jedynie ich
dostepnos¢ (np. zajety/wolny), z uwzglednieniem kwestii prywatnosci i ochrony
danych osobowych?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje, ze widocznos$¢ spotkan innych uzytkownikéw bedzie
obejmowac standardowo dostepnos¢ (zajety/wolny), chyba ze uzytkownik
zaznaczy petng transparentnos$¢ danego spotkania i wtedy widoczne bedq
rowniez tytut i opis tego spotkania.

Pytanie nr 38:

Wymaganie: "Synchronizacja danych pomiedzy aplikacjg a Centralnym
systemem teleinformatycznym CST, Aktualizowanie informacji na temat
projektow, etapéw, wydatkow i ptatnosci”

Pytanie: W X.3.1 mowa jest o synchronizacji danych z CST. Czy synchronizacja
ma odbywac sie w trybie dwukierunkowym, czy tylko jednokierunkowym (np.
pobieranie danych z CST do SSZP)? Jaka jest oczekiwana czestotliwos¢
synchronizacji i czy mozliwe sq mechanizmy synchronizacji w czasie
rzeczywistym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje synchronizacji w trybie dwukierunkowym w zakresie
technicznym dostepnym od strony CST.

Pytanie nr 39:

Wymaganie: "Wykonawca swiadczy Ustugi Utrzymania w Dni Robocze w
godzinach 8.00-16.00." oraz "czas reakcji serwisu Wykonawcy na kazda
zgtoszong Awarie lub Zgtoszenie: a) Awaria Krytyczna, Podatno$c¢ Krytyczna - 4
godziny od otrzymania zgtoszenia Awarii (zgtoszenia serwisowego); (...)
Zgtoszenia serwisowe dokonane w dni ustawowo wolne od pracy oraz w Dni
Robocze Zamawiajgcego po godzinie 16.00 bedq traktowane jako przyjete o
godz. 8:00 nastepnego Dnia Roboczego."

Pytanie: W pkt. 5 ppkt 2a okreslono czas reakcji na Awarie Krytyczng i Podatnos¢
Krytyczng na 4 godziny. Biorgc pod uwage, ze ustugi utrzymania swiadczone sg
w godzinach 8:00-16:00 w Dni Robocze, a zgtoszenia po 16:00 sq traktowane
jako przyjete o 8:00 nastepnego Dnia Roboczego, czy Zamawiajacy przewiduje
dostepnos¢ Wykonawcy poza standardowymi godzinami pracy w przypadku
awarii krytycznych, ktére moga wystgpi¢ poza tymi godzinami, aby dotrzymac¢ 4-
godzinnego czasu reakcji? Jesli tak, czy jest to dodatkowo ptatne?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy oczekuje ze Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi serwisowe w
godzinach 8:00-16:00 w dni robocze. Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawca
zapozna sie ze zleceniem w godzinach $wiadczenia ustug serwisowych, przy czym
czas reakcji serwisu jest czescig czasu na usuniecie awarii.

Pytanie nr 40:

Wymaganie: "dla Awarii Krytycznych, Podatnosci Krytycznych - czas
przywrocenia funkcjonalnosci - 1 dzien roboczy (24 godziny zegarowe) od
otrzymania zgtoszenia serwisowego Awarii Krytycznej, Podatnosci Krytycznej,
przy czym czas przywrdocenia stanu sprzed awarii dla Awarii spowodowanych
wadliwym dziataniem oprogramowania, tj. zainstalowanie i przetestowanie na
$Srodowisku produkcyjnym nowej stabilnej wersji - 5 dni roboczych od zgtoszenia
serwisowego"

Pytanie: W pkt. 5 ppkt 3a Czas Naprawy dla Awarii Krytycznych wynosi 1 dzien
roboczy (24 godziny zegarowe), ale w przypadku wadliwego dziatania
oprogramowania i instalacji nowej stabilnej wersji, wydtuza sie do 5 dni
roboczych. Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac kryteria, na podstawie ktérych
bedzie klasyfikowana "Awaria spowodowana wadliwym dziataniem
oprogramowania" w kontekscie tego dtuzszego terminu, aby unikngé sporow
interpretacyjnych?

Odpowiedz:

W przypadku, gdy w wyniku Awarii Krytycznej lub Podatnosci Krytycznej zostata
usunieta przez Wykonawce wada powodujaca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktocenie pracy Systemu (Awaria Krytyczna) albo btedy bezpieczenstwa
Systemu umozliwiajgce catkowitg penetracje Systemu (Podatnos¢ Krytyczna) i
przywrocenie systemu do dziatania spowodowato koniecznos¢ alternatywnej
metody wykonania danej operacji w Systemie to Zamawiajacy w takim
przypadku oczekuje usuniecia wadliwego dziatania oprogramowania i instalacji
nowej stabilnej wersji w ciggu 5 dni roboczych (przywrdcenie systemu do stanu
sprzed awarii).

Pytanie nr 41:

Wymaganie: "Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy Obejscie, Czas
Naprawy wydtuza sie dwukrotnie. Charakter i sposéb wdrozenia Obejscia musi
uzyskac akceptacje Zamawiajacego."
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Pytanie: Zgodnie z pkt. 5 ppkt 12, dostarczenie Obejscia wydtuza Czas Naprawy
dwukrotnie. Jakie sq oczekiwania Zamawiajacego w zakresie "charakteru i
sposobu wdrozenia Obejscia"? Czy istnieje preferowany format dokumentowania
Obejsc¢ i procesu ich akceptacji, aby zapewnié szybkosc¢ i przejrzystosc?

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy zgtoszenia serwisowe poprzez swéj
system Helpdesk (HD). Dokumentowanie i akceptacja obejs¢ bedzie odbywac sie
w systemie Helpdesk Zamawiajgcego poprzez korespondencje w systemie HD
pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajacym tj. z osobami uprawnionymi do kontaktu
(zgodnie z umowaq) i administratorami systemu po stronie Zamawiajacego.

Pytanie nr 42:

Wymaganie: "decyzja o wykonaniu aktualizacji oprogramowania nalezy wytgcznie
do Zamawiajacego, a Wykonawca nie jest uprawniony do zgtaszania wobec
Zamawiajacego zadania instalacji danej aktualizacji. Wykonawca moze uprzedzi¢
Zamawiajacego o konsekwencjach niedokonania aktualizacji. Wykonawca
zobowigzuje sie kazdorazowo uzyskac zgode przedstawicieli Zamawiajacego na
wykonanie aktualizacji Systemu."

Pytanie: Zgodnie z pkt. 5 ppkt 17c, decyzja o wykonaniu aktualizacji
oprogramowania nalezy wytacznie do Zamawiajgcego. W przypadku, gdy
Wykonawca zidentyfikuje krytyczne aktualizacje bezpieczenstwa, ktére nie
zostang zaakceptowane przez Zamawiajgcego w rekomendowanym terminie, czy
Wykonawca bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci za ewentualne incydenty
bezpieczenstwa wynikajace z braku tych aktualizacji?

Odpowiedz:

Wykonawca bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci za ewentualne incydenty
bezpieczenstwa wynikajace z braku aktualizacji, w przypadku, gdy Zamawiajacy
bedzie poinformowany o konsekwencjach wynikajacych z braku aktualizacji
bezpieczenstwa i nie wyrazi zgody na aktualizacje w danym terminie oraz pod
warunkiem udokumentowania tego faktu.

Zastepca Dyrektora
Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu
Dariusz Dauksz

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.

Sporzadzita: Magdalena Anuszkiewicz
Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujq sie na stronie BIP CUI
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