Umowa nr CUIL.........cevvennnnes

zawarta z dniem ztozenia ostatniego podpisu oséb wskazanych w
komparycji we Wroctawiu pomiedzy:

Gming Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu, pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wroctaw,
NIP: 8971383551, dziatajacg poprzez Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu, jednostke budzetowg Gminy Wroctaw z siedzibg we Wroctawiu (50-
304) przy ul. Namystowskiej 8, reprezentowang przez:

Pana Tymoteusza Przybylskiego - Dyrektora Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu, dziatajgcego w imieniu Gminy Wroctaw na podstawie
Petnomocnictwa nr 9/1/J0/22 z dnia 16 lutego 2022 r. Prezydenta Wroctawia

i przy kontrasygnacie Pana Piotra Kornausa - Gtéwnego Ksiegowego Centrum
Ustug Informatycznych we Wroctawiu

zwang w dalszej czesci Umowy ,Zamawiajacym”

a firma

Z siedzibg we , przy ul.
, dla ktorej Sad Rejonowy dla
prowadzi akta rejestrowe pod

numerem Krajowego Rejestru Sadowego
numer NIP: numer Regon
, reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci Umowy ,Wykonawca”.

Preambuta
Umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego pn. ,Dostep do Systemu Informacji Prawnej (SIPra) dla
Gminy Wroctaw na lata 2026-2029" znak sprawy: w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2024 poz. 1320 z p6zn. zm.) zwanej dalej
~ustawg Pzp”.

g1
Definicje
Okreslenia uzyte w tej Umowie bedg miaty nastepujace znaczenia:
Umowa - niniejsza Umowa wraz z Zatacznikiem, ktéry stanowi jej integralng
czes¢;
System - system informacji prawnych o zakresie wskazanym w Zataczniku nr
1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamodwienia;

Awaria Niekrytyczna - kazda nieprawidtowos$¢ Systemu nie bedaca Awarig
Krytyczng, w tym w szczegdlnosci niezgodnosé z Umowg, Zatacznikiem nr 1 -
Opis Przedmiotu Zamowienia, lub jakiekolwiek inne nieprawidtowosci w dziataniu
Systemu, niezaleznie od przyczyny wystgpienia takiej nieprawidtowosci, w tym
takze z przyczyn wywotanych przez nieprawidtowe funkcjonowanie infrastruktury



technicznej Wykonawcy;

Awaria Krytyczna - nieprawidtowe dziatanie Systemu powodujace albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z Systemu, albo takie ograniczenie
mozliwosci korzystania z niego, ze przestaje on spetnia¢ swoje podstawowe
funkcje;

Reklamacja - Zgdanie ponownego rozpatrzenia zgdania wczesniej zgtoszonego
w systemie HelpDesk i rozwigzanego przez Wykonawce - w sytuacji, gdy podane
rozwigzanie nie jest wystarczajace dla Zamawiajqcego;

Naprawa - usuniecie przez Wykonawce Awarii Niekrytycznej lub Awarii
Krytycznej, w tym w szczegolnosci poprzez dokonanie zmian w konfiguracji,
kodzie lub architekturze Systemu;

Czas Reakcji - czas miedzy zgtoszeniem Awarii Niekrytycznej lub Awarii
Krytycznej a uzyskaniem przez Zamawiajacego potwierdzenia od Wykonawcy, ze
przystepuje do ich usuniecia;

Czas Naprawy - czas miedzy zgtoszeniem Awarii Niekrytycznej lub Awarii
Krytycznej a jej faktycznym usunieciem,

Kierownik Projektu - osoba wyznaczona przez kazdg ze stron do biezacych
kontaktéw i nadzoru nad wykonaniem Umowy.

Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy;

Uzytkownik Koncowy - pracownik jednostki samorzadu
terytorialnego/administracji publicznej Zamawiajgcego lub Klienta
Zamawiajgcego lub osoba wykonujgca na rzecz Zamawiajgcego lub Klienta
Zamawiajacego czynnosci na podstawie innego stosunku prawnego okreslony z
imienia i nazwiska,

Pula dostepow - wskazana w Umowie, ograniczona ilos¢ dostepow
rownoczesnych w ramach Licencji udzielonej Zamawiajacemu, z ktérych moze
korzysta¢ dowolny Uzytkownik Koncowy,

Pula pytan - pakiet konsultacji z ekspertami prawa udzielanych na zasadach
opisanych w Zataczniku nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia,-
uprawniajacy, do zadania 10 pytan w ramach 1 Puli - Dotyczy tylko czesci 2.

Raporty monitorujace - raporty monitorujace korzystanie z Systemu przez
Uzytkownikow Konicowych, dostarczane Zamawiajgcemu w formacie XLS lub
XLSX pocztg elektroniczng na adres Kierownika Projektu. Sa to 3 raporty: Raport
odmoéw dostepu, Raport uzytkownikéw, Raport obcigzenia szczegétowo opisane w
Zataczniku nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Licencja - okreslone w Umowie prawo do korzystania z Systemu przez
nielimitowang ilo$¢ Uzytkownikéw Koncowych z uwzglednieniem zasad dziatania
Puli dostepdw.

§2
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy w zakresie zamdwienia podstawowego jest:



1) Udostepnienie Zamawiajgcemu do korzystania Systemu w trybie on-
line przez Internet
w zakresie okreslonym w Zalaczniku nr 1 do Umowy - Opis
Przedmiotu Zamoéwienia w okreslonych Pulach dostepu.

2) Udzielenie Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Systemu zgodnie z
postanowieniami Umowy i postanowieniami Zatacznika nr 1 do
Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia;

3) Udostepnienie panelu administratora;

4) Przeszkolenie administratoréw z obstugi Systemu;

5) Udostepnienie szkolen elektronicznych z podstawowej obstugi Systemu;

6) Udostepnienie raportdw monitorujacych korzystanie z systemu przez
Uzytkownikow Koncowych;

7) Swiadczenie ustug serwisowych Systemu zgodnie z postanowieniami
Umowy.

2. Zamawiajacy, przy realizacji niniejszej umowy, moze skorzystaé z prawa
opcji w ramach, ktorego znajduje sie:

1) udzielenie dostepéw we wskazanej ilosci w ramach dodatkowej Puli
dostepow na miesigc kalendarzowy z mozliwoscig przedtuzenia nie
dtuzej niz do 31.12.2029 r.;

2) zamowienie Puli pytan w ilosci okreslonej w zatgczniku nr 1 do
Umowy — OPZ - dotyczy tylko czesci 2;

3) realizacji podstawowego Przedmiotu Umowy w okresie kolejnych
maksymalnie 36 miesiecy (uruchamiane w trzech opcjach po 12 m-
cy kazda) liczonych od dnia zakonczenia realizacji zamoéwienia
podstawowego nie dtuzej niz do dnia 31.12.2029 r.

3. W celu prawidtowego okreslenia ilosci udzielonych dostepéow w danym
miesigcu przyjmuje sie, ze Zamawiajacy bedzie zawsze w pierwszej
kolejnosci korzystat z licencji w ramach Puli dostepdw, a dopiero gdy ich
zabraknie z dostepéw nabytych w ramach prawa opcji (dodatkowa Pula
dostepdow).

4. W celu skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 1)
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie elektronicznej, w
terminie do 15 dnia miesigqca poprzedzajgqcego planowane uruchomienie.
Oswiadczenie moze zostac ztozone najpdzniej do dnia 15.11.2026 r. zas w
przypadku skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 3)
najpdézniej odpowiednio do dnia 15.11.2027 r. i 15.11.2028 r. i
15.11.2029 r.

5. W przypadku skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 1)
dodatkowa Pula dostepdw udzielana jest na petny miesigc kalendarzowy i
automatycznie przedtuza sie o kolejny taki okres nie dtuzej niz do
31.12.2026 r. zas w przypadku skorzystania z prawa opcji wymienionego w
§ 2 ust. 2 pkt. 3) najpdzniej odpowiednio do dnia 31.12.2027 r. i
31.12.2028 r. i 31.12.2029 r. o ile Zamawiajacy nie ztozy o$wiadczenia o
nieprzedtuzeniu na kolejny miesigc w terminie do 15 dnia miesigca
poprzedzajgcego, w ktdérym korzysta z dodatkowej Puli dostepdw.
Postanowienia tego ustepu stosuje sie réwniez do zmniejszenia/zmiany
dodatkowej Puli dostepu.

6. W celu skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 2)
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Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie elektronicznej, w
terminie 14 Dni Roboczych przed jej planowanym uruchomieniem.
Oswiadczenie moze zostac¢ ztozone najpdzniej do dnia 30.11.2029 r.

W celu skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 3)
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie elektronicznej, w
terminie 14 Dni Roboczych przed jej planowanym uruchomieniem.
Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone najpdzniej do dnia 30.11.2026 . i
nastepnie kolejne cykle 12 miesieczne do dnia 30.11.2027 r. i 30.11.2028
W celu skorzystania z prawa opcji wymienionego w § 2 ust. 2 pkt. 3)
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy o$wiadczenie w formie elektronicznej, w
terminie 60 dni przed jej planowanym uruchomieniem.

Oswiadczenia, o ktérych mowa powyzej przygotowane w formie
elektronicznej zostang przekazane na adres mailowy poczty elektronicznej
Wykonawcy, wskazany w §4 ust. 2. Za date ztozenia o$swiadczenia
przyjmuje sie dzien przestania oSwiadczenia na serwer pocztowy
Wykonawcy. Oswiadczenie musi by¢ opatrzone co najmniej kontrasygnatg
Gtéwnego Ksiegowego Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu.
Oswiadczenia, o ktérych mowa powyzej przygotowane w formie papierowej
zostang przekazane na adres siedziby Wykonawcy. Za date ziozenia
o$wiadczenia przyjmuje sie dzien przestania oswiadczenia potwierdzony
przez operatora pocztowego. Oswiadczenie musi by¢ opatrzone co najmniej
kontrasygnatg Gtdéwnego Ksiegowego Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu.

Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do
Zamawiajgcego w przypadku, gdy Zamawiajacy z prawa opcji nie skorzysta.
Realizacja zamdwienia objetego opcjg jest wytacznie uprawnieniem
Zamawiajgcego.

W zakresie realizacji zamodwienia objetego prawem opcji zapisy niniejszej
Umowy stosuje sie odpowiednio.

§3

Zobowiagzania Wykonawcy
Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje, uprawnienia i doswiadczenie
wymagane do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy i zobowigzuje
sie do realizacji umowy z nalezytg starannoscia.
Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do
Systemu lub licencje umozliwiajgce mu zgodne z prawem wywigzanie sie z
niniejszej umowy, a korzystanie z Systemu przez Zamawiajgcego nie bedzie
naruszato praw osob trzecich.
W przypadku wystgpienia innych podmiotéw z jakimkolwiek roszczeniem w
stosunku do Zamawiajgqcego w zwigzku korzystaniem przez Zamawiajgcego
z Systemu, Wykonawca podejmie dziatania majqce na celu zazegnanie
sporu, a w przypadku skierowania sprawy na droge saqdowq zobowigzuje sie
przystgpi¢ do sporu po stronie Zamawiajgcego.
W przypadku poniesienia przez Zamawiajacego, w wyniku dziatan, o ktérych
mowa w ust. 3, jakichkolwiek kosztow (w tym z tytutu odszkodowania lub
zadoscuczynienia), Wykonawca zobowigzuje sie pokry¢ te koszty. Ponadto,
jezeli wskutek orzeczenia sgdu Zamawiajgcy nie bedzie mogt korzystac z
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przedmiotu Umowy, Wykonawca pokryje wszelkie koszty niezbedne do
nabycia przez Zamawiajacego praw do korzystania z Systemu, w zakresie,
w jakim z nich korzystat.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami wiedzy technicznej oraz
warunkami okreslonymi niniejszg umowa.
Przy wykonaniu umowy Wykonawca, ponosi odpowiedzialnos¢ za: rzetelne i
terminowe wykonanie przedmiotu umowy, skutki zwigzane z
wykorzystaniem danych zawartych w Systemie podczas realizacji zadan
publicznych powierzonych jednostkom korzystajacym z Systemu, wszelkie
szkody wyrzadzone w mieniu Zamawiajgcego przez osoby, ktérymi postuzyt
sie Wykonawca, przy realizacji przedmiotu umowy.
Strony postanawiajq, ze udostepnienie Systemu do korzystania
Zamawiajgcemu nastgpi na zasadzie Software as a Service (dalej: SaaS) tj.
poprzez zdalne udostepnienie Zamawiajgcemu Systemu do korzystania
poprzez Internet, w zwigzku z powyzszym Wykonawce obcigza ryzyko
odpowiedniej instalacji Sytemu, zarzadzania Systemem, jego aktualizacji
oraz obowigzek zapewnienia Zamawiajgcemu ciggtosci dziatania Systemu
(poziom 85-97%) w okresie, na jaki zawarta jest Umowa.
W razie uzupetnienia katalogu produktéw Wykonawcy o dodatkowe
publikacje prawne dotyczace waznych, wptywajacych na Zamawiajgcego,
zwigzanych z aktualnymi wydarzeniami w kraju i na $wiecie zmian w
prawodawstwie Wykonawca udostepni te publikacje Zamawiajagcemu w
ramach Puli dostepdéw, ktorych obszarowo dotyczg w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.
Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ Zamawiajgcemu licencji do Systemu
w ilosciach okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy - Opis
Przedmiotu Zamoéwienia w okreslonych Pulach dostepu.
Udzielona w ramach umowy Licencja ma charakter niewytgczny i
niezbywalny i uprawnia do korzystania z Systemu tylko dla wtasnego uzytku
wewnetrznego Zamawiajgcego i jednostek wskazanych w niniejszej umowie
w ramach okreslonej umowaq liczby dostepdéw, bez prawa do
rozpowszechniania ani udostepniania Systemu i jego elementéw osobom
trzecim. Zamawiajacy nie jest uprawniony do dokonywania czynnosci
ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych
zmian w oprogramowaniu Systemu, w tym usuwania jego ew. btedéw, ani
dokonywania zmian w bazie danych lub bazach danych stanowigcej lub
stanowigcych czes¢ sktadowg Systemu.
Wszelkie przerwy techniczne w dziataniu Systemu oraz inne realizowane
przez Wykonawce prace, ktére mogg spowodowac zmiany w dziataniu
Systemu
— bedqa przeprowadzane w Dni Robocze w godzinach 18:00 - 6:00 lub w
weekendy i Swieta;
— jesli bedg skutkowaty catkowitym brakiem dostepu do Systemu to nie
beda trwaty dtuzej niz 2 godziny;
- Wykonawca bedzie o nich informowat Zamawiajacego z wyprzedzeniem
2 dni roboczych wskazujac w informacji doktadne godziny rozpoczecia i
zakonczenia planowanej przerwy.
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Czynnosci w zakresie administrowania Systemem Zamawiajacy bedzie mdégt
wykonywac za pomocg konta/panelu administratora w zakresie opisanym w
Zataczniku nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.

Wykonawca ma obowigzek zapewnic¢ wszystkim uzytkownikom Systemu i
administratorom Systemu dostep do szkolen elektronicznych z podstawowej
obstugi Systemu w zakresie i na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 1 do
Umowy — Opis Przedmiotu Zamédwienia.

Wykonawca zapewni pomoc techniczng przy obstudze Systemu dotyczaca
czynnosci administracyjnych, $wiadczong telefonicznie lub e-mailem.
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu instrukcje uzytkownika i
administratora w postaci elektronicznej. Instrukcja bedzie rowniez dostepna
z poziomu przegladarki internetowej po zalogowaniu do Systemu.
Wykonawca w terminie do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego bedzie
dostarczat Zamawiajgcemu Raporty monitorujgce szczegétowo opisane w
Zataczniku nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamowienia. Raporty bedq
odpowiednio wykazywac stan za ostatni miesigc lub na ostatni dzien
ostatniego miesigca na godzine 16:00.

W przypadku uwag Zamawiajgcego co do raportu monitorujgcego
dostarczonego wg uprawnien w ust. 16 powyzej Wykonawca zobowigzany
jest do ich uwzglednienia w terminie 24 godzin od jego otrzymania z
uwzglednieniem zastosowania Dni Roboczych.

Raporty monitorujgce dostarczone po pierwszym miesigcu realizacji umowy,
podlegajg odbiorowi przez Zamawiajacego w zakresie ich formy i ogdlnej
poprawnosci, a protokét ich odbioru bedzie stanowit podstawe wystawienia
faktury za ten miesigc.

8§4
Obowiazki Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie, w zakresie od niego zaleznym, do
zapewnienia Wykonawcy warunkow do sprawnej i zgodnej z zasadami
wynikajgcymi z niniejszej umowy realizacji przedmiotu umowy poprzez:
1) udostepnienie Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji
majacych znaczenie dla prawidiowej i kompletnej realizacji Umowy,
2) zgtoszenie Wykonawcy na piSmie osdb upowaznionych do zgtaszania
btedéw lub uwag do Systemu.
Strony ustanawiajg nastepujacych Kierownikéw Projektu:
Kierownik Projektu Zamawiajgcego:
imie i nazwisko:
numer telefonu
adres poczty elektronicznej:

Kierownik Projektu Wykonawcy:
imie i nazwisko:
numer telefonu:
adres poczty elektronicznej:
Kierownicy Projektu bedg uprawnieni do:
1) nadzorowania realizacji prac;
2) prowadzenia biezgcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania
problemow pojawiajacych sie w trakcie realizacji Umowy;



3) przyjmowania pism i oswiadczen skfadanych przez drugg Strone;
4) uczestnictwa w Odbiorach, w szczegdlnosci Kierownik Projektu
Zamawiajacego bedzie uprawniony do dokonywania Odbiorow;

5) uruchamiania prawa opcji.
Kazda ze stron moze dokonac zmiany swojego Kierownika Projektu,
zawiadamiajgc o tym drugg Strone na pismie. Zmiana jest skuteczna od
chwili doreczenia Kierownikowi Projektu drugiej Strony informacji o zmianie
i nie stanowi zmiany Umowy.
Zmiana osoby wyznaczonej przez dang Strone, o ktérej mowa w ust. 4, nie
stanowi zmiany umowy. Wymaga jedynie powiadomienia w formie
elektronicznej drugiej strony.
Zamawiajacy wskaze Wykonawcy proponowane terminy szkolen
administratoréw z 5-dniowym wyprzedzeniem na adres poczty
elektronicznej wskazany w ust. 2 powyzej. Brak odpowiedzi za strony
Wykonawcy w ciggu 3 Dni Roboczych od dnia przestania wiadomosci uznaje
sie ze potwierdzenie terminu.

§5

Okres trwania Umowy
Umowa zostaje zawarta na okres maksymalnie do 31.12.2029 r.
Udostepnienie Systemu do korzystania Zamawiajgcemu i udzielenie Licencji
nastgpi najpdézniej w dniu 01.01.2026 r., przy czym Wykonawca umozliwi
Zamawiajacemu wczesniejsze nadanie dostepdéw uzytkownikom tak by
mogli rozpocza¢ prace w Systemie z dniem 01.01.2026 r.
Podstawowy przedmiot zamowienia realizowany jest od dnia 1.01.2026 r.
do dnia 31.12.2026 .
Zamawiajacy moze skorzystac z prawa opcji od dnia podpisania umowy.

§6
Wynagrodzenie Wykonawcy
taczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za wykonanie umowy nie

przekroczy kwoty zt brutto.

Wartos¢ netto: zt,

VAT: 23%

Wartos¢ brutto: zt (stownie D).

taczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za wykonanie podstawowego
przedmiotu Umowy wynosi zt brutto.

Wartos¢ netto: zt

VAT: 23%

Wartos$¢ brutto: zt (stownie: ).
taczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za wykorzystanie prawa opcji nie
przekroczy kwoty zt brutto.

Wartos$¢ netto: zt

VAT:23%

Wartos¢ brutto: zt (stownie: D).

Koszty jednostkowe tj. optaty miesiecznej za udostepnienie Licencji w
ramach Puli dostepéw, dodatkowej Puli dostepéw ze wskazaniem optaty za
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jeden dodatkowy dostep w jej ramach oraz koszt 1 Puli pytan (10 pytan)
zostaty wymienione w Zataqczniku nr 2 do Umowy - Formularz Ofertowy.
Wynagrodzenie obejmuje optate za udzielong Pule dostepdéw jako ustuge
podstawowqg oraz dodatkowgq Pule dostepdow oraz optate za realizacje
pozostatych swiadczen, w tym Swiadczen Serwisu Gwarancyjnego. Ptatne
bedzie w czesciach miesiecznych, po zakonczeniu kazdego miesigca.
Wykonawca zobowigzany jest do comiesiecznego wystawiana faktur
tacznych za udzielanie Puli dostepéw w danym miesigcu.

Do kazdej faktury Wykonawca ma obowigzek dotaczy¢ protokét odbioru
potwierdzajacy udzielenie dodatkowych dostepédw w ramach Puli dostepdéw
oraz zamowienie Puli pytan, o ile byty w danym miesigcu zamawiane.

Do pierwszej faktury Wykonawca jest zobowigzany dotaczy¢ stosowny
protokot odbioru podpisany przez obie strony stanowigcy potwierdzenie
udzielenia Puli dostepéw okreslonych w §2 ust.2. oraz potwierdzenia
poprawnosci przygotowanych Raportéw monitorujgcych.

Faktury powinny by¢ wystawione w taki sposdb, aby jasno wynikato z nich z
jakich elementéw sktada sie nalezna kwota.

Wynagrodzenie stanowi cato$¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z
realizacjg Umowy. Wykonawcy nie przystugujg zadne inne roszczenia w
stosunku do Zamawiajacego, w szczegdlnosci zwrot kosztéw podrdzy oraz
zakwaterowania cztonkoéw Personelu Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek
innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z
wykonywaniem Umowy.

Wskazanym w fakturze nabywca $wiadczeh Wykonawcy jest:

Gmina Wroctaw,

pl. Nowy Targ 1-8,
50-141 Wroctaw,
NIP: 897-138-35-51

zas odbiorca faktur jest:

Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu,
ul. Namystowska 8,

50-304 Wroctaw.

NIP: 8971793846.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem w terminie 30 dni od daty

otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zataczong kopig
Protokotu Odbioru, o ile jest wymagany, na rachunek Wykonawcy wskazany
na fakturze.

Za date zaptaty Strony ustalajg dzien, w ktorym Zamawiajacy wydat
bankowi polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy
Wykonawcy.

Wykonawca bedzie sktadat faktury VAT drogg elektroniczng na adres
mailowy eof _cui@cui.wroclaw.pl, a w przypadku braku takiej mozliwosci
osobiscie w sekretariacie zamawiajacego na IV pietrze. Szczegdétowe zasady
w tym wymagania techniczne okreslone zostaty w Zatgczniku nr 3 do
Umowy.

Zamawiajacy dopuszcza przyjmowanie faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem platformy dostepnej pod adresem



16.

17.

https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl, adres PEF: NIP 8971793846.
Strony zgodnie ustalajg, iz od dnia wejscia w zycie Krajowego Systemu E-
Faktur (dalej: KSeF) przestajg obowigzywac zapisy ust. 14 i 15 niniejszego
paragrafu, a Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania faktur za
posrednictwem KSeF. Zamawiajacy bedzie odbierat faktury Vat tylko za
posrednictwem tego systemu.

Strony zastrzegajg mozliwos¢ dostosowania niniejszej umowy do przepiséw
zwigzanych ze sposobem wystawiania i odbierania faktur
ustrukturyzowanych za posrednictwem systemu KSeF; w szczegdlnosci
Wykonawca bedzie miat obowigzek podawania w fakturach Vat NIPu
Odbiorcy wskazanego w ust.11 powyzej.

§7

Warunki Serwisu Gwarancyjnego
W ramach Serwisu Gwarancyjnego Systemu Wykonawca zobowigzuje sie do
usuwania Awarii Niekrytycznych i Awarii Krytycznych Systemu oraz
$wiadczenia ustug konsultacyjnych. Ustugi bedg swiadczone poprzez
webowy system serwisowy HelpDesk Zamawiajacego, ktéry zostanie
nieodptatnie udostepniony Wykonawcy (1 konto dostepowe).
Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka za dziatanie Systemu zgodnie z
nastepujacymi parametrami: System bedzie dostepny 24 godz. Na dobe 7
dni w tygodniu, przy czym poziom dostepnosci Systemu w Dni Robocze w
godzinach 8:00-16:00 bedzie wynosit co najmniej 97%, a poza tymi
godzinami oraz w pozostate dni co najmniej 85%.
Po otrzymaniu zgtoszenia Wykonawca bezzwitocznie, w czasie nie dtuzszym
niz 2 godziny potwierdza jego przyjecie i przystepuje do wykonania
naprawy. W przypadku braku potwierdzenia uznaje sie, ze Wykonawca
przyjat zgtoszenie usuniecia Awarii Niekrytycznej i Awarii Krytycznej po
uptywie dwdch godzin od jego zamieszczenia w systemie HelpDesk.
Gwarantowany czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong Awarie Niekrytyczng i
Krytyczng oraz czas naprawy liczone sg od momentu przyjecia zgtoszenia
wystgpienia ww. Awarii.
Ustugi serwisu realizowane beda z zachowaniem nastepujacych warunkéw:
1) czas reakcji Serwisu na kazdg zgtoszong awarie:

a) dla Awarii Krytycznych - 4 godziny od zgtoszenia serwisowego,
b) dla Awarii Niekrytycznych - 24 godziny od zgtoszenia serwisowego,
2) termin na usuniecie zgtoszonej awarii:
a) dla Awarii Krytycznych
- czas przywrodcenia funkcjonalnosci — 24 godziny od zgtoszenia
serwisowego,

- czas przywrocenia stanu sprzed awarii dla awarii
spowodowanych wadliwym dziataniem oprogramowania, tj.
zainstalowanie i przetestowanie na srodowisku produkcyjnym
Zamawiajacego nowej stabilnej wersji — 5 dni od zgtoszenia
serwisowego,

b) dla Awarii Niekrytycznych — 6 dni od zgtoszenia serwisowego,


https://brokerpefexpert/

10.

11.

3) czas rozpatrzenia Reklamacji zgtoszenia serwisowego — w ciggu 7 dni
roboczych od zgtoszenia Reklamacji,

4) Zgtoszenia serwisowe dokonane w dni ustawowo wolne od pracy oraz w
dni robocze Zamawiajacego po godzinie 16:00, traktowane bedq jako
przyjete o godz. 8:00 nastepnego dnia roboczego Zamawiajacego.

§8
Kary umowne, wypowiedzenie umowy

Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku zwtoki w udostepnieniu
Systemu do korzystania w wysokosci: 0,3 % fgcznego maksymalnego
wynagrodzenia netto okreslonego w §6 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki, ale nie wiecej niz 10% tacznego maksymalnego wynagrodzenia
netto okreslonego w §6 ust. 1.

Zamawiajacy naliczy kary umowne za niedochowanie — Czasu Naprawy:

1) w odniesieniu do Awarii Krytycznej — 1.000 zt

2) w odniesieniu do Awarii Niekrytycznej — 300 zt za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki,

Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku:

1) Zwloki w dostarczeniu Raportéw monitorujgcych korzystanie z
systemu - 200 zt za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki;

2) Nieprawidtowych danych na dostarczonych Raportach Monitorujacych
- 500 zt za kazdy nieprawidtowy raport;

3) Nieudostepnieniu funkcjonalnosci panelu administratora zgodnie z
deklaracjg w Zataczniku nr 2 - Formularz Oferty- 10% wynagrodzenia
netto, o ktérym mowa w §6 ust. 1 Umowy;

4) Niespetnienia warunkéw dostepnosci cyfrowej zgodnie z deklaracjg w
Zataczniku nr 2- Formularz Oferty - 20% wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w §6 ust. 1 Umowy;

Zamawiajacy naliczy kary umowne za brak dostepu do Systemu z winy
Wykonawcy na wymaganym, okreslonym w 7 ust.2. poziomie - 50 zf za
kazdy 1% dostepnosci ponizej wymaganego w rozliczeniu dobowym.
Dostepnos¢ Systemu bedzie sprawdzana przez 7 dni w tygodniu przy
pomocy oprogramowania monitoringu aplikacji internetowych. Raport z
monitorowania bedzie podstawg do wyliczenia ewentualnych kar umownych
okreslonych w ust 4.

Kary podlegajg sumowaniu. tgczna maksymalna wysokos¢ naliczonych

Wykonawcy kar umownych nie moze przekroczy¢ 40% wartosci

wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Zaptata kar umownych wynikajacych z faktu zwioki w realizacji zobowigzan

nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu Umowy.

Kary umowne sg nalezne bez wzgledu na wysokos¢ poniesionej szkody.

Kary umowne bedq ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez

Wykonawce noty ksiegowej, z zastrzezeniem ust. 10.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z przystugujgcego

mu wynagrodzenia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania

przewyzszajacego zastrzezone kary umowne na zasadach ogdlnych



12.

13.

14.

15.
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17.

18.

okres$lonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U.

z 2020 r. poz. 1740, z pézn. Zm.), zwanej dalej ,kodeksem cywilnym”.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym (bez

wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie), w catosci

lub w czesci, w szczegdlnosci, gdy:

1) Zamawiajacy pisemnie upomni Wykonawce i wyznaczy mu termin na
usuniecie naruszen, a Wykonawca nie usunie naruszen w
wyznaczonym terminie;

2) zwtoka w rozpoczeciu wykonania przedmiotu Umowy przekroczy 5 Dni
Roboczych;

3) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze
wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie
Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwu publicznemu.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe w przypadku, gdy Wykonawca
razgco naruszy warunki Umowy. Wypowiedzenie umowy przez
Zamawiajacego na skutek razacego zaniedbania obowigzkow przez
Wykonawce. Skorzystanie z tego uprawnienia powinno by¢ poprzedzone
wezwaniem Wykonawcy do nalezytej realizacji umowy i wyznaczeniem mu
terminu realizacji nie krétszego niz 7 dni.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym innym przypadku w
okresie po 31.12.2026 roku z zachowaniem 3 miesiecznego okresu
wypowiedzenia.

Wykonawca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy wytgcznie z
waznych powoddéw, w szczegdlnosci w przypadku zwtoki Zamawiajacego w
zaptacie wynagrodzenia, gdy okres zwtoki przekracza 15 dni.
Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.

W przypadku wczesniejszego wypowiedzenia Umowy, Wykonawcy bedzie
przystugiwato wynagrodzenie jedynie za prawidtowo wykonany i odebrany
przez Zamawiajgcego zakres Umowy.

Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 20% tacznego
maksymalnego wynagrodzenia netto okresSlonego w § 6 ust. 1 w przypadku
odstgpienia/rozwigzania od Umowy z powodu okolicznosci lezacych po
stronie Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zaréwno w
przypadku odstgpienia umownego, jak i na podstawie przepisow ustawy,
zarowno odstgpienia ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstapienia w
czesci, jezeli Umowa lub przepis to przewiduje.

§9



Zmiany Umowy

Zmiany postanowien Umowy mogg nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
art. 455 ustawy Pzp i wyjatkow wskazanych w Umowie.

Zamawiajacy dopuszcza nastepujgce zmiany Umowy:

1)

2)

3)

4)

5)

zmiany terminu wykonania przedmiotu Umowy lub sposobu
wykonywania ustug, z powodu utrudnien lub przeszkdd zwigzanych ze
stanem zagrozenia epidemicznego/stanem epidemii i wynikajacymi z
niego ograniczeniami;

w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa i wptywu tej
zmiany na realizacje Umowy lub wynagrodzenie, dopuszczalna jest
zmiana w zakresie dostosowujacym Umowe do zmienionych przepiséw;
zmniejszenie ilosci dostepéw w ramach zamodwienia podstawowego, ale
nie wiecej niz o 1/5.

gdy nowy wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego Wykonawce, w
wyniku sukcesji, wstepujac w prawa i obowigzki Wykonawcy, w
nastepstwie przejecia, potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci,
restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego
Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia
warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy
wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian
Umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepiséw
ustawy Pzp;

zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych
Zamawiajacego lub Wykonawcy. Strony mogg wprowadzi¢ rowniez
inne zmiany, jezeli bedzie to dopuszczalne w Swietle powszechnie
obowigzujacych przepiséw.

Strony zobowigzane s do wzajemnego niezwtocznego informowania sie o
wptywie okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem sytuacji
epidemiologicznej na nalezyte wykonanie Umowy, o ile taki wptyw wystgpit
lub moze wystapic.

Zamawiajacy przewiduje zmiane zawartej Umowy w stosunku do tresci
oferty Wykonawcy oraz pierwotnego brzmienia Umowy, jezeli zachodzi co
najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

1)
2)

3)

zmiana stawki podatku od towardéw i ustug,

zmiana wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokos$ci minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie
przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, oraz zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych
planow kapitatowych o ktéorych mowa w Ustawie z dnia 4 pazdziernika
2018 o pracowniczych planach kapitatowych,

Strony postanawiajq, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towardow i
ustug - Wynagrodzenie przewidziane niniejszg Umowg ulegnie zmianie
odpowiedniej do zmiany wysokosci podatku od towardw i ustug (ulegnie
korekcie o wysokos¢ zmiany podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana



bedzie miata zastosowanie wytacznie w odniesieniu do czesci

Wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dniu wejscia w zycie

zmiany przepiséw prawa wprowadzajacych nowe stawki podatku od

towardw i ustug.

W przypadku zmian okreslonych w ust. 4 lit 2)-3), z zastrzezeniem

postanowien dotyczacych procedury kontroli zmian, Wykonawca

zobowigzany jest wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem oraz zatgczyc¢
dokumenty potwierdzajgce okolicznosci, w jakim zakresie zmiany te majq,
wptyw na koszty wykonania umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (przed jak i po zmianie)
pracownikéw, ktérzy Swiadczg ustuge, wraz z okresleniem zakresu
(czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z
realizacjg umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu
zakresowi, - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 4 lit. b) do d)

lub
2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)
pracownikéw Swiadczacych ustuge, wraz z kwotami skfadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z
okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci
wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany,
o ktérej mowa w okreslonych w ust. 4 pkt b i c.

- Zamawiajacy niezwtocznie ustosunkuje sie do przedstawionych
kalkulacji, w szczegdlnosci poprzez zaakceptowanie wskazanej przez
Wykonawce kwoty lub poprzez zgtoszenie zastrzezen i zadanie
wyjasnien co do poszczegdlnych elementow kalkulacji - waloryzacja
wynagrodzenia z uwagi na zmiany, o ktérych mowa w okreslonych w
ust. 4 lit 2) do 3), zostanie dokonana tylko w wysokosci jaki ma wptyw
na koszt wykonania przedmiotu zamodwienia przez Wykonawce. W
przypadku wykazania przez Wykonawce, ze zmiany te beda miaty wptyw
na koszt wykonania zamowienia strony zawrg aneks. Strony zgodnie
ustalajg, iz zmiany wysokosci Wynagrodzenia w zwigzku z ust. 6 nastgpi
od momentu jej wprowadzenia przez Strony, przy czym jezeli zmiana
kosztéw Wykonawcy nastagpita przed dokonaniem zmiany Umowy,
zmiana wysokosci wynagrodzenia bedzie uwzgledniata takze zmiane
wysokosci kosztow ponoszonych po dacie zmiany odpowiednich
przepisow prawa, a przed datg dokonania zmiany Umowy nie wczesniej
jednak niz od daty prawidtowo ztozonego wniosku;
Kazda ze Stron uprawniona jest do zgdania zmiany wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny kosztéw zwigzanych
z realizacjq przedmiotu umowy. W przypadku, gdy wskaznik kosztow
ogtaszany w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego za
ostatni miesigc poprzedzajacy wniosek o waloryzacje wzrosnie o co najmniej
6% (Srednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogoétem
ogtaszany w Monitorze Polskim w komunikatach Prezesa Gtdwnego Urzedu
Statystycznego wyniesie powyzej 106) w stosunku do wysokosci tego
wskaznika w miesigcu zawarcia Umowy.



8 Maksymalny wzrost wynagrodzenia, wynikajacy z zapiséw waloryzacyjnych
nie moze przekroczy¢ 1% wartosci brutto umowy, o ktérym mowa w §6 ust.
1 umowy.

9 Zmiany do Umowy okreslone w niniejszym paragrafie wprowadzane bedq
drogq anekséw do Umowy.

10 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy wprowadzenia proponowanych
przez Wykonawce zmian w Umowie.

1.

a)

b)

4,

§ 10
Wymagania co do zatrudnienia
Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej jedna osoba realizujgca czynnosci
zwigzane ze $wiadczeniem serwisu gwarancyjnego Systemu byta
zatrudniona na umowe o prace przez okres na jaki zawarta jest Umowa.

. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajqcy uprawniony jest do kontroli

spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace osoby wykonujacej czynnosci zwigzane ze $wiadczeniem serwisu
gwarancyjnego Systemu. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci
do:
a) zadania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogu i dokonywania jego oceny,
b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie
potwierdzenia spetnienia ww. wymogu,
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

. W trakcie realizacji Umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w

wyznaczonym w tym wezwaniu terminie wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace co hajmniej jednej
osoby realizujacej czynnosci zwigzane ze $Swiadczeniem Ustug Utrzymania:
o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace co
najmniej jednej osoby realizujacej czynnosci zwigzane ze Swiadczeniem
Ustug Utrzymania. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuje
osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, imie i nazwisko tej
osoby oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy;

poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy o
prace osoby realizujgcej czynnosci zwigzane ze swiadczeniem Ustug
Utrzymania. Kopia umowy powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownika. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

W przypadku gdy Wykonawca oswiadczyt, ze do realizacji umowy bedzie
zatrudniat osobe niepetnosprawng, zobowigzany jest do jej zatrudnienia
przez caty okres obowigzywania Umowy. Zamawiajacy ma prawo do
weryfikacji zatrudnienia osoby niepetnosprawnej w sposdb analogiczny do
opisanego w ust. 2 i 3 powyzej.



5. Nie wykazanie przez Wykonawce spetnienia warunku opisanego w ust. 1 i
ust. 4 powyzej uprawnia Zamawiajacego do zadania zaptaty kary umownej
w wysokosci 500 zt, za kazdy taki przypadek.

g§11
Kryteria spoteczne

1. Z uwagi na fakt, ze w kryteriach ceny oferty Zamawiajacy przewidziat
dodatkowe punkty za zatrudnienie przez Wykonawce do realizacji
zamowienia 0sob niepetnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb
niepetnosprawnych, tj. co najmniej 1 osoby w okresie na jaki zawarta jest
niniejsza umowa, postanowienia niniejszego paragrafu majq zastosowanie
tylko w przypadku, gdy Wykonawca zadeklarowat udziat w realizacji
zamowienia osbéb niepetnosprawnych.

2. W ramach czynnosci kontrolnych majacych na celu sprawdzenie ww.
wymogu, prowadzonych w trakcie realizacji zamdwienia, Zamawiajacy jest
uprawniony w szczegolnosci do:

1) Zadania o$wiadczen i dokumentédw w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogu i dokonywania ich oceny,

2) Zadania wyjasnieh w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogu.

3. W trakcie realizacji zamdéwienia na kazde wezwanie Zamawiajacego w
wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy
Zamawiajacemu os$wiadczenie Wykonawcy dotyczgace wymagan
okreslonych przez Zamawiajacego w ust. 1 powyzej.

4. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia do realizacji
zamowienia 0sob wskazanych w ust. 1 powyzej Zamawiajacy przewiduje
sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w
wysokosci 500 zt. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajacego terminie 2jdanych przez Zamawiajacego dowodow w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia zgodnie z
ust. 1 powyzej traktowane bedzie na rowni z niespetnieniem przez
Wykonawce ww. wymogu.

g§12
Przetwarzanie danych osobowych
Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie,
w celu i na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 4 - Umowa Powierzenia
Danych Osobowych.

§13
Podwykonawstwo
1. Wykonawca zrealizuje niniejsza umowe samodzielnie, bez udziatu
podwykonawcow.
2. Zamawiajacy wrazi pisemng zgode na wprowadzenie podwykonawcy, w
przypadku gdy:
1) Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do wgladu, umowe o
podwykonawstwo, regulujaca prawa i obowigzki Stron umowy



zawierajacq w szczegdlnosci:

-zakres umowy o podwykonawstwo, w tym wskazanie czesci
przedmiotu zamodwienia zleconych w ramach tej umowy;

- sposdb rozliczania sie z podwykonawcg;

2) Podwykonawca przekaze Zamawiajgcemu, poprzez Wykonawce,
o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia podwykonawcy, o
ktérych mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegdblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. 2022, poz. 835rt. w art. 5k Rozporzadzenia Rady
(UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie — w zakresie wymaganym tymi aktami prawnymi.

3. Kazda zmiana podwykonawcy wymaga sporzadzenia pisemnego aneksu do
niniejszej umowy.

§ 14
Rozstrzyganie sporow
1. Wszelkie watpliwosci i spory zwigzane z waznoscig, interpretacjg lub
wykonaniem Umowy Strony bedg staraty sie rozstrzygac polubownie.
2. Jezeli dziatania podjete w mysl ust.1 nie przyniosg rezultatu zadowalajgcego
obie Strony, spér zostanie poddany pod rozstrzygniecie wtasciwego
rzeczowo sadu powszechnego wedtug siedziby Zamawiajacego.

§ 15
Postanowienia koncowe

1. Z zastrzezeniem postanowien niniejszej Umowy wskazujacej, ze okreslone jej
zmiany nie beda miaty takiego charakteru w Swietle ustalen Stron, wszelkie
inne niz objete ww. zastrzezeniem zmiany Umowy wymagajq aneksu w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Wszelkie modyfikacje, powiadomienia i oSwiadczenia kierowane do drugiej
strony muszg byc¢ pisemne, dopuszcza sie réwniez forme mailowg. W razie
zmiany adresu przez ktérgkolwiek ze stron, pisma doreczone na
dotychczasowy adres wywotujg skutek, jezeli druga strona nie zostata
pisemnie powiadomiona o zmianie adresu.

3. Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Umowy.

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia.

Zatgcznik nr 2 — Formularz Ofertowy

Zatacznik nr 3 - Szczegdtowe zasady przekazywania faktur
Zatacznik nr 4 - Umowa Powierzenia Danych Osobowych
Zatgcznik nr 5 - Warunki i sposéb licencjonowania Systemu

Wykonawca Zamawiajacy



