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Wroctaw, 22.12.2025

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Zakup i
wdrozenie systemu klasy ERP w obszarze HR (kadrowo-ptacowy)”,
Znak postepowania: CUI-ZZ.3201.8.2025

Zamawiajacy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety
whnioski o tresci jak ponizej. Dziatajac w trybie art. 137 ustawy Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) Zamawiajacy
odpowiednio wyjasnia i zmienia tres¢ SWZ:

Pytanie nr 1

Dotyczy Czesci nr 1 oraz Czesci nr 2 w zakresie zapisow SWZ, Rozdziat 6, ust.
6.2.4. Zdolnos$¢ techniczna lub zawodowa.

Zamawiajacy okreslit minimalne warunki udzialu w postepowaniu poprzez
okreslenie ilosci wdrozen (trzy lub jednego dla trzech podmiotéw w ramach
centrum ustug wspdlnych), zawezenie rodzaju przedmiotu zrealizowanego
zamowienia (wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego i Swiadczenie dla niego
przez okres co najmniej 2 lat ustug utrzymania zawierajacych dostosowanie
systemu do zmian prawnych), zawezenie okresu, w ktdérym zostaty one
zrealizowane (ostatnich 5 lat) a takze przez zawezenie rynku podmiotéw dla
ktérych zostaty wykonane (wytacznie podmioty publiczne - Jednostki
Samorzadu Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy lub Urzedy Marszatkowskie) a
takze okreslenie dodatkowego warunku dotyczacego ilosci zatrudnienia (400
pracownikéw dla Czesci nr 1 oraz 200 pracownikow dla Czesci nr 2).

Suma tych wytycznych wptywa znaczaco na ograniczenie liczby wykonawcow,
ktérzy posiadajg opisane doswiadczenie spetniajgce tacznie wszystkie te
warunki. Dodatkowym utrudnieniem w tym zakresie jest réwniez brak
mozliwosci sumowania doswiadczenia Wykonawcow.

Opisane powyzej parametry doswiadczenia takie jak ilos¢ wykonanych
zamowien, czy przedmiot wdrozenia, rzeczywiscie wptywajg na potwierdzenie
zdolnosci Wykonawcy do nalezytego zrealizowania zamdwienia, natomiast
pozostate szczegbtowe parametry opisane w warunku w bardzo duzym stopniu
ograniczajg konkurencyjnosc¢.



Wymag swiadczenia ustugi utrzymania zawierajgcej dostosowanie systemu do
zmian prawnych przez okres 24 miesiecy ogranicza mozliwos¢ wykazania
wdrozen, ktére zostaty zakonczone w okresie krétszym niz ostatnie 2 lata.
Naszym zdaniem wystarczajagcym dowodem na posiadanie kompetencji w tym
zakresie jest aby Wykonawca $wiadczyt takg umowe przez okres 12 miesiecy.

Ograniczenie grona klientéw, dla ktérych zostaty zrealizowane wdrozenia
wytagcznie do Jednostek Samorzadu Terytorialnego, tj. Urzedéw Miast/Gminy
lub Urzedéw Marszatkowskich nie ma az tak istotnego znaczenia do badania
kompetencji Wykonawcy. Wykonawca, ktéry zrealizowat wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego dla dowolnej instytucji finanséw publicznych bedzie w
stanie wykonac¢ przedmiot zamdwienia, poniewaz jego zakres pokrywa sie w
catosci lub jest w ogromnym stopniu zblizony do wymaganego.

Wymaog wykazania zrealizowanych wdrozen dla podmiotéw zatrudniajacych
400 lub 200 pracownikdéw réwniez nie ma istotnego wpltywu na badanie
kompetencji Wykonawcow. Zakres wdrozenia jest opisany i jest niezmienny,
natomiast kwestia ilosci zatrudnionych oséb nie przektada sie w znaczaco na
sposdb lub pracochtonnos$¢ jego wykonania. Wykonawca, ktéry wdrozyt system
kadrowo-ptacowy dla 50 czy 100 osbéb bedzie potrafit zrealizowa¢ podobne
wdrozenie dla 400 lub 1000 pracownikéw.

Zamawiajacy formutujac warunki udziatu nie przewidziat tez mozliwosci
taczenia opisanych parametrow, a wiec Wykonawca, ktéry zrealizowat 3
wdrozenia zgodne z opisem i dla dwoch z nich okres $wiadczenia ustugi
utrzymania trwat 36 miesiecy, ale dla trzeciego trwa dopiero 23 miesigce — nie
bedzie mogt ztozy¢ oferty, pomimo ze fgcznie przekracza wartosci wymagane
przez Zamawiajacego.

Podobnie, np. w zakresie wymaganego zatrudnienia. Wykonawca, ktéry
wdrozyt system w dwdch instytucjach zatrudniajacych po 1500 oséb oraz
jednej zatrudniajgcej np. 380 o0so6b, nie bedzie mdgt ztozy¢ oferty w Czesci nr
1.

Na rynku funkcjonuje wielu Wykonawcow, ktdrzy z powodzeniem sg w stanie
zrealizowad przedmiot niniejszego zamdwienia jednak nie bedg w stanie ztozy¢
oferty ze wzgledu na brak spetnienia tak wieloaspektowych warunkdéw udziatu.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosba o dostosowanie warunkow
udziatu i zwiekszenie konkurencyjnosci postepowania poprzez zmiane zapisow
w zakresie:

a) systemu kadrowo-ptacowego i s$wiadczyt dla niego przez okres co
najmniej 12 miesiecy ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie
systemu do zmian prawnych,

b) zrealizowanych dla co najmniej 3 podmiotéw publicznych,

c) tacznie zatrudniajgcych co najmniej 1200 pracownikéw (dla Czesci nr 1)
oraz co najmniej 600 pracownikow (dla Czesci nr 2)



Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z autopoprawkg dokonang w pkt 1 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 2

Dotyczy Czesci nr 1 oraz Czesci nr 2 w zakresie zapisow SWZ, Rozdziat 6, ust.
6.2.4. Zdolnos$¢ techniczna lub zawodowa.

Zamawiajacy postawit bardzo wysokie wymagania w szczegdlnosci w
odniesieniu do o0s6b petnigcych role Kierownika Projektu, w tym przede
wszystkim wymag posiadania az 2 kierownikéw projektu (dla Czesci nr 1) oraz
az 3 kierownikéw projektow (dla Czesci nr 2).

Jako Wykonawca, ktory posiada bardzo duze doswiadczenie w realizacji
podobnych (w zakresie i ztozonosci) a takze wiekszych projektow, oraz jako
firma posiadajgaca wydzielony Departament Projektéw i dysponujgcy wieloma
osobami posiadajgcymi wymagane kompetencje, pragniemy zwréci¢ uwage,
ze naturalnym rozwigzaniem jest delegowanie 1 osoby do petnienia funkcji
Kierownika Projektu w zakresie 1 projektu. Nawet w znacznie bardziej
ztozonych projektach (obejmujacych wiele réznych obszaréw) funkcja taka
powierzana jest jednej osobie, ktdra nadzoruje i koordynuje projekt jako catos¢
i deleguje obowigzki pomiedzy kierownikéw lub liderow poszczegdlnych
dziatdbw wykonujacych konkretne =zadania (obszary wdrozenia). W
wymagajacych tego sytuacjach wyznaczana jest dodatkowa osoba petnigca
funkcje zastepcy Kierownika Projektu.

Niniejsze postepowanie obejmuje jedno podstawowe zadanie (1 obszar)
polegajace na wdrozeniu systemu klasy ERP w obszarze HR (kadrowo-
ptacowym). Do realizacji takiego zakresu wystarczajace jest wyznaczenie 1
osoby do petnienia funkcji Kierownika Projektu.

Delegowanie (zgodnie z wymaganiem Zamawiajacego) kilku oséb do realizacji
tej funkcji moze powodowaé konieczno$¢ podziatu zadania na czesci,
naktadanie sie zakresdw obowigzkéw, dublowanie zadan, generowania
konfliktow w zespole realizujgcym, moze tez utrudnia¢ kontakt pomiedzy
Zamawiajacym a Wykonawca.

W zakresie wymaganego doswiadczenia dla osoby Kierownika Projektu,
Zamawiajacy wymaga aby kazda z wykazywanych o0s6b posiadata
doswiadczenie w kierowaniu wdrozeniem co najmniej 3 projektami o wartosci
3.000 000 zt brutto kazdy, w ktorych wdrozono system kadrowo-ptacowy
oferowany przez Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres
minimum 24 miesiecy.

Biorgc pod uwage wymog posiadania az 2 (dla Czesci nr 1) oraz az 3 (dla Czesci
nr 2 ) Kierownikdw Projektu, uraz uwzgledniajac fakt, ze w kazdym takim



wdrozeniu Kierownikiem Projektu byta tylko 1 osoba, wynika, ze Wykonawca,
ktéry chce ztozy¢ oferte w zakresie Czesci nr 2 powinien posiadad
doswiadczenie w realizacji 9 wdrozen (3 osoby po 3 wdrozenia), z ktérych
kazde byto o wartosci 3 min zt brutto i kazde obejmowato wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego wraz z utrzymaniem przez okres minimum 24 miesiecy.

Réwnoczesnie, Zamawiajacy nie dopuszcza taczenia wartosci, a wiec Kierownik
Projektu, ktéry brat udziat w 2 wdrozeniach o wartosci 10 min zt oraz jednym
o wartosci 2 min zt nie spetni warunku udziatu w postepowaniu.

Reasumujgc, warunek w tym zakresie jest praktycznie niemozliwy do
spetnienia przez Wykonawcow.

Prosimy o zmiane zapiséw zakresie:

(dla Czesci nr 1 oraz dla Czesci nr 2)

a) kierownik projektu (1 osoba) - Personel kluczowy posiada minimum 7 letnie
doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg metodyk zwinnych; brat
udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektami o tgqcznej wartosci 9.000 000 zt
brutto, w ktérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 12 miesiecy;
Prosimy rowniez o dostosowanie warunku dotyczacego wartosci projektow dla
pozostatych oséb, w analogiczny sposdb - aby mozna byto wykaza¢ sume
wartosci projektow a takze o obnizenie okresu utrzymania systemu z 24 do 12
miesiecy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z autopoprawka dokonang w pkt 1 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 3

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie mdgt realizowac:
a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy
zdalnej (lub hybrydowo),
b) szkolenia uzytkownikéw i administratorow - w modelu pracy zdalnej,
c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalnej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia:



a) wg wyboru Wykonawcy tak by realizacja zapewnita maksymalng
efektywnos¢

b) Zamawiajacy potwierdza, ze szkolenia administratoréw odbywac sie
bedg w modelu pracy zdalnej natomiast szkolenia uzytkownikéw
muszg sie odbywac w trybie stacjonarnym w salach i na sprzecie
udostepnionym Wykonawcy W obydwu przypadkach za odpowiednie
przygotowanie Systemu do szkolen odpowiada Wykonawca

Cc) Zamawiajqcy potwierdza, ze serwis (ustugi gwarancji) - w modelu
pracy zdalnej

Pytanie nr 4

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie wykorzystywany w wielu
samodzielnych podmiotach prawnych (odrebny NIP, REGON, itp.) - a jesli tak,
prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich podmiotéw prawnych objetych
wdrozeniem wraz ze wskazaniem liczby Uzytkownikdw w poszczegdlnych
podmiotach prawnych.

Odpowiedz:
Jeden NIP i REGON to jest odpowiednio: 896-10-03-529; 001094670

Pytanie nr 5

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku gdy wdrozenie bedzie obejmowato
wiele podmiotow/jednostek, Zamawiajacy zaktada petng unifikacje i
centralizacje wdrozenia, czyli:

a) prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytacznie w Centrali
Zamawiajacego, a nie w poszczegdlnych podmiotach/oddziatach
objetych projektem - czyli wspdtpraca Wykonawcy z jednym zespotem
projektowym Zamawiajqcego i jednym decydentem,

b) wspdlna dla wszystkich podmiotdw analiza, wspdlne plany szkolen,
wspdlne plany testow, itd.,

¢) unifikacja konfiguracji systemu w ramach wszystkich
jednostek/podmiotéw (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),



d) ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji
systemu w poszczegolnych  kategoriach  jednostek/podmiotow
(Zamawiajacy i oddziaty/jednostki) - wdrozenie w modelu roll-out,

e) petna standaryzacja procesu wdrozenia we wszystkich podmiotach
(Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),

f) petna centralizacja (np. organizacja spotkan projektowych dotyczacych
podmiotdw oraz szkolen — wytgcznie w Centrali Zamawiajacego).

Odpowiedz:

Odpowiedz jest zawarta w odpowiedzi na pytanie nr 4

Pytanie nr 6

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach
(np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie:

a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,

b) liczby uzytkownikdw systemu w poszczegolnych lokalizacjach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie do konca rozumie intencje pytania i wptyw odpowiedzi na
realizacje zaméwienia.

a) Kilient czyli Urzad Miejski Wroctawia wg stanu na 25.11.2025 roku
pracuje na terenie miasta Wroctawia w 22 budynkach / lokalizacjach -
ilos¢ ta moze sie zmieni¢. System; w szczegdlnosci jego element w
postaci Portalu Pracownika bedzie uzytkowany we wszystkich
powyzszych lokalizacjach.

b) Podajemy dane wg stanu aktualnego
Orientacyjna ilos¢ korzystajacych z Portalu Pracownika: 2.260
W lokalizacji Sukiennice 10 z Systemu w obszarze PZKP: 4
W lokalizacji Sukiennice 9 z Systemu w obszarze DR: 3
W lokalizacji Swidnicka 53 z Systemu w obszarze ODO: 3
W lokalizacji Nowy Targ 1-8 z Systemu w pozostatych obszarach: 35

Pytanie nr 7

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan



Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikow NAZWANYCH systemu
ERP w podziale na obszary merytoryczne:

a) Kadry - .....

b) Ptace - .....

c) Szkolenia - .....

d) Delegacje stuzbowe - .....

e) ZFSS - ...

f) Portal Pracownika - .....

g) Raportowanie - .....

h) PKZP - .....

i) Radni Wroctawia - .....

j) Odziez ochronna i okulary - .....

k) Administracja systemem - .....

Odpowiedz:

W obecnego stanu organizacyjnego:
a) Kadry - 10
b) Ptace - 9
c) Szkolenia - 4
d) Delegacje stuzbowe - 3
e) ZFSS -2
f) Portal Pracownika - 2260
g) Raportowanie - 25
h) PKZP - 4
i) Radni Wroctawia - 3
j) Odziez ochronna i okulary - 5
k) Administracja systemem - 3

Pytanie nr 8

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o okreslenie liczby uzytkownikéw, ktéra bedzie mie¢ dostep do
narzedzia do raportowania w podziale na:
a) Uzytkownikdéw zaawansowanych, ktérzy bedg mie¢ mozliwos¢ tworzenia
raportéw - .....
b) Uzytkownikéw, ktérzy bedg mieé wytacznie dostep do gotowych
raportow, ale bez mozliwosci ich tworzenia (licencje typu reader/viewer)

¢) Administratorow - .....

Odpowiedz:



a) Uzytkownikdéw zaawansowanych, ktérzy bedg mie¢ mozliwos¢ tworzenia
raportéw - 5

b) Uzytkownikdéw, ktorzy bedq mieé wytacznie dostep do gotowych
raportéw, ale bez mozliwosci ich tworzenia (licencje typu
reader/viewer) - 17

c) Administratorow - 3

Pytanie nr 9

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikéw JEDNOCZESNYCH
(réwnoczesnych) systemu ERP (tzn. jednoczes$nie/rownoczesnie pracujacych
na Systemie) w podziale na:

e Uzytkownicy systemu ERP (Kadry-Ptace) - .....

e Uzytkownicy Portalu Pracowniczego - .....

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie podac¢ wnioskowanych liczb w szczegdlnosci
dla Portalu Pracowniczego.

Pytanie nr 10

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamowienia (Cz.
1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan) przypisania funkcjonalnosci do
modutéw funkcjonalnych poszczegdlnych obszaréw (kolumna ,Obszar”) majq
charakter pogladowy i w przypadku gdy rozwigzania zaoferowane przez
Wykonawce realizujg okreslone funkcjonalnosci poszczegdlnych modutow
wskazanych przez Zamawiajacego, ale w innych aplikacjach/modutach niz
wskazano w OPZ - Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje wymagan
funkcjonalnych przez inne aplikacje/moduty niz wskazano/przypisano w OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 11

Dotyczy:
e 1.S5SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025



11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

przedstawienie enumeratywnej listy systemoéw z jakich majg byc
migrowane dane (nazwa systemu, producent, nazwa bazy danych) i
plikdw z jakich majg by¢ migrowane dane,

przedstawienie jednoznacznego zakresu migracji (wolumen i rodzaj
przenoszonych danych),

potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowac wytgcznie dane niezbedne
do rozpoczecia pracy w nowym systemie, a dane historyczne bedq
migrowane wytacznie w przypadkach uzasadnionych (np. wymaganych
przepisami prawa),

potwierdzenie, ze Zamawiajacy udostepni dane w formacie wskazanym
przez Wykonawce,

potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za poprawnosc¢
przeprowadzenia migracji (procesu migracji) i jest zobowigzany bez
zbednej zwitoki usunac¢ wszelkie skutki wynikajace z bteddédw migracji
(procesu migracji), ale za jako$¢ migrowanych i dostarczanych danych
odpowiada Zamawiajacy i rolg Zamawiajacego jest przygotowanie do
zmigrowania danych o odpowiedniej jakosci (dane muszg byé¢:
kompletne, spdjne, prawidlowe, zgodne ze stanem faktycznym oraz
zgodne ze standardem obowigzujgcym dla danej kategorii danych), oraz
ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos$¢ migracji
danych w zakresie, w jakim dane te zostang samodzielnie zmigrowane
przez Zamawiajacego,

wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada dokumentacje techniczng
opisujacq struktury danych w aktualnie uzytkowanych systemach lub
udostepnienie podstawowej dokumentacji technicznej opisujacej
struktury danych w aktualnie uzytkowanych systemach,

wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentow
aktualnego oprogramowania w celu przygotowania danych do migracji.

Odpowiedz:

a)
b)

d)

dane bedq migrowane z systemu SAP

zakres danych, ktére majq podlega¢ migracji to dane ewidencyjne
wymienione w wymaganiu KD.1 oraz w ramach dodatkowo
punktowanej mozliwosci dane z list ptac, o ktérych mowa w
wymaganiu MI.3.

Szacowany wolumen danych ewidencyjnych: ok. 2,25 GB
Szacowany wolumen danych z list ptac: ok. 400 MB

zakres danych zostat wskazany w wymaganiach MI.1 - MI.3 oraz MI.5
wraz z oznaczeniem wymagalnosci

Zamawiajacy przygotuje dane w formacie CSV zgodnie z tresciq
powyzszych wymagan



e) Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca odpowiada za prawidtowosé
przeniesienia danych do Systemu w tym sensie, ze muszg one zostac
zapisane w Systemie bez strat w stosunku do danych przygotowanych
przez Zamawiajacego, ktére zostang przekazane Wykonawcy

f) Zamawiajacy nie widzi potrzeby udostepniania Wykonawcy
dokumentacji zwazywszy w tresci wymagan MI.1 - Mi.3 oraz MI.5.
Wszystkie informacje potrzebne Wykonawcy zostang przekazane na
etapie Analizy Systemowej

g) Zamawiajacy w kontekscie wczesniej udzielonych odpowiedzi nie widzi
takiej potrzeby

Pytanie nr 12

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zakres integracji nie zostat w sposo6b jednoznaczny doprecyzowany. W zwigzku
Z pOwyzszym prosimy o:

a) uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej listy systeméw
Zamawiajacego z  jakimi ma sie integrowa¢  zamawiane
oprogramowanie,

b) uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji
oraz potwierdzenie, ze zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie
na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

c) przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent), na
jakiej pracujg obecnie wykorzystywane systemy przez Zamawiajacego,

d) przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy
majace podlegac¢ integracji, ewentualnie prosimy o wymienienie
preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki ptaskie,
procedury sktadowane w bazie danych),

e) przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji
technicznej interfejséw (API) w odniesieniu do systemoéw
wykorzystywanych przez Zamawiajqcego,

f) przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemodw:
zdolno$¢ komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja
pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz danych, procedury
sktadowe i inne informacje, ktére sg konieczne do przeprowadzenia
integracji,

g) okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa
integracja],

h) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajacy
pozyska (z wytgczeniem systemoéw/rejestrow publicznych) we wiasnym
zakresie i na wiasny koszt wszelkie umozliwiajgce przeprowadzenie




integracji informacje i dane od producentéow lub autoréw
eksploatowanych systemoéw, z ktérymi ma nastgpic integracja, a takze
zapewni na wiasny koszt wsparcie tych producentéw w przypadku
probleméw z przeprowadzeniem integracji, jak rowniez zapewni
wsparcie przy procesie testowania integraciji,

i) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowaé Wykonawca oraz
Zamawiajacy, aby mozna bylto uznaé¢, ze zostaty spetnione wymagania
w zakresie integracji.

Odpowiedz:

a) zgodnie z wymaganiem:
- INT.1: odczyt danych z bazy TERYT;

- INT.2: odczyt danych o planie i wykonaniu wydatkow ptacowych (czyli
dla kluczy budzetowych przypisanych do poszczegoélnych oséb/umow,
ktérym nalicza sie wynagrodzenia) z nowego systemu klasy ERP BFK
(Budzetowo-Finansowo-Ksiegowy), ktdéry zostanie wybrany przez
Zamawiajacego z ramach oddzielnego przetargu przypuszczalnie w
1Q2026 i bedzie pracowac w rozwigzaniu chmurowym wybranego
Wykonawcy;

- INT.3: przekazywanie danych o przelewach w ramach danej listy wyptat
dla poszczegdlnych pracownikow zgodnie z regutg podziatu kwot na
poszczegdlne numery rachunkow z ew. uwzglednieniem wypftat
gotowkowych w kasie - plikowo na uzgodniony zasdb sieciowy
udostepniony przez Zamawiajgcego. Format plikéw dowolny
akceptowalny przez system bankowy iPKO Biznes; specyfikacja
rekomendowanego formatu: https://www.pkobp.pl/korporacje-i-
samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files;

-INT.4: przekazywanie dokumentow z ksiegowaniami list ptac oraz
operacji wykonanych w obszarze PKZP - nagtdéwek i poszczegdlne pozycje
uporzadkowane/posumowane wg kont Wn, Ma i w przypadku list ptac:
kluczy budzetowych dla nowego systemu klasy ERP BFK (Budzetowo-
Finansowo-Ksiegowy), ktéry zostanie wybrany przez Zamawiajacego z
ramach oddzielnego przetargu przypuszczalnie w 1Q2026 i bedzie
pracowac w rozwigzaniu chmurowym wybranego Wykonawcy;

- INT.5: odczyt danych o dostepnych srodkach w ramach rezerwacji
budzetowej z wykorzystaniem numeru tej rezerwacji przypisanej do
danej umowy FB ) z nowego systemu klasy ERP BFK (Budzetowo-
Finansowo-Ksiegowy), ktéry zostanie wybrany przez Zamawiajacego z
ramach oddzielnego przetargu przypuszczalnie w 1Q2026 i bedzie
pracowac¢ w rozwigzaniu chmurowym wybranego Wykonawcy


https://www.pkobp.pl/korporacje-i-samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files
https://www.pkobp.pl/korporacje-i-samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files

- INT.6: pozyskiwanie ADE z BAE dla oséb, ktdrym jest potrzeba wystac
dokumenty kadrowo-ptacowe w trybie e-Doreczen; dla osdb, ktore majq
aktywne ADE wysytka stosownych dokumentéw w trybie e-Doreczen i
odnotowanie w Systemie dowodow ich nadania, dostarczenia i odebrania
przez adresatéw. Zamawiajacy na wniosek zainteresowanych
Wykonawcdw po podpisaniu stosownej umowy o poufnosci udostepni
dokumentacje API systemu, ktérego producentem jest firma Comarch
S.A.

- INT.7 : przekazywanie do bazy danych Oracle bedacej pod nadzorem
Zamawiajacego danych w zakresie: numer ewidencyjny pracownika, imie
i nazwisko pracownika, numer karty RCP pracownika na uzytkowniku
technicznym bazy danych utworzonym dla Systemu. Przekazywanie musi
sie odbywac w przypadku zarejestrowania nowej karty RCP pracownika w
Systemie (zupetnie nowa lub zmieniona). W przypadku zwolnienie
pracownika jego dane j.w. muszg by¢ usuwane z bazy danych Oracle.
Czestotliwos$¢ powyzej wskazanych operacji zgodne z ustawionym
parametrem. System ze wskazang czestotliwoscig musi takze odczytywac
z bazy danych Oracle dane o zdarzeniach czasu pracy (oznaczenie
zdarzenia: P10-wejscie, P20-wyjscie, P30-wyjscie miedzybudynkowe,
P40-wejscie miedzybudynkowe, P03-wejscie/wyjscie stuzbowe poza
strefe RCP);

- ZBI.WT.6: zgodnie z opisem wymagania. UMW i CUI pracujg w
(oddzielnych) domenach Windows, a wiec w tym przypadkdw integracja
bedzie wymagana z Active Directory;

- ZBI.WT.14: zgodnie z opisem wymagania i rozwigzaniem jakie posiada i
oferuje Wykonawca;

- ZBI.WT.16: zgodnie z opisem wymagania i rozwigzaniem jakie posiada i
oferuje Wykonawca;

- DCPD.T.18: przekazywanie danych z logéow Systemu za posrednictwem
posiadanego przez Zamawiajgacego oprogramowania Logstash;

b) zakres opisany w odpowiedzi powyzej. Zakres rzeczowy umowy moze sie
zmienic¢ tylko w sytuacjach opisanych w par.19 projektu umowy dla czesci
nril;

c) system kadrowo-ptacowy zostat wskazany w odpowiedzi na pytanie 11.
Wskazywanie bazy danych Zamawiajacy uznaje za nieuzasadnione i
zbedne;

d) dla wymagan nr INT.1, INT.2, INT.4-INT.6 - API; dla wymagania INT.3 -
plik ptaski; dla wymagania INT.7 - rekomendowane skryptowo; dla
wymagania ZBI.WT.6 - poprzez protokét LDAP; dla wymagan ZBI.WT.14 i



ZBI.WT.16 - wg uznania Wykonawcy; dla wymagania DCPD.T.18 -
poprzez oprogramowanie Logstash;

€) Zgodnie z powyzszymi informacjami Zamawiajacy nie dysponuje
dokumentacjg nowego systemu ERP BFK; dokumentacja dotyczaca INT.6:
zostanie udostepniona Wykonawcom na ich wniosek po uprzednim
podpisaniu umowy o poufnosci; dokumentacja dotyczaca wymagania
DCPD.T.18 jest dostepna pod adresem:
https://www.elastic.co/docs/reference/logstash;

f) stosownie do odpowiedzi powyzej;
g) stosownie do odpowiedzi powyzej;

h) Zamawiajacy potwierdza, ze na swdj koszt pozyska niezbedne dodatkowe
informacje, dane i dokumenty niezbedne do prawidtowego zrealizowania
umowy przez Wykonawce;

i) czynnosci oraz zobowigzania zgodnie z procedurg odbiorowg zapisang w
projekcie umowy, w trakcie ktérej Zamawiajacy sprawdzi prawidtowos¢
merytoryczng i techniczng dziatania poszczegdlnych wymagan.

Pytanie nr 13

Dotyczy:
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 17.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 4 do Umowy - Szkolenia

Prosimy o wyjasnienie:
a) ile godzin szkoleniowych bedzie obejmowat 1 dzien szkolenia?
b) czy 1 godzina szkolenia oznacza¢ bedzie godzine zegarowg [60 min.]
czy dydaktyczng [45 min.]?

Odpowiedz:

Jeden dzien szkolenia bedzie obejmowat 8 h lekcyjnych, czyli 6h zegarowych.

Pytanie nr 14

Dotyczy:
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

12. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy
dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora
na co Wykonawca wyraza zgode. W szczegdlnosci dotyczy to wykonania przez
podmiot trzeci na zlecenie Zamawiajgcego audytu bezpieczenstwa Systemu.



https://www.elastic.co/docs/reference/logstash

W przypadku, gdyby podczas kontroli Zamawiajacy korzystat z audytora
zewnetrznego, audytor taki bedzie miat dostep do informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym, prosimy o:

a)

b)

potwierdzenie, ze Audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzacy
dziatalno$¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim
powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim wspdtpracujaca,
bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspétpracy,

potwierdzenie, ze audytor zawrze z Wykonawcg umowe o zachowaniu
poufnosci,

potwierdzenie, ze zakres i czestotliwo$¢ czynnosci podejmowanych
przez Audytora nie bedg zakiécaé procesu wdrozeniowego
realizowanego przez Wykonawce.

Odpowiedz:

a)

b)

c)

Zamawiajacy jest zobowigzany stosowac Ustawe Prawo Zamdwien
Publicznych i nie moze zagwarantowac, ze zamodwienie na audyt nie
otrzyma podmiot konkurencyjny w stosunku do Wykonawcy, ktory
bedzie realizowat przedmiotowe zamowienie,

Z kazdym audytorem Zamawiajacy podpisze umowe o zachowaniu
poufnosci,

Dziatania audytowe zostang zaplanowane w taki sposdb by nie
zaktocaty procesu wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.

Pytanie nr 15

Dotyczy:

13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

113

DCPD.T.16 WBT Na potrzeby wdrozenia Systemu Zamawiajgcy przewiduje udostepnienie zasobéw infrastruktury serwerowej wraz z

niezbednymi licencjami:

a) Dwa serwery Intel-based Xeon min. v3, kazdy: min. 24 rdzeni, min. 96 GB RAM

b) Oprogramowanie do wirtualizacji VMware vSphere 7 lub Oracle Linux KVM §

c) Serwerowe systemy operacyjne Windows Server 2022 Standard lub Oracle Enterprise Linux 9

Docelowe, produkcyjne zasoby infrastruktury serwerowej zostana uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowe;j i
zapewnione przez Zamawiajacego przed uruchomieniem produkeyjnym Systemu. Ograniczenia co do docelowych
zasobdw infrastruktury serwerowej:

- Dwa serwery Intel-based Xeon gen 5/6, kazdy: max. 32 rdzenie, max. 256 GB RAM

- Oprogramowanie wirtualizacyjne bez zmian z mozliwoscig zastosowania wyZszej wersji

- Serwerowe systemy operacyjne bez zmian z moéliwoscia zastosowania wyZszej wersji

System musi zosta¢ rozlokowany na zasobach, ktdre zostang udostepnione przez Zamawiajgcego. W szczegolnosci
Wykonawca nie moze rozlokowaé czesci lub calosei Systemu na zasobach pozostajacych poza kontrola Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy
operacyjne i inne standardowe oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest
w oparciu o srodowisko fizyczne.

Prosimy o informacje jakie licencje dostepowe serwerowego systemu
operacyjnego Windows Serwer 2022 Standard posiada Zamawiajacy, oraz
ktére z nich mogq by¢ wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego
projektu):




a) Microsoft Windows Server CAL? (w jakiej liczbie?)
b) Microsoft Windows Server RDS CAL? (w jakiej liczbie?)

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni licencje dostepowe CAL dla wszystkich uzytkownikéw
systemu, z wytgczeniem pracownikow Wykonawcy. Jezeli oferowany system
wymaga licencji RDS CAL, to Wykonawca musi je zapewni¢ dla wszystkich
uzytkownikow systemu w okresie od uruchomienia systemu az do
zakonczenia gwarancji/wsparcia na System, z uwzglednieniem mozliwosci
aktualizacji systemow operacyjnych do wyzszych wersji tj. z Software
Assurance.

Pytanie nr 16
Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.

Prosimy o potwierdzenie, ze prace wdrozeniowe i utrzymaniowe moga byc¢
realizowane przez potgczenie zdalne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwo$¢ zdalnego dostepu do systemu
zaréwno na etapie wdrozenia systemu, jak tez w okresie $wiadczenia
gwarancji/wsparcia. Okreslenie, ktére prace mogg by¢ wykonywane zdalnie
zostanie uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 17
Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.
Prosimy o potwierdzenie, ze System nie musi zapewnia¢ wysokiej dostepnosci.

Odpowiedz:

System nie musi zapewni¢ pracy w trybie HA.

Pytanie nr 18

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.



Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza dostawe (fizycznie
niezaleznej od zasobdow Zamawiajgcego) dodatkowej platformy sprzetowo-
programowej przez Wykonawce (na koszt Wykonawcy)? Wdéwczas na tej
dodatkowej platformie dostarczonej przez Wykonawce zostatby zainstalowany
silnik bazy danych, a warstwa aplikacyjna Systemu zostataby
zaimplementowana na zasobach sprzetowych udostepnionych przez
Zamawiajacego. Zamawiajgcy w takim przypadku w ramach zamoéwienia
otrzymatby dodatkowe serwery, co jest dla Zamawiajacego korzystne,
poniewaz sumarycznie zwiekszy moc posiadanego przez Zamawiajgcego
sprzetu. Ponadto zwiekszytoby sie bezpieczenstwo systemu z uwagi na
separacje warstwy bazodanowej od warstwy aplikacyjnej.

Brak zgody Zamawiajacego ograniczy konkurencyjnos¢ postepowania tzn.
Wykonawcy, ktérzy opierajg swdj system o wybrany silnik bazy danych nie
beda w stanie ztozy¢ oferty (z uwagi na warunki licencyjne producenta bazy
danych) lub ich oferta bedzie drozsza, dlatego brak zgody jest niekorzystny dla
Zamawiajacego, natomiast zgoda Zamawiajgcego umozliwi ztozenie ofert
wiekszej liczbie Wykonawcow, a ich oferty bedg mogty by¢ konkurencyjne.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza opisanego rozwigzania

Pytanie nr 19
Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach
(np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie $redniego opdznienia w transmisji
pakietow (latency) pomiedzy Centralg a przedmiotowymi lokalizacjami.
Odpowiedz:

Klient pracuje w wielu lokalizacjach. Srednie opdznienie: 5ms

Pytanie nr 20

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytacznie w sieci LAN?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 21



Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

139 PL.14; PL; Listy ptac muszg mie¢ mozliwos¢ ich podpisania elektronicznego
podpisem kwalifikowanym z zachowaniem Sciezki obiegu (minimum 5 stopni).
Na dowolnym etapie sciezki ma by¢ mozliwos¢ wydruku lub zapisu listy do
formatu co najmniej PDF. Wszystkie listy ptac w procesie akceptacyjnym
muszg tworzy¢ stosowny rejestr z mozliwosciq jego przeszukiwania po
atrybutach list.

Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamodwienia nie jest dostawa
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Pytanie nr 22

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
e 15.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatgcznik nr 2 do Umowy - SLA

4) Termin na usuniecie zgtoszonej Awarii:
a) dla Awarii Superkrytycznych - czas przywrdcenia funkcjonalnosci - 2
godziny od otrzymania zgtoszenia serwisowego.

Ustugi serwisowe bedgq wykonywane w dni robocze w godzinach od 7:00 do
17:00. Prosimy o potwierdzenie, ze czas naprawy liczony jest w godzinach
zegarowych roboczych np. czas Awarii Superkrytycznej (max. 2 godziny)
zgtoszonego w pigtek (roboczy) o godzinie 16:00 uptynie w poniedziatek
(roboczy) o godzinie 8:00 - 1 godzina do 17:00 w pigtek i 1 godzina od 7:00
w poniedziatek. W przypadku, gdy Zgtoszenie zostato dokonane w innym dniu
niz dzien roboczy, czas naprawy, liczony jest od godziny 07:00 pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu zgtoszenia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza zasade wynikajacq z opisanego przyktadu.

Zamawiajacy jednoczesnie informuje, ze zmienia zapis w Zatgczniku nr 2 do
Umowy — SLA w ten sposdb, ze wymagane jest Swiadczenie ustug
serwisowych w godzinach od 7:00 do 16:00.



Pytanie nr 23

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 11.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze zmiana, w tym zmiana technologii, i/lub
rozbudowa, i/lub aktualizacja Oprogramowania Standardowego
(Aplikacyjnego), w tym aktualizacje z tytutu dostosowania Oprogramowania
Standardowego (Aplikacyjnego) do zmian przepisOw prawa, wykonane przez
Wykonawce, w_tym rowniez w kontekscie innych Zamawiajacych i
dostarczone Zamawiajagcemu w okresie obowigzywania umowy z
Zamawiajagcym nie bedq traktowane przez Zamawiajacego jako
Oprogramowanie Dedykowane i do tych elementdéw zastosowanie znajdg
postanowienia umowy  dotyczace Oprogramowania Standardowego
(Aplikacyjnego) i model licencyjny, tj. Wykonawca udzieli na te utwory
Zamawiajacemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe (Aplikacyjne).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza takiego stanowiska i nie wyraza na nie zgody.
Zamawiajacy zamawia oprogramowanie dedykowane i taki charakter ma ono
miec¢ w catosci .

Pytanie nr 24

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.1
System musi umozliwia¢ utrzymywanie danych osdb zatrudnionych w oparciu
o rézne rodzaje umoéw w nastepujgcym zakresie (uporzgdkowane w dowolny
Sposob):
- dane osoby zatrudnionej,
- wyksztafcenie,
- znajomos¢ jezykow obcych,
- dokumenty tozsamosci,
- nagrody i kary,
- stuzba wojskowa,
- dane rodzinne,
- adresy (zameldowania, zamieszkania, korespondencji, lokalizacji w UMW),
- dane do komunikacji (email, telefony),
- dane z KRK,
- dane o dziatalnosci gospodarczej,
- umowy (m.in. rodzaj, nr, data zawarcia, okres, przedmiot, aneksy),
- rachunki do umdéw cywilnoprawnych
- status zatrudnienia,



- zastepstwa,

- historia zatrudnienia,

- staz pracy,

- dane ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego oraz przerw w tych
Ubezpieczeniach,

- kod zawodu,

- informacje dotyczgce niepetnosprawnosci,

- dane podatkowe,

- lokalizacja w strukturze,

- badania lekarskie

- szkolenia,

- szkolenia BHP,

- absencje; w tym limity,

- harmonogram i planowany czas pracy,

- zdarzenia czasu pracy z RCP,

- karta RCP,

- odpracowania,

- dni pracy zdalnej,

- dni okazjonalnej pracy zdalnej,

- godziny nadliczbowe,

- oSwiadczenia,

- upowaznienia,

- petnomocnictwa,

- PPK,

- dane bankowe,

- dodatki okresowe,

- potrgcenia,

- ekwiwalenty,

- szczepienia,

- rozwigzanie umowy,

- dane do RP-7 (historyczne i wyliczane automatycznie za lata biezgce).
System musi umozliwia¢ utrzymywanie innych rodzajow danych jesli okazg
sie one niezbedne do prawidtowej obstugi proceséw kadrowo-ptacowych

W odniesieniu do przedstawionego wymagania dotyczacego utrzymywania
danych oséb zatrudnionych, uprzejmie prosimy o jego doprecyzowanie. Zakres
obejmuje bardzo szeroki katalog informacji oraz zapis o ,mozliwosci
utrzymywania innych rodzajéw danych”, co czyni wymaganie nieprecyzyjnym
i utrudnia jednoznaczne okreslenie zakresu funkcjonalnego oraz oszacowanie
pracochtonnosci jego realizacji.

Prosimy o:
a) wskazanie, ktére z wymienionych obszaréw danych sg wymagane
obligatoryjnie, a ktére majq charakter opcjonalny.
b) doprecyzowanie zakresu danych w ramach kazdego z wymienionych
punktow (np. jakie konkretnie informacje majg by¢ przechowywane w



Tak

ramach danych o wyksztatceniu, danych podatkowych, oswiadczen,
szkolen, upowaznien, itp.).

wyjasnienie, jakie dane nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,innych
niezbednych do prawidtowej obstugi proceséw kadrowo-ptacowych”,
oraz w jakich przypadkach przewidywane jest ich wprowadzenie do
systemu.

szeroko zdefiniowany zakres wymagan wymusza szczegdtowe

doprecyzowanie, aby mozliwe byto jednoznaczne okreslenie oczekiwanej
funkcjonalnosci systemu oraz prawidtiowe oszacowanie naktadu prac.

Odpowiedz:

Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.1

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten
sposdéb ze w zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla
Czesci 1 wykresla dotychczasowaq tres¢ wymagania KD.1 i nadaje nowe
brzmienie:

,System musi umozliwiaé¢ utrzymywanie danych osob zatrudnionych w

oparciu o rézne rodzaje umow w nastepujacym zakresie (uporzagdkowane w

dowolny sposdb):

- dane osoby zatrudnionej,

- wyksztafcenie,

- znajomos¢ jezykdow obcych,

- dokumenty tozsamosci,

- nagrody i kary,

- stuzba wojskowa,

- dane rodzinne,

- adresy (zameldowania, zamieszkania, korespondencji, lokalizacji w UMW),

- dane do komunikacji (email, telefony),

- dane z KRK,

- dane o dziatalnosci gospodarczej,

- umowy (m.in. rodzaj, nr, data zawarcia, okres, przedmiot, aneksy),

- rachunki do umdw cywilnoprawnych

- status zatrudnienia,

- zastepstwa,

- historia zatrudnienia,

- staz pracy,

- dane ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego oraz przerw w tych
Ubezpieczeniach,

- kod zawodu,

- informacje dotyczgce niepetnosprawnosci,

- dane podatkowe,

- lokalizacja w strukturze,

- badania lekarskie

- szkolenia,



- szkolenia BHP,

- absencje; w tym limity,

- harmonogram i planowany czas pracy,

- zdarzenia czasu pracy z RCP,

- karta RCP,

- odpracowania,

- dni pracy zdalnej,

- dni okazjonalnej pracy zdalnej,

- godziny nadliczbowe,

- oSwiadczenia,

- upowaznienia,

- petnomocnictwa,

- PPK,

- dane bankowe,

- dodatki okresowe,

- potrgcenia,

- ekwiwalenty,

- szczepienia,

- rozwigzanie umowy,

- dane do RP-7 (historyczne i wyliczane automatycznie za lata biezace).
System musi umozliwia¢ utrzymywanie innych rodzajow danych jesli okazg
sie one niezbedne do prawidtowej obstugi proceséw kadrowo-pfacowych
Wszystkie dane sg obligatoryjne, niezbedne do prawidtowego prowadzenia
spraw prawniczych wynikajacych z przepiséw ogdélnie obowigzujacych.

W przypadku mozliwosci utrzymywania innych rodzajow danych dotyczy to
zmian, ktére wymuszajq na pracodawcy przetwarzania nowych danych

Pytanie nr 25

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.5
System musi umozliwia¢ definiowania réznych rodzajow taryfikatorow i
przypisywania ich do jednostek, w ktdrych majg obowigzywac.
System musi wykorzystywac zdefiniowane taryfikatory do kontroli
prawidtowosci danych; to jest:
- minimalnego i maksymalnego wynagrodzenia zasadniczego zgodnie z
przyznang kategoriq zaszeregowania,
- maksymalnego dodatku funkcyjnego zgodnie z przyznang stawkag
- maksymalnej kwoty dodatkdw specjalnych zgodnie z odpowiednimi
przepisami
- maksymalnej wysokosci prowizji okreslonej odpowiednimi przepisami

W odniesieniu do przedstawionego wymagania dotyczacego definiowania i
wykorzystywania taryfikatorow w systemie, uprzejmie prosimy o jego



doprecyzowanie. Wymaganie ma zbyt ogdlny charakter, co uniemozliwia
jednoznaczne okreslenie zakresu funkcjonalnosci oraz ocene pracochtonnosci
jego realizacji.

Prosimy w szczegdlnosci o:

a) doprecyzowanie, jakie rodzaje taryfikatordw maja by¢ objete
wymaganiem oraz jakie dane powinny one zawierac.

b) wskazanie podstaw prawnych lub wewnetrznych regulacji, do ktérych
odnosi sie zapis o kontroli maksymalnych i minimalnych wartosci
(wynagrodzen, dodatkéw, prowizji).

c) wyjasnienie, w jaki sposdob ma przebiega¢ kontrola prawidtowosci
danych - czy system ma jedynie sygnalizowa¢ przekroczenie wartosci,
czy tez blokowaé mozliwos¢ wprowadzenia niezgodnych danych.

Brak precyzyjnego okreslenia powyzszych elementéw uniemozliwia
jednoznaczne zdefiniowanie funkcji systemu oraz rzetelng ocene zakresu prac
niezbednych do spetnienia tego wymagania.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.5

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania KD.5 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwia¢ definiowania indywidualnych taryfikatordw i dla

kazdej jednostki, w ktérej ma on obowigzywac,; przy czym w Urzedzie

Miejskim Wroctawia obowigzuje w danym czasie zawsze jeden taryfikator.

Wymaganie wynika z regulacji ogélnych Rozporzadzenia o wynagradzania

pracownikdw samorzadowych, Ustawy o pracownikach samorzgdowych oraz

przepisdow wewnetrznych.

System musi wykorzystywac zdefiniowane taryfikatory do kontroli

prawidtowosci danych; to jest:

- minimalnego i maksymalnego wynagrodzenia zasadniczego zgodnie z
przyznang kategoriq zaszeregowania,

- maksymalnego dodatku funkcyjnego zgodnie z przyznang stawkg

- maksymalnej kwoty dodatkdéw specjalnych zgodnie z odpowiednimi
przepisami

- - maksymalnej wysokosci prowizji okreslonej odpowiednimi przepisami

System musi sygnalizowa¢ przekroczenie wartosci”

Pytanie nr 26

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.6



System musi umozliwia¢ grupowanie 0sob zatrudnionych w przekrojach
strukturalnych (umiejscowienie organizacyjne) oraz ewidencyjnych
uwzgledniajgcych obowigzki sprawozdawcze wewnetrzne oraz
zewnetrzne.

Przyktadowo: przynaleznos¢ do grupy/podgrupy pracownikéw, okreslenie
typu umowy, przypisanie do osob prowadzacych akta pracownicze;
rozliczajgcych umowy finansowo

W odniesieniu do wymagania dotyczacego grupowania osdéb zatrudnionych w
przekrojach strukturalnych oraz ewidencyjnych, prosimy o doprecyzowanie
zapisOw, poniewaz obecna tresc¢ jest niejednoznaczna i utrudnia prawidtowq
interpretacje oczekiwan.

Prosimy o wyjasnienie w szczegdlnosci:
a) co nalezy rozumie¢ przez ,grupowanie o0sob zatrudnionych w
przekrojach strukturalnych oraz ewidencyjnych”,
b) jakie konkretne grupowania majg by¢ objete wymaganiem,
c) w jaki sposdb grupowania majg by¢ wykorzystywane w kontekscie
obowigzkdéw sprawozdawczych wewnetrznych i zewnetrznych,
d) jaki jest cel przypisania oséb do grup/podgrup, typu umowy, czy oséb
prowadzacych akta pracownicze lub rozliczajacych umowy finansowo.
Brak powyzszych informacji uniemozliwia jednoznaczng interpretacje zakresu
wymagania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia:
a) Chodzi o mozliwos¢ filtrowania i wyswietlania osdb, wg atrybutow
przypisanych do tych osdb
b) Wg wszystkich atrybutdéw, ktore sg przypisane do oséb
c) Powinny by¢ one mozliwe do wykorzystania przy korzystaniu z
narzedzia analityczno-raportowego
d) Zamawiajacy chce usprawni¢ i zautomatyzowad prace uzytkownikow

Pytanie nr 27

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.13
System musi zapewnia¢ drukowanie kart czasu pracy miesiecznej oraz
rocznej — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podstawie dotgczonych
szablonéw, z mozliwoscig elektronicznej archiwizacji, a dla odpowiednio
uprawnionych uzytkownikdw takze ich edycji

W odniesieniu do wymagania dotyczacego drukowania kart czasu pracy
miesiecznej oraz rocznej, prosimy o doprecyzowanie zapiséw, poniewaz ich



obecna tres¢ jest niejednoznaczna i uniemozliwia prawidtowg interpretacje
zakresu funkcjonalnego.

Prosimy w szczegdlnosci o wyjasnienie:

a) jakie ,obowigzujace przepisy” nalezy uwzglednic¢ przy generowaniu kart
czasu pracy,

b) jakie ,dotgczone szablony” nalezy rozumiec jako podstawe wydrukow -
czy Zamawiajacy przewiduje ich przekazanie w formie elektronicznej,
czy tez majq zostac¢ opracowane przez Wykonawce,

c) jak ma wygladac proces elektronicznej archiwizacji kart czasu pracy - w
jakim formacie i w jakim miejscu majg by¢ przechowywane,

d) co Zamawiajacy rozumie przez ,mozliwos¢ edycji” kart czasu pracy,
skoro wymaganie odnosi sie do ich drukowania, a nie do modyfikacji
tresci dokumentu.

Bez doprecyzowania powyzszych kwestii nie jest mozliwe jednoznaczne
okreslenie zakresu prac i funkcjonalnosci wymaganych od systemu.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.13

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.13
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania KD.13 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi zapewniaé przygotowanie kart czasu pracy miesiecznej oraz
rocznej — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podstawie dotagczonych
szablondéw, z mozliwoscigq edycji, drukowania i elektronicznej archiwizacji,
zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w
sprawie dokumentacji pracowniczej oraz Ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujgcych zadania publiczne .

Karty czasu pracy powinny by¢ przechowywane na zasobach Zamawiajgcego
uzgodnionych z Wykonawcg na etapie Analizy Systemowej.”

Pytanie nr 28

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.18
Musi by¢ mozliwosé tworzenia elastycznych harmonogramdw czasu pracy
uwzgledniajgcych nastepujgce systemu czasu pracy:
1. podstawowy system czasu pracy
2. system réwnowaznego czasu pracy do 12 godzin
3. zadaniowy czas pracy
4. ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy



Do wyzej wymienionych systemdéw moze by¢ stosowana praca zmianowa oraz
tryb zdalny.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia wg wzorca dziennego
i/lub selektywnie na poszczegdlne daty okresu rozliczeniowego.

System musi mie¢ funkcje walidujgce poprawnos¢ harmonogramu czasu
pracy w danym okresie

rozliczeniowym stosownie do przepisow ogdlnie obowigzujacych oraz
regulaminu pracy, ktéry obowigzuje w danym podmiocie korzystajacym z
systemu.

System musi pozwala¢ na ustawienie réznych okresow rozliczeniowych w
poszczegodlnych jednostkach i systemach czasu pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego tworzenia elastycznych
harmonogramoéw czasu pracy, prosimy o doprecyzowanie zapiséw, poniewaz
obecna tresc¢ jest zbyt ogdlna i nie pozwala na jednoznaczne okreslenie zakresu
funkcjonalnego systemu.

Prosimy w szczegdlnosci o wyjasnienie:

a) jakie ,przepisy ogdlnie obowigzujgce” Zamawiajacy ma na mysli w
kontekscie walidacji poprawnosci harmonogramoéw czasu pracy - czy
chodzi wytacznie o przepisy Kodeksu pracy, czy réwniez o inne akty
prawne lub wewnetrzne regulacje,

b) co doktadnie nalezy rozumieé¢ pod pojeciem ,regulaminu pracy”, o
ktbrym mowa w wymaganiu - czy Zamawiajacy przewiduje jego
ujednolicong tres¢ dla wszystkich jednostek, czy rézne wersje dla
poszczegdlnych podmiotdw,

c) w jaki sposéb Zamawiajacy rozumie pojecie ,wprowadzania dni pracy
zdalnej wg wzorca dziennego”,

d) jak nalezy rozumiec¢ zapis o ,selektywnym wprowadzaniu dni pracy
zdalnej na poszczegodlne daty okresu rozliczeniowego”.

Bez doprecyzowania powyzszych kwestii nie jest mozliwe jednoznaczne
zdefiniowanie sposobu realizacji funkcjonalnosci ani oszacowanie jej
pracochtonnosci.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.18

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.18
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.18 i nadaje mu nowe brzmienie:

»Musi by¢ mozliwos¢ tworzenia elastycznych harmonogramow czasu pracy
uwzgledniajgcych nastepujgce systemu czasu pracy:



1. podstawowy system czasu pracy

2. system réwnowaznego czasu pracy do 12 godzin

3. zadaniowy czas pracy

4. ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy

Do wyzej wymienionych systemdw moze by¢ stosowana praca zmianowa oraz
tryb zdalny.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia wg wzorca dziennego
i/lub selektywnie na poszczegdlne daty okresu rozliczeniowego.

System musi mie¢ funkcje walidujgce poprawnos¢ harmonogramu czasu
pracy w danym okresie rozliczeniowym stosownie do przepisow ogdlnie
obowigzujgcych oraz regulaminu pracy, ktéry obowigzuje w danym podmiocie
korzystajacym z systemu.

System musi pozwala¢ na ustawienie réznych okreséw rozliczeniowych w
poszczegolnych jednostkach i systemach czasu pracy.

Systemy czasu pracy wynikajg z kodeksu pracy, przyjety okres rozliczeniowy
wynika z regulaminu pracy obowigzujgcego w danej jednostce.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia na konkretne dni lub
okres.”

Pytanie nr 29

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.19
System musi umozliwia¢ przypisanie wskazanemu pracownikowi lub grupie
pracownikdw wskazanego harmonogram czasu pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego przypisania wskazanemu
pracownikowi lub grupie pracownikédw okreslonego harmonogramu czasu
pracy, prosimy o doprecyzowanie oczekiwan Zamawiajacego w zakresie
sposobu realizacji tego procesu.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w
przypadku, gdy system umozliwia definiowanie i przypisywanie harmonogramu
czasu pracy bezposrednio - indywidualnie lub grupowo - dla wybranych
pracownikdw, bez koniecznosci wczesniejszego tworzenia odrebnych,
zdefiniowanych wzorcédw harmonogramow?

Doprecyzowanie tej kwestii jest niezbedne dla jednoznacznego okreslenia
zakresu funkcjonalnego wymaganego rozwigzania.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.19

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.19
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu



umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.19 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi umozliwiaé przypisanie wskazanemu pracownikowi lub grupie
pracownikdw wskazanego wczesniej zdefiniowanego harmonogramu czasu
pracy”

Pytanie nr 30

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.21
Mozliwos¢ dokonywania zmian w harmonogramach w wybrane dni dla
wszystkich pracownikéw, wybranej grupy pracownikdéw lub konkretnego
pracownika

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli
zmiany harmonogramu bedg dokonywane bezposrednio — indywidualnie lub
grupowo - dla pracownikéw, dla ktorych wczesniej zostat zdefiniowany
harmonogram czasu pracy, przy czym edycja czasu pracy bedzie mozliwa
przed jego rozliczeniem na liscie ptac?

Doprecyzowanie tej kwestii jest niezbedne do jednoznacznego okreslenia
funkcjonalnego zakresu wymaganego rozwigzania.

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 31

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.23
System musi umoZzliwi¢ automatyczne, biezgce pobieranie i weryfikacje
danych z czytnikdw RCP. Szczegdty opisane w obszarze Integracje

W odniesieniu do wymagania dotyczacego automatycznego, biezgacego
pobierania i weryfikacji danych z czytnikdw RCP, prosimy o doprecyzowanie
zapisu odnoszacego sie do ,,Szczegotdw opisanych w obszarze Integracje”.

Uprzejmie prosimy o wskazanie doktadnej lokalizacji opisu sekcji ,, Integracje”
oraz o szczegbtowe przedstawienie sposobu wymiany danych miedzy
systemem ERP a czytnikami RCP, w tym:

a) w jakim formacie dane majg by¢ przekazywane,

b) jak majq byc interpretowane i przetwarzane przez system ERP,

c) jakie mechanizmy weryfikacji danych sg oczekiwane.



Bez doprecyzowania powyzszych kwestii wymaganie pozostaje
niejednoznaczne i uniemozliwia jego jednoznaczng ocene funkcjonalng i
techniczna.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.23

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.23
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.23 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi umozliwi¢ automatyczne, biezgce pobieranie i weryfikacje
danych z czytnikdw RCP. Dane sq dostepne w formie wgladéw do bazy
danych dla utworzonego dla Systemu uzytkownika technicznego.
Szczegdty opisane w obszarze Integracje”

Pytanie nr 32

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.24
W przypadku sytuacji awaryjnych (brak pobrania danych automatycznie)
system musi umozliwia¢ pobranie danych reczne z czytnikow RCP za
wskazany okres. W przypadku kolizji danych, dane pobrane recznie nadpisujq
dane pobrane automatycznie

W odniesieniu do wymagania dotyczgacego mozliwosci recznego pobierania
danych z czytnikédw RCP w sytuacjach awaryjnych, prosimy o doprecyzowanie
zapisu, ktéry w obecnym brzmieniu jest niejednoznaczny i uniemozliwia
jednoznaczng interpretacje techniczna.

Uprzejmie prosimy o:

a) uszczegotowienie w jaki sposdb Zamawiajacy rozumie proces
automatycznej wymiany danych miedzy systemem ERP a czytnikami
RCP (w tym czestotliwos¢, tryb komunikacji, sposdb integracji),

b) uszczegdtowienie w jaki sposdb Zamawiajacy rozumie pojecie ,recznego
pobrania danych” - czy oznacza ono import pliku, uruchomienie
dedykowanej funkcji systemowej, czy inne dziatanie uzytkownika,

c) wyjasnienie w jaki sposdb ma nastepowac rozstrzyganie kolizji danych,
tj. ktore dane powinny mie¢ ostateczny priorytet w przypadku
rozbieznosci.

Bez powyzszych wyjasnien nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie sposobu
realizacji tego wymagania ani ocena jego wptywu na architekture systemu.

Odpowiedz:



Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.24

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.24
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.24 i nadaje mu nowe brzmienie:

~W przypadku sytuacji awaryjnych (brak pobrania danych automatycznie)
system musi umozliwia¢ pobranie danych reczne z czytnikéow RCP za
wskazany okres. W przypadku kolizji danych, dane pobrane recznie nadpisujg
dane pobrane automatycznie

Dane beda udostepniane Systemowi poprzez wglad w bazie danych na
uzytkowniku technicznym. Pobieranie powinno sie odbywac skryptowo w
godzinach od 7:00 - 8:10 w cyklach co 5 minut, a w pozostatych godzinach
co 15 minut.

W przypadku gdy oczekiwane dane nie sptyng do Systemu to musi by¢
mozliwos¢ recznego uruchomienia skryptu przez uzytkownika Kadr z poziomu
Systemu.

Kolizja danych wystapi wtedy gdy skrypt chce wpisa¢ do Systemu dane o
konkretnym zdarzeniu czasu pracy, ktdre juz istnieje w Systemie. W takiej
sytuacji dane wczesniej wprowadzone majg wyzszy priorytet.”

Pytanie nr 33

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.30
System musi umozliwi¢ automatyczne, prawidfowe, zgodne z przepisami,
rozliczenie czasu pracy wszystkim pracownikom, w szczegdlnosci:
- osobom niepetnosprawnym,
- matkom karmigcym,
- zatrudnionym w niepetnym wymiarze czasu pracy,
- radcom prawnym

W odniesieniu do wymagania dotyczacego automatycznego i zgodnego z
przepisami rozliczania czasu pracy wszystkim pracownikom, prosimy o
doprecyzowanie zapisu, ktéry w obecnym brzmieniu jest zbyt ogdiny i moze
by¢ rdéznie interpretowany.

Uprzejmie prosimy o:
1) uszczegdtowienie, jakie konkretne zasady lub elementy rozliczania czasu
pracy majg dotyczy¢ wskazanych grup pracownikow, tj.:

a) o0sob niepetnosprawnych,

b) matek karmigcych,

c) pracownikdéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy,

d) radcéw prawnych.



2) wskazanie, jakie szczegodlne przypadki, ograniczenia lub regulacje majgq
zosta¢ uwzglednione przez system w odniesieniu do powyzszych grup, aby
mozliwe bylo witasciwe zaprojektowanie funkcjonalnosci i zapewnienie
zgodnosci z oczekiwaniami Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.30

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.30
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.30 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi umozliwi¢ automatyczne, prawidtowe, zgodne z przepisami tj.
kodeks pracy , ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ustawy o radcach prawnych rozliczenie
czasu pracy wszystkim pracownikom, w szczegdlnosci:

- osobom niepetnosprawnym,

- matkom karmigcym,

- zatrudnionym w niepetnym wymiarze czasu pracy,

- radcom prawnym?”

Pytanie nr 34

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.32
System musi prawidtowo rozlicza¢ czas pracy przy przejsciu z czasu letniego
na zimowy i z zimowego na letni w szczegdlnosci przy rownowaznym czasie

pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego prawidtowego rozliczania czasu
pracy podczas zmiany czasu z letniego na zimowy i z zimowego na letni, w
szczegolnosci w systemie réwnowaznego czasu pracy, prosimy o
doprecyzowanie oczekiwan funkcjonalnych wobec systemu.

Obecny zapis jest zbyt ogdlny i moze prowadzi¢ do rozbieznych interpretacji.
Prosimy o wskazanie:

a) jakie konkretne zasady rozliczania czasu pracy majg obowigzywac w
dniu zmiany czasu (np. sposéb ewidencji i naliczania godzin, rdznice
miedzy zmianami nocnymi itp.),

b) czy system ma automatycznie rozpoznawa¢ moment zmiany czasu i
odpowiednio korygowac rozliczenie,

c) jakie wyjatki lub reguty szczegdlne powinny by¢ zastosowane w
przypadku pracownikéw objetych rownowaznym systemem czasu pracy.



Doprecyzowanie tych kwestii jest niezbedne dla prawidtowego zaprojektowania
logiki rozliczania czasu pracy w systemie.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.32

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.34
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.32 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi prawidtowo rozlicza¢ czas pracy przy przejsciu z czasu letniego
na zimowy i z zimowego na letni zgodnie z kodeksem pracy.”

Pytanie nr 35

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.37
System musi pobiera¢ elektroniczne zwolnienia lekarskie z PUE. Przy
wczytywaniu do systemu wymagane jest raportowanie kolizji absencji.
System musi uwzgledniac statusy ZLA przy rozliczaniu zwolnien lekarskich, a
takze umozliwiac¢ ich archiwizacje

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
.archiwizacja zwolnien lekarskich”, gdyz sformutowanie to jest
niejednoznaczne i wymaga doprecyzowania zakresu oczekiwanej
funkcjonalnosci systemu.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.37

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.37
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania KD.37 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi pobierac elektroniczne zwolnienia lekarskie z PUE. Przy
wczytywaniu do systemu wymagane jest raportowanie kolizji absencji.
System musi uwzgledniac statusy ZLA przy rozliczaniu zwolnien lekarskich, a
takze umozliwia¢ ich archiwizacje

Archiwizacja ma polegac¢ na przechowaniu pobranego zwolnienia lekarskiego
w Systemie bez mozliwosci jego usuniecia przez okres wymagany przepisami
wskazanymi w Ustawie o informatyzacji dziatalnosci podmiotdow realizujgcych
zadania publiczne.”



Pytanie nr 36

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.40
System musi rejestrowacé badania z medycyny pracy - wskazywanie daty
waznosci badan wstepnych,
okresowych i kontrolnych oraz szkolern BHP wstepnych i okresowych.
Wymagany monitoring waznosci terminu badan, szkolen i szczepien - alerty
w systemie lub wg innej metody ustalonej z Zamawiajgcym z ustawionym
wyprzedzeniem gdy terminy waznosci sie zblizaja

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie
»~inna metoda ustalona z Zamawiajgcym” w zakresie monitorowania termindéw
waznosci badan, szkolen i szczepien. Czy za spetnienie tego wymagania mozna
uzna¢ automatyczne powiadamianie uzytkownikow poprzez wysytke
wiadomosci e-mail z odpowiednim wyprzedzeniem przed uptywem terminu
waznosci?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.40

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.40
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania KD.40 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi rejestrowac badania z medycyny pracy - wskazywanie daty
waznosci badan wstepnych, okresowych i kontrolnych oraz szkolern BHP
wstepnych i okresowych. Wymagany monitoring waznosci terminu badarn,
szkolen i szczepien - alerty w systemie lub raport za wskazany okres z
ustawionym wyprzedzeniem gdy terminy waznosci sie zblizajg.”

Pytanie nr 37

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.45
System musi poinformowac poprzez alert o wpisaniu dwoéch lub wiecej
absencji w jednym okresie i nie blokuje tej operacji. System musi
uwzglednial priorytet nieobecnosci - np. zwolnienie lekarskie w czasie urlopu
wypoczynkowego przerywa urlop
System musi umozliwiac taczenie urlopu macierzynskiego z pracq na czes¢
etatu zgodnie z przepisami

Prosimy o doprecyzowanie, czy intencjq Zamawiajacego jest rzeczywiste
dopuszczenie mozliwosci wspétwystepowania dwdch lub wiecej absencji w tym



samym okresie rozliczeniowym dla jednego pracownika, a jezeli tak — w jakim
zakresie i dla jakich konkretnych typéw absencji ma to byc¢ traktowane jako
sytuacja prawidtowa.

W szczegdlnosci prosimy o wskazanie:

a) czy system ma jedynie informowac o kolizji absencji, czy tez okreslone
kombinacje majg by¢ uznawane za dopuszczalne zgodnie z przepisami
oraz wewnetrznymi regulacjami.

b) jakiej logiki priorytetyzacji Zamawiajacy oczekuje, majgc na uwadze, ze
dla 40 rodzajow absencji wymienionych w wymaganiu KD.44, nawet
przy zatozeniu wytacznie dwupoziomowej priorytetyzacji, liczba
mozliwych wariantéw kolizji wynosi 780.

c) ktére typy absencji majg mie¢ pierwszenstwo oraz jak system ma
interpretowa¢  sytuacje wyjatkowe (np. przerywanie urlopu
wypoczynkowego przez ZLA).

Uszczegdtowienie powyzszych kwestii jest niezbedne do prawidlowego
zaprojektowania mechanizmu obstugi kolizji absencji oraz priorytetéw ich
rozstrzygania.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.45

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.45
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania KD.45 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi poinformowac poprzez alert o wprowadzaniu kolejnej absencji
w danym okresie i w zaleznosci od decyzji uzytkownika nowa absencja
zostaje wprowadzona w danym okresie badz nie. Wyjatkiem jest sytuacja
wprowadzenia zwolnienia lekarskiego z powodu opieki nad chorym dzieckiem
badz cztonkiem rodziny w trakcie urlopu wypoczynkowego - w tym
przypadku nie ma kolizji musi by¢ mozliwos¢ wprowadzenia tych dwdch
nieobecnosci jednoczesnie. System musi umozliwiac tgczenie urlopu
macierzyriskiego z pracq na czes¢ etatu zgodnie z przepisami.”

Pytanie nr 38

Dotyczy:

e 13.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.47
System musi zapewniac¢ automatyczne (uwzgledniajgce kod zwolnienia)
rozliczanie nieobecnosci dni chorobowych pracownikow i zleceniobiorcow -
kod B, opieka, wypadek w pracy i w drodze do/z pracy wraz z
kontrolg Zrédta finansowania (fundusz ptac, ZUS, swiadczenie



rehabilitacyjne). W przypadku zmiany oznaczenia nieobecnosci System musi
automatycznie przeliczy¢ skutek tej zmiany - dokonac korekty

Prosimy o doprecyzowanie, jakie dokfadnie czynnosci system ma
automatycznie wykonac¢ w przypadku zmiany rodzaju nieobecnosci pracownika
lub zleceniobiorcy. W szczegdlnosci prosimy o wskazanie, jakiego rodzaju
korekty ma dokonac¢ system oraz w jakim zakresie ma ona obejmowac dane
kadrowo-ptacowe (np. rozliczenia list ptac, sktadki ZUS, zrodta finansowania).

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.47

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.47
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tresc
wymagania KD.47 i nadaje mu nowe brzmienie:

,System musi zapewnia¢ automatyczne (uwzgledniajgce kod zwolnienia)
rozliczanie nieobecnosci dni chorobowych pracownikow i zleceniobiorcow -
kod B, opieka, wypadek w pracy i w drodze do/z pracy wraz z kontrolg zrédta
finansowania (fundusz ptac, ZUS, swiadczenie rehabilitacyjne). W przypadku
zmiany oznaczenia nieobecnosci System musi automatycznie przeliczyé
skutek tej zmiany — dokonac korekty na najblizszej liscie ptac regularnej bgadz
na zadanie uzytkownika na liscie ptac dodatkowej korygujacej. Korekta
rozliczenia musi uwzglednia¢ zmiane kwoty wyptat, rodzaj nieobecnosci,
rozliczenie do ZUS oraz zrddto finansowania.”

Pytanie nr 39

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.52
System musi pozwala¢ na oznaczanie praw do rocznego wynagrodzenia
dodatkowego (13-tka) za
poszczegolne lata z wykorzystaniem automatu z mozliwoscig recznej korekty
przez uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach. Oznaczenia w tym
zakresie sq wykorzystywane bezposrednio przez obszar Ptace przy tworzeniu
list wyptat

Prosimy o doprecyzowanie, jaki mechanizm nalezy rozumieé¢ pod pojeciem
»automatu” oznaczajgqcego prawo do rocznego wynagrodzenia dodatkowego.
W szczegolnosci prosimy o wskazanie, jakie dane lub warunki majg byc¢ przez
ten automat analizowane, w jaki sposdb ma on dokonywac oznaczenia oraz na
czym ma polega¢ reczna korekta wykonywana przez uzytkownika
uprawnionego.



Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.52

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.52
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.52 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi pozwala¢ na oznaczanie praw do rocznego wynagrodzenia
dodatkowego (13-tka) za poszczegdlne lata z wykorzystaniem automatu,
zgodnie z ustawg o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracownikdéw
jednostek sfery budzetowej z mozliwoscig recznej korekty przez uzytkownika,
w przypadku btednych danych w Systemie. Oznaczenia w tym zakresie sg
wykorzystywane bezposrednio przez obszar Ptace przy tworzeniu list wypfat.

7

Pytanie nr 40

Dotyczy:

e 13.Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.2
Rejestr szkolen otwartych musi zawiera¢ nastepujace dane:
- numer sprawy nadawany po otrzymaniu wniosku o udziat w szkoleniu.
Kazdy wniosek ma mie¢ odrebny numer oraz powinien zawierac: imiona,
nazwiska, komorki organizacyjne pracownikow,
- pobierane z systemu, tytut szkolenia, rodzaj szkolenia (online,
stacjonarne, ptatne, bezptatne), miejsce szkolenia, koszt szkolenia, termin
szkolenia, organizator,
- dane uzupetniane we wniosku automatycznie zapisywane podczas
rejestracji wniosku,
- decyzja pracodawcy (zgoda, brak zgody lub bez rozpatrzenia),
- dokonana zaptata (po wpisaniu kwoty zostanie ona odjeta z salda
Srodkéw przeznaczonych na szkolenia otwarte w danym roku),
- opcja dopisania uwag,
- mozliwos¢ odznaczenia przy kazdym z pracownikdw faktu
dostarczenia dokumentdw potwierdzajgcych ukoriczenie szkolenia.
Przy kazdej powyzszej danej powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.
Po zakoriczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
Portalu Pracownika (PP) tak aby informacja o tym szkoleniu byta réwniez tam
widoczna.
Mozliwos¢ wybrania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikéw w
zakresie szkolen otwartych i mozliwos¢ wydrukowania takiego zestawienia

Prosimy o wyjasnienie:
a) czym sg szkolenia otwarte?
b) kto sktada wniosek o szkolenie?



c) czy wiosek dotyczy osoby?
d) czy grupy oso6b?
e) jak przebiega proces zatwierdzania wniosku?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. ED.2
Zamawiajacy wyjasnia:

Ad. a) Szkolenia otwarte - nalezy przez to rozumiec szkolenia
ogdlnodostepne na rynku szkoleniowym (szkolenia, warsztaty, seminaria,
konferencje, wyktady, itp.) prowadzone przez podmioty zewnetrzne.

Ad. b) Wniosek skfadajg dyrektorzy/kierownicy komdrek organizacyjnych w
Urzedzie Miejskim Wroctawia.

Ad. c) i d) Wniosek dotyczy konkretnych pracownikéw Urzedu Miejskiego
Wroctawia - jednego lub kilku (na jednym wniosku moze by¢ kilka nazwisk
pracownikéw).

Ad. e)Przebieg procesu zatwierdzania wniosku:

Rejestr szkolen otwartych nie ma by¢ elektronicznym obiegiem dokumentu -
tylko zbiorem danych (zawartych w poszczegdlnych wnioskach)
wpisywanych recznie lub pobieranych automatycznie z Systemu. Celem
rejestru jest mozliwos¢ pracy z danymi — sporzadzanie statystyk i
zarzgdzanie budzetem szkoleniowym.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tre$s¢ wymagania ED.2 i nadaje nowe brzmienie:

~Rejestr szkolen otwartych musi zawieraé nastepujgce dane uporzagdkowane w
kolumnach w podanej kolejnosci i wg nazw (zaznaczone pogrubiong czcionkg):

1. numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.

2. nazwisko i imie (do wyboru z listy lub mozliwos$¢ recznego wpisania,
w jednym wniosku szkoleniowym moze pojawic¢ wiecej niz 1 pracownik
- kazdy z pracownikédw musi mie¢ oddzielny wiersz tak, jak w Excelu,
poniewaz mogg by¢ rdézne decyzje odnosnie poszczegdlnych
pracownikow).

3. komodrka organizacyjna(1) - skrot nazwy departamentu Urzedu do
wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego wpisania skréotu nazwy
departamentu Urzedu lub opcja ,nie dotyczy” (w przypadku kiedy
komdrka organizacyjna nie podlega pod Zzaden departament)

4. komorka organizacyjna (2) - skrot nazwy
wydziatu/biura/zespotu/pionu do wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego
wpisania skrotu nazwy wydziatu/biura/zespotu/pionu Urzedu lub opcja
»hie dotyczy”

5. termin szkolenia (mozliwos¢ wybrania jednej lub kilku dat szkolenia,
a takze opcji od.. do..).



11.

12.

13.

14.

15.

16.

forma szkolenia (online, stacjonarne - do wyboru) oraz opcja
recznego dopisania innej formy szkolenia

termin CRP (mozliwos¢ wyboru daty z kalendarza oraz alternatywnie
opcja: ,nie dotyczy”).

organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy firmy szkoleniowej, a
takze zapamietywania wpisanych juz nazw firm w systemie tak, aby
przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa firmy szkoleniowej
pojawiata sie do wyboru).

tytut szkolenia (wpisywany recznie).

decyzja pracodawcy (do wyboru: zgoda, odbyte, brak zgody, bez
rozpatrzenia oraz mozliwos¢ recznego opisania innego przebiegu
sprawy).

koszt szkolenia (wpisywany recznie, rowniez mozliwos¢ wpisania opcji
0 zt, ktora dotyczy szkolen bezptatnych). Mozliwos¢ wprowadzenia opcji
biezgcego sumowania wszystkich kosztow, jak w excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkdw przeznaczonych
na szkolenia otwarte w danym roku.

zapftata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zt).

miejsce szkolenia (mozliwos¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja , nie dotyczy”).

obszar tematyczny (mozliwo$¢ wpisania recznie obszaru, a takze
zapamietywania wpisanych juz nazw tak, aby przy nowej sprawie
uprzednio wpisana nazwa obszaru pojawiata sie do wyboru).
dokument (mozliwos$¢ odznaczenia przy kazdym z pracownikdéw faktu
dostarczenia dokumentow potwierdzajgcych ukoriczenie szkolenia lub
opcja ,nie dotyczy)

uwagi (mozliwo$¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos¢é wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.

W rejestrze szkoleri otwartych powinno znalez¢ sie zestawienie sktadajgce sie
Z trzech pozycji:

1.
2.

3.

limit srodkéw finansowych (wpisywany recznie)

wykorzystane Srodki finansowe (jako suma kwot wpisywanych w pozycji
nr 11 czyli koszt szkolenia).

wolne Srodki finansowe (réznica pomiedzy limitem Srodkéw
finansowych a wykorzystanymi srodkami finansowymi).

Srodki finansowe ujete w pkt 2 i 3 - aktualizowane na biezgco przez system.
Po zakonczeniu sprawy mozliwo$¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
panelu pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
szkoleniu byta rowniez widoczna w panelu pracownika (do momentu przestania
danych do panelu, mozliwos¢ edytowania wszystkich danych zgodnie z
powyzszq listg).



Mozliwos¢ wysortowania danych dot. pojedynczych pracownikéw wg
wybranych kolumn opisanych powyzej w zakresie szkolen otwartych i
mozliwos¢ wydrukowania takiego zestawienia.”

Pytanie nr 41

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.3
Rejestr szkolern zamknietych musi zawiera¢ nastepujgce dane:
- numer sprawy nadawany po rozpoczeciu procedury organizacji szkolenia
zamknietego lub otrzymania pisma w sprawie,
- kazda sprawa powinna mie¢ mozliwos¢ wyboru wprowadzenia danych
(pobieranych automatycznie lub wpisywanych recznie) sposrdd ponizszych:
tytut sprawy, organizator, termin szkolenia, rodzaj szkolenia (online,
stacjonarne, ptatne, bezptatne), miejsce szkolenia, koszt szkolenia, liczba
uczestnikdw szkolenia, numer i data umowy szkoleniowej, dokonana zapftata,
Przy kazdej powyzszej danej powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.
Mozliwos¢ dodania do sprawy uczestnikdw szkolenia poprzez wybor
pracownikéw z Systemu.
Po zakoriczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym
szkoleniu do PP tak aby informacja o tym szkoleniu byta rowniez tam
widoczna.
Mozliwos¢ wybrania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikéw w
zakresie szkolen zamknietych i mozliwo$¢ wydrukowania takiego zestawienia
Prosimy o wyjasnienie:

a) czym sg szkolenia zamkniete?

b) kto i w jaki sposob inicjuje sprawe?

C) jak przebiega proces zatwierdzania sprawy?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. ED.3
Zamawiajacy wyjasnia:

Ad. a) Szkolenia zamkniete - nalezy przez to rozumiec szkolenia
przygotowane (zorganizowane, dedykowane) dla wskazanej grupy
pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia.

Ad. b) i ¢) Te informacje nie bedq zawarte w rejestrze szkolen zamknietych.
Rejestr nie ma by¢ elektronicznym obiegiem dokumentu - tylko zbiorem
danych (dotyczgacych konkretnych szkolert zamknietych) wpisywanych
recznie lub pobieranych automatycznie z Systemu. Celem rejestru jest
mozliwos¢ pracy z danymi - sporzgadzanie statystyk i zarzgdzanie budzetem
szkoleniowym.



Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania ED.3 i nadaje nowe brzmienie:

wRejestr szkolern zamknietych musi zawierac¢ nastepujgce dane uporzadkowane
w kolumnach w podanej kolejnosci i wg nazw (zaznaczone pogrubiong
czcionkg):

1. numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.

2. tytut sprawy (wpisywany recznie).

3. termin szkolenia (mozliwos¢ wybrania jednej lub kilku dat szkolenia,
a takze opcji od.. do..).

4. forma szkolenia (online, stacjonarne - do wyboru) oraz opcja
recznego dopisania innej formy szkolenia.

5. organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy firmy szkoleniowej, a
takze zapamietywania wpisanych juz nazw firm w systemie tak, aby
przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa firmy szkoleniowej
pojawiata sie do wyboru).

6. koszt szkolenia (wpisywany recznie, rowniez mozliwos¢ wpisania opcji
0 zt, ktora dotyczy szkolen bezptatnych). Mozliwos¢ wprowadzenia opcji
biezgcego sumowania wszystkich kosztow, jak w excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkdw przeznaczonych
na szkolenia zamkniete w danym roku.

7. zapfata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zt).

8. liczba przeszkolonych pracownikow (mozliwos¢ wpisywania
recznie). Mozliwos¢ wprowadzenia opcji biezgcego sumowania liczby
przeszkolonych pracownikdw ze wszystkich szkolert zamknietych, jak w
excelu.

9. uczestnicy - nazwisko i imie (mozliwos¢ dodania uczestnikdw
szkolenia poprzez wybdr pracownikow z systemu oraz mozliwosc
wpisania recznie).

10. miejsce szkolenia (mozliwos¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja , nie dotyczy”).

11. obszar tematyczny (mozliwo$¢ wpisania recznie obszaru, a takze
zapamietywania wpisanych juz nazw tak, aby przy nowej sprawie
uprzednio wpisana nazwa obszaru pojawiata sie do wyboru).

12. numer umowy (mozliwos¢ wpisania recznie).

13. data umowy (mozliwos¢ wyboru daty z kalendarza).

14. uwagi (mozliwosc¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos¢é wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.

W rejestrze szkolenn zamknietych powinno znalez¢ sie zestawienie sktadajgce
sie z trzech pozycji:

1. limit srodkéw finansowych (wpisywany recznie)



2. wykorzystane srodki finansowe (jako suma kwot wpisywanych w pozycji
nr 6 czyli koszt szkolenia).

3. wolne srodki finansowe (réznica pomiedzy limitem Srodkdw finansowych
a wykorzystanymi srodkami finansowymi).

Srodki finansowe ujete w pkt 2 i 3 — aktualizowane na biezgco przez system.
Po zakonczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
panelu pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
szkoleniu byta rdwniez widoczna w panelu pracownika (do momentu
przestania danych do panelu, mozliwos$¢ edytowania wszystkich danych
zgodnie z powyzszg listg).

Mozliwos¢ wysortowania danych wg wybranych kolumn opisanych powyzej w
zakresie szkolen zamknietych i mozliwos¢ wydrukowania takiego
zestawienia.”

Pytanie nr 42

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.4
Rejestr dot. studiow i kurséw dtugoterminowych musi zawiera¢ nastepujgce
dane:
- numer sprawy nadawany po otrzymaniu wniosku z prosbg o dofinansowanie
lub innego pisma w sprawie,
- imiona, nazwiska, komodrki organizacyjne pracownikdw: pobierane z
systemu, rodzaj sprawy (do wyboru: 1. dofinansowanie lub 2. inne -
mozliwos¢ recznego wpisania tytutu sprawy), okres ksztatcenia (od-do),
koszt, system ksztatcenia (dzienny, zaoczny, stacjonarny, e-
learningowy), forma ksztatcenia (studia jednolite, podyplomowe, MBA,
kursy jezykowe, inne), organizator, miejsce ksztatcenia, nazwa/kierunek
ksztatcenia, termin dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego ukornczenie
ksztatcenia,
- dane pracownika uzupetniane we wniosku lub pismie automatycznie,
zapisywane w rejestrze,
- mozliwos¢ zaznaczenia czy wniosek spetnia wymagania formalne,
- opcja dopisania uwag,
- decyzja pracodawcy (zgoda, brak zgody lub bez rozpatrzenia),
- % | kwota przyznanego dofinansowania, dokonana zaptata (po wpisaniu
kwoty zostanie ona odjeta z salda srodkéw przeznaczonych na studia/kursy
dtugoterminowe w danym roku), numer i data umowy szkoleniowej,
mozliwo$¢ odnotowania dostarczenia dokumentu ukornczenia
studiéw/kurséw dtugoterminowych przez pracownika.
Przy kazdej powyzszej danej powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.
Mozliwos¢ wybrania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikéw w



zakresie studiow/kursow dtugoterminowych i mozliwos¢ wydrukowania
takiego zestawienia.

Prosimy o wyjasnienie”

a)

b)
c)

kto i w jaki sposéb inicjuje wniosek dotyczacy studidéw/kurséw
dtugoterminowych?

czy wniosek dotyczy jednej osoby czy grupy oséb?

jak przebiega proces?

Odpowiedz:

Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. ED.4

Zamawiajqcy wyjasnia:

Ad a).Wniosek sktada pracownik Urzedu Miejskiego Wroctawia.

Ad b).

Ad c).

Dotyczy tylko jednego wnioskodawcy.

Rejestr dot. studidw i kursow dtugoterminowychnie ma by¢ elektronicznym
obiegiem dokumentu - tylko zbiorem danych (zawartych w poszczegdlnych
wnioskach lub innych pismach w sprawie) wpisywanych recznie lub
pobieranych automatycznie z Systemu. Celem rejestru jest mozliwos¢ pracy
z danymi - sporzadzanie statystyk i zarzgdzanie budzetem szkoleniowym.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowaq tres¢ wymagania ED.4 i nadaje nowe brzmienie:

~Rejestr dot. studidow i kurséw dtugoterminowych musi zawieraé nastepujgce

dane

uporzagdkowane w kolumnach w podanej kolejnosci i wg nazw

(zaznaczone pogrubiong czcionkq):

1.
2.
3.

numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.
nazwisko i imie (do wyboru z listy lub mozliwo$¢ recznego wpisania).
komodrka organizacyjna (1) - skrot nazwy departamentu Urzedu do
wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego wpisania skréotu nazwy
departamentu Urzedu lub opcja ,nie dotyczy” (w przypadku kiedy
komdrka organizacyjna nie podlega pod Zzaden departament)

komorka organizacyjna (2) - skrot nazwy
wydziatu/biura/zespotu/pionudo wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego
wpisania skrotu nazwy wydziatu/biura/zespotu/pionu Urzedu lub opcja
,hie dotyczy”.

rodzaj sprawy (do wyboru: 1. dofinansowanie lub 2. inne — mozliwos¢
recznego wpisania tytutu sprawy).

okres ksztatcenia (mozliwos¢ wyboru z kalendarza od... do... lub
recznego uzupetnienia pdél od...do...)

forma ksztatcenia (do wyboru: studia jednolite, studia podyplomowe,
MBA, kurs jezykowy, inne — mozliwos¢ recznego wpisania).



8. system ksztalcenia (do wyboru: dzienny, zaoczny, stacjonarny, e-
learningowy, inny - mozliwos¢ recznego wpisania).

9. organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy Instytucji Ksztatcenia,
a takze zapamietywania wpisanych juz nazw Instytucji w systemie tak,
aby przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa Instytucji Ksztatcenia
pojawiata sie do wyboru).

10. decyzja pracodawcy (do wyboru: zgoda, brak zgody, bez
rozpatrzenia oraz mozliwos$¢ recznego opisania innego przebiegu
sprawy).

11.catkowity koszt ksztalcenia (wpisywany recznie). Mozliwosc
wprowadzenia opcji biezgcego sumowania wszystkich kosztéw, jak w
excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkéw przeznaczonych
na dofinansowania w danym roku.

12.wysokos¢ dofinansowania (wpisywane recznie w ujeciu %).

13.kwota dofinansowania (mozliwos¢ wpisywania recznie).

Mozliwos¢ wprowadzenia opcji biezgcego sumowania wszystkich
kosztow poniesionych na dofinansowanie, jak w excelu.

Po wpisaniu kwoty zostanie ona odjeta z salda Srodkéw przeznaczonych
na dofinansowania w danym roku.

14.zapftata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zt).

15.miejsce ksztatcenia (mozliwos¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja , nie dotyczy”).

16.nazwa/kierunek ksztatcenia (mozliwos¢ wpisywania recznie).

17.dokument (mozliwos¢ wyboru opcji: dostarczono, brak Iub nie
dotyczy).

18. numer umowy szkoleniowej (mozliwos¢ wpisywania recznie lub
opcja ,nie dotyczy).

19.data umowy szkoleniowej (mozliwo$¢ wybrania z kalendarza lub
opcji ,nie dotyczy).

20.uwagi (mozliwos¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos$¢ wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.

Po zakoriczeniu sprawy mozliwo$¢ przestania danych z ww. kolumn do panelu
pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
doksztatcaniu byta réwniez widoczna w panelu pracownika (do momentu
przestania danych do panelu, mozliwos¢ edytowania wszystkich danych
zgodnie z powyzszg listg).

Mozliwos¢ wysortowania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikdéw w
zakresie studiow/kurséw dtugoterminowych i mozliwos$¢ wydrukowania takiego
zestawienia.”

Pytanie nr 43



Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.6
System w obszarze Szkolenia musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy o wyspecyfikowanie oczekiwanego zakresu wymiany danych.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. ED.6
Zamawiajacy wyjasnia:

Dane dotyczace pracownikdw biorgcych udziat w danych szkoleniach, dane
adresowe firm szkoleniowych, budzet szkoleniowy.

Szczegodtowe rodzaje danych zostang doprecyzowane na etapie budowy
systemu.

Pytanie nr 44

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS. 1
System musi umozliwia¢ obieg wnioskdw dot. podrdzy stuzbowych krajowych
i zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym z
wykorzystaniem Portalu Pracowniczego (PP)

Prosimy o wyspecyfikowani przebiegu obiegu delegacii.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.1

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania DS.1 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwia¢ obieg wnioskdw dot. podrézy stuzbowych
krajowych i zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem
akceptacyjnym z wykorzystaniem Portalu Pracowniczego (PP)

Kroki obiegu:

- wystawia pracownik lub inna osoba w jego imieniu,

- akceptuje bezposredni przetozony zgodnie ze strukturg organizacyjna,

- akceptuje Dyrektor komorki organizacyjnej zgodnie ze strukturg
organizacyjng,

- weryfikuje pracownik Kadr,

- akceptuje przedstawiciel pracodawcy.”



Pytanie nr 45

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.2
System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych o znizkach w srodkach
transportu dla delegowanego

Prosimy o wyjasnienie:
a) jakiego rodzaju znizki ma na mysli Zamawiajacy?
b) gdzie powinny by¢ one ewidencjonowane?
c) w jaki sposdb znizki te wptywajg na proces biznesowy?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.2

a) typu senior, student, Karta duzej rodziny

b) w systemie, kazdorazowo przy kolejnej podrdzy stuzbowej danego
pracownika system informuje o przypisanych znizkach

c) udokumentowanie przejazdu i jego kosztu

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania DS.2 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umoZzliwia¢ wprowadzanie danych o nastepujacych znizkach w
Srodkach transportu dla delegowanego:

- dla seniora,

- dla studenta,

- Karta Duzej Rodziny

System kazdorazowo przy kolejnej podrdzy stuzbowej danego pracownika
informuje o przypisanych do niego znizkach. Znizki wptywajg na faktyczny
koszt przejazdu.”

Pytanie nr 46

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.3
System musi umozliwia¢ w procesie obiegu akceptacyjnego przesytanie DW
informacji o delegacjach do
wyznaczonych oséb (np. w przypadku podrézy stuzbowej samochodem
stuzbowym powiadomienie ma trafi¢ do komaérki transportu)

Prosimy o wyjasnienie:
a) frazy "DW",
b) czy przekazanie informacji ma by¢ wywotywane przez operatora (krok
w procesie), czy dziata¢ automatycznie? - jesli automatycznie to



prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich wywotywanych dziatan, wraz
przypisanymi do nich triggerami (wyzwalaczami).

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.3

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie zmienia tre$¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania DS.3 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwia¢ w procesie obiegu akceptacyjnego przesytanie ‘do
wiadomosci’ informacji o delegacjach do wyznaczonych oséb (np. w
przypadku podrdzy stuzbowej samochodem stuzbowym powiadomienie ma
trafi¢ do komérki transportu). Wyznaczone osoby recznie wskazuje
uzytkownik Systemu.”

Pytanie nr 47

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.5
System musi umozliwiaé rozliczanie podréozy stuzbowych krajowych i
zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa z wykorzystaniem PP

Prosimy o usuniecie wymagania, gdyz jest tozsame z wymaganiem 91.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.5

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania DS.5 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umoZzliwia¢ rozliczanie podrdzy stuzbowych krajowych i
zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa z wykorzystaniem PP

Kroki obiegu:

- wystawia pracownik lub inna osoba w jego imieniu,

- akceptuje bezposredni przetozony zgodnie ze strukturg organizacyjng,
- akceptuje Dyrektor komdrki organizacyjnej zgodnie ze strukturg
organizacyjng,

- weryfikuje pracownik Kadr,

- weryfikacja przez pracownika odpowiedzialnego za sprawy finansowe,
- akceptacja Dyrektora Kadr,

- akceptacja przedstawiciela pracodawcy,

- akceptacja przez stuzby Skarbnika Miasta”



- wymagania nie sg tozsame.

Pytanie nr 48

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.6
W ramach powyzszych funkcjonalnosci System musi umozliwia¢ dotaczanie
dokumentdéw w formie plikow (skany dokumentow, biletow, oSwiadczen,
faktur itp.)

Prosimy o potwierdzenie, ze dopuszczalnymi formatami dokumentéw bedg
bpm i pdf.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wszystkie formaty wskazane w Rozporzadzeniu Rady
Ministréw z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2024 roku poz.773)

Pytanie nr 49

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.9
System musi umozliwia¢ wydruk dokumentéw np. polecenia podrézy
stuzbowej, zaliczek walutowych, rozliczenia pobranych zaliczek w walucie

Prosimy o wyjasnienie:
a) jaki bedzie biznesowy skutek wygenerowania druku zaliczki, badz
rozliczenia zaliczki?
b) potwierdzenie, ze pracownik bedzie z wydrukowanym dokumentem i
dokumentami potwierdzajacymi koszty podrézy udawat sie do kasy, lub
do pracownika posiadajacego dostep do systemu ksiegowego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia:

a) mozliwos¢ sprawnego przeprowadzenia procesu, zmniejszenie ryzyka
btedu

b) tak, pracownik bedzie z ww. dokumentami udawat sie do osoby
posiadajqcej dostep do systemu ksiegowego lub do kasy, celem
pobrania zaliczki w PLN/walucie obcej lub jej rozliczenia.



Pytanie nr 50

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.10
System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru podrdzy stuzbowych krajowych
i rejestru podrozy stuzbowych zagranicznych

Prosimy o usuniecie wymagania, gdyz jest tozsame z wymaganiem 91.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.10

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania DS.10
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tresc
wymagania DS.10 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru podrdzy stuzbowych
krajowych i rejestru podrdzy stuzbowych zagranicznych na podstawie
zaakceptowanych wnioskoéw.”

Pytanie nr 51

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.12
System musi uwzglednia¢ dni przebywania na delegacjach w ocenie czasu

pracy

Prosimy o:

a) wyjasnienie czym jest ocena czasu pracy,

b) opisanie procesu biznesowego.
Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.12
Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania DS.12
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu

umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania DS.12 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi uwzglednia¢ dni przebywania na delegacjach w rejestrze czasu
pracy pracownika.”

Pytanie nr 52
Dotyczy:



e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.14
System w obszarze Delegacje stuzbowe musi automatycznie wymieniaé dane
Z innymi obszarami Systemu

Prosimy o wyspecyfikowanie:
a) obszaréw ktérymi system ma wymieniaé dane,
b) zakresu wymienianych danych.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.14

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania DS.14
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tresc
wymagania DS.14 i nadaje mu nowe brzmienie:

,System w obszarze Delegacje stuzbowe musi automatycznie wymienia¢ dane
z innymi obszarami Systemu tj. Kadry, RCP, PP.”

Pytanie nr 53

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.1
Mozliwos¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskéw o
dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:
nazwisko i imie pracownika wraz z komdrkq organizacyjng,
imiona i nazwiska cztonkdw rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny,
tji. wspdtmatzonek, dziecko do 18 roku Zzycia, dziecko do 25 roku Zycia
uczace sie niepracujgce, dziecko niepetnosprawne o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek, dochéd na cztonka rodziny, kwota
dofinansowania na jednego cztonka rodziny, kwota wyptacanego
dofinansowania na wszystkich cztonkéw rodziny, nr ewidencyjny
pracownika, nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy. Natomiast
w przypadku emerytow rdéwniez PESEL, urzad skarbowy, adres
zamieszkania oraz nr konta bankowego.
Wszystkie powyzsze dane trafiajg do rejestru, a
imiona i nazwiska cztonkéw rodziny znajda sie w rejestrze pod informacjg czy
jest to gospodarstwo jednoosobowe lub wieloosobowe — podziat ten zostanie
rowniez uwzgledniony przy kryteriach dofinansowania.
Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do dziatalnosci kulturalno-o$wiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej
mozliwos¢ dokonania wyboru rodzaju dofinansowania: dofinansowanie w
formie gotowki czy dofinansowanie do karty sportowej.



Mozliwos¢ ztozenia wniosku o karte sportowg bez dofinansowania z zfss.
Mozliwos¢ wyboru rodzaju karty sportowej. Mozliwosé¢ ztozenia wniosku o
rezygnacje z karty sportowej. Blokada terminow sktadania wnioskéw o karty
sportowe do konkretnego dnia na kolejny miesigc.

Dodatkowo przy skfadaniu wniosku do wypoczynku mozliwos¢ wstrzymania
wniosku — oczekuje na dokumentacje, jezeli pracownik zaznaczyt opcje z
fakturg

Mozliwos¢ raportowania wnioskdw pod wzgledem ich iloSci, przedziatow
finansowych, ilosci oséb w rodzinie itp..

Dane pracownikdw muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry

Prosimy o wyjasnienie jaki jest cel dodawania na wnioskach numeru pesel, czy
miejsca zamieszkania, skoro dane te sq przetwarzane w module kadrowym,
nie sa niezbedne w celu identyfikacji i wigzg sie z nadmiarowym
przetwarzaniem danych wrazliwych?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. FS.1

PESEL i adres zamieszkania sg niezbedne w celu zaktadania numeréw
ewidencyjnych i pdzniejszej identyfikacji (np. dla osdb, ktére majq identyczne
imie i nazwisko).

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania FS.1 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania FS.1 i
nadaje mu nowe brzmienie:

~Mozliwo$¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskéw o
dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-osSwiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:

nazwisko i imie pracownika wraz z komdrkg organizacyjng, imiona i nazwiska
cztonkdw rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny, tj. wspdtmatzonek,
dziecko do 18 roku Zzycia, dziecko do 25 roku Zycia uczgce sie niepracujgce,
dziecko niepetnosprawne o znacznym stopniu niepetnosprawnosci bez wzgledu
na wiek, dochdd na cztonka rodziny, kwota dofinansowania na jednego cztonka
rodziny, kwota wyptacanego dofinansowania na wszystkich cztonkéw rodziny,
nr ewidencyjny pracownika, nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy.
Natomiast w przypadku emerytéow rowniez PESEL, urzad skarbowy, adres
zamieszkania oraz nr konta bankowego.

Wszystkie powyzsze dane trafiajg do rejestru, a imiona i nazwiska cztonkdw
rodziny znajdg sie w rejestrze pod informacjg czy jest to gospodarstwo
jednoosobowe lub wieloosobowe - podziat ten zostanie rdwniez uwzgledniony
przy kryteriach dofinansowania.




Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do dziatalnosci kulturalno-os$wiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej mozliwos¢ dokonania wyboru rodzaju dofinansowania:
dofinansowanie w formie gotowki czy dofinansowanie do karty sportowej.
Mozliwos¢ ztozenia wniosku o karte sportowg bez dofinansowania z zfss.
Mozliwos¢ wyboru rodzaju karty sportowej. Mozliwosé¢ ztozenia wniosku o
rezygnacje z karty sportowej. Blokada terminow sktadania wnioskéw o karty
sportowe do konkretnego dnia na kolejny miesigc.

Dodatkowo przy skfadaniu wniosku do wypoczynku mozliwos¢ wstrzymania
wniosku — oczekuje na dokumentacje, jezeli pracownik zaznaczyt opcje z
fakturg

Mozliwos¢ raportowania pod wzgledem danych zawartych we wnioskach.
Dane pracownikow muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry”

Pytanie nr 54

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.3
Mozliwos¢ sktadania poprzez PP wnioskow o pozyczke z nastepujacymi
danymi:
nazwisko | imie pracownika wraz z komdrka organizacyjng, PESEL,
adres zamieszkania, nr ewidencyjny pracownika, nr telefonu
powigzanego ze stanowiskiem pracy. Natomiast w przypadku emerytow
rowniez urzad skarbowy, adres zamieszkania oraz nr konta bankowego.
Powyzsze dane po akceptacji wniosku pojawiq sie w rejestrze. Mozliwos¢
wprowadzania kwot pozyczek, odsetek bankowych i rat pozyczek.
W Systemie musi istnie¢ mozliwos¢ sprawdzenia kwoty jaka pozostata do
sptaty wnioskodawcy, terminu zakoriczenia pozyczki ilosci rat pozyczKi.
Dane pracownikéow muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry

Prosimy o wyjasnienie jaki jest cel dodawania na wnioskach numeru pesel, czy
miejsca zamieszkania, skoro dane te sq przetwarzane w module kadrowym,
nie sa niezbedne w celu identyfikacji i wigzg sie z nadmiarowym
przetwarzaniem danych wrazliwych?

Odpowiedz:

Dane sg niezbedne do zawarcia umowy 0 pozyczke mieszkaniowq

Pytanie nr 55

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.7
Musi by¢ mozliwos¢ szybkiego wprowadzania kwot wypftat Swiadczen i
pozyczek w Systemie



Prosimy o wyjasnienie:
a) na czym polega szybkie wprowadzanie kwot?
b) jaki jest cel biznesowy tego dziatania?
c) jak ma by¢ ono obstuzone w systemie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia:

a) Wprowadzanie grupy osob za jednym razem,

b) W celu usprawnienia i szybkosci wykonywanej pracy

c) Wskazanie grupy osob, ktérym chcemy wprowadzi¢ kwoty wyptat lub
pozyczek, ustalenie kwoty, potwierdzenie przypisania

Pytanie nr 56

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.11
Musi by¢é mozliwos¢ wprowadzania iloSci emerytow oraz stawki procentowej,
a takze ich modyfikacja do naliczenia odpisu

Prosimy o wyjasnienia jakg stawke procentowg ma na mysli Zamawiajacy.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. FS.11

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania FS.11
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania FS.11 i nadaje mu nowe brzmienie:

~Musi by¢ mozliwos¢ wprowadzania ilosci emerytdw oraz stawki procentowej,
a takze ich modyfikacja do naliczenia odpisu. Obecnie stawka procentowa
wynosi 6.25% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce
narodowej.”

Pytanie nr 57

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.13
Musi by¢ mozliwosé tworzenia, zmian, usuwania i drukowania preliminarza.

Prosimy o:
a) wyjasnienie czym jest preliminarz?



b) wyjasnienie kto go tworzy?
C) opisanie procesu biznesowe, gdyz w pozostatych wymaganiach nie ma
mowy o preliminarzu.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. FS.13
Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan

dla Czesci 1 usuwa poprzez wykreslenie dotychczasowgq tres¢ wymagania
FS.13.

Numeracja pozostatych pozycji pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 58

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.15
System musi umozliwia¢ automatyczng obstuge wypftat Swiadczen, pozyczek i
potracer z ZFSS dla pracownikéw i innych i innych uprawnionych oséb
(emerytéw, rencistéw, cztonkéw rodzin zmartych pracownikéw) na listach
ptac dodatkowych jak i potracen na liscie regularnej.

Prosimy o usuniecie wymagania, gdyz dubluje funkcjonalnie wymaganie 112.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. FS.15
Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan

dla Czesci 1 usuwa poprzez wykreslenie dotychczasowg tres¢ wymagania
FS.15.

Numeracja pozostatych pozycji pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 59

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.17
System w obszarze ZFSS musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy wskazanie obszardw i zakresu wymienianych danych.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. FS.17



Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania FS.17
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tresc
wymagania FS.17 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System w obszarze ZFSS musi automatycznie wymieniac¢ dane z innymi
obszarami Systemu; to jest: Kadry, Ptace, PP”

Pytanie nr 60

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.1
System musi umozliwia¢ naliczanie wynagrodzen z FO i naleznosci z FB
zgodnie z przepisami ogdlnymi i szczegdélnymi jednostki: Regulaminem
wynagradzania, ktory w niej obowigzuje oraz jego wersji historycznych w
okresie podlegajacym korekcie, a takze wybrane Zarzgdzenia Prezydenta
Wroctawia i wybrane Uchwaty Rady Miejskiej

Prosimy o udostepnienie wymienionych dokumentéw.

Odpowiedz:

UCHWALA NR LXVII/1748/23 RADY MIEJSKIE]J WROCLAWIA z dnia
20 kwietnia 2023 r. w sprawie szczegotowych warunkow, trybu
przyznawania i wysokosci stypendidéw artystycznych

Akt prawny: Uchwala-LXVII_1748_23 - Baza Aktow Wtasnych:
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/67833/Uchwala-
LXVII 1748 23

UCHWALA NR LI/1325/22 RADY MIEJSKIE]J WROCLAWIA z dnia 24
marca 2022 r. w sprawie okreslenia szczegétowych warunkoéw, trybu
przyznawania i wysokosci stypendiéw solidarnosciowych dla obywateli
polskich i cudzoziemcow - studiujagcych we Wroctawiu, dziatajacych na rzecz
wolnosci obywatelskich oraz przemian demokratycznych w Europie i na
Swiecie.

Akt prawny: Uchwala-LI_1325_22 - Baza Aktéw Wtasnych:
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/64503/Uchwala-
LI 1325 22

Uchwata nr XVI/310/25 RMW z dn. 10.04.2025 r. w sprawie zasad
udzielania i wysokosci stypendiéw dla studentéw i doktorantéw w ramach
Studenckiego Programu stypendialnego.Akt prawny: Uchwala-XVI_310_25 -
Baza Aktow Wiasnych:
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74921/Uchwala-
XVI 310 25



https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/67833/Uchwala-LXVII_1748_23
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/67833/Uchwala-LXVII_1748_23
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/67833/Uchwala-LXVII_1748_23
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/64503/Uchwala-LI_1325_22
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/64503/Uchwala-LI_1325_22
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/64503/Uchwala-LI_1325_22
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74921/Uchwala-XVI_310_25
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74921/Uchwala-XVI_310_25
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74921/Uchwala-XVI_310_25
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74921/Uchwala-XVI_310_25

OBWIESZCZENIE RADY MIEJSKIE]J WROCLAWIA z dnia 15 lutego
2024 r. w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego uchwaty nr XLVIII/1131/17
Rady Miejskiej Wroctawia w sprawie rodzajow wyréznien i wysokosci nagréd
oraz stypendidw za osiggniete wysokie wyniki sportowe . Akt prawny:
Obwieszczenie- - Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/0
bwieszczenie-

UCHWALA NR XXXI/791/20 RADY MIEJSKIE]J WROCLAWIA z dnia 20
listopada 2020 r. w sprawie zasad i warunkow udzielania wsparcia
finansowego i nagradzania ucznidw uzdolnionych w szkotach na terenie
WroctawiaAkt prawny: Uchwala-XXXI_791_20 - Baza Aktow Wtasnych
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/43272/Uchwala-
XXXI 791 20

Uchwata nr XVI/332/25 RMW z dn. 10.04.2025 r. w sprawie przyznania
,,Nagrody Wroctawia"- dotyczy konkretnie roku 2025, uchwata pierwotna to
nr LVIII/375/93 RMW z dn. 16.01.1993 r. w sprawie tytutéw i nagrod
przyznawanych przez wtadze Wroctawia Akt prawny: Uchwala-LVIII_375_93
- Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/24509/Uc
hwala-LVIII 375 93

uchwata nr XLIX/1298/22 RMW w sprawie uchwalenia Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta Wroctawia na lata 2022-2025;

Akt prawny: Uchwala-XLIX_1298_22 - Baza Aktéw

Wtasnych https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/64218/U
chwala-XLIX 1298 22

uchwata nr XX/581/08 Rady Miejskiej Wroctawia z dn. 17.04.2008 r. w
sprawie ustalenia zasad przyznawania oraz wysokosci diet dla radnych Rady
Miejskiej Wroctawia ( z pézn. zm.)

Akt prawny: Uchwala-XX_581_08 - Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/59369/Uc
hwala-XX 581 08

Zarzadzenie nr K/33/24 Prezydenta Wroctawia z dn. 28.10.2024 r. w
sprawie obiegu dokumentacji zwigzanej z zawieranymi umowami zlecen i
umowami o dzieto w Urzedzie Miejskim Wroctawia oraz zarzadznie
zmieniajace nr K/19/25 z dnia 30.09.2025 r. Akt prawny: Zarzadzenie-
K_33_24 - Baza Aktéw Wtasnych

Akt prawny: Zarzadzenie-K_19_25 - Baza Aktow
Witasnychhttps://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74057
/Zarzadzenie-K 33 24



https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/Obwieszczenie-
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/Obwieszczenie-
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/Obwieszczenie-
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/Obwieszczenie-
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/71687/Obwieszczenie-
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/43272/Uchwala-XXXI_791_20
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/43272/Uchwala-XXXI_791_20
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/43272/Uchwala-XXXI_791_20
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/24509/Uchwala-LVIII_375_93
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/24509/Uchwala-LVIII_375_93
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https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/59369/Uchwala-XX_581_08
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/59369/Uchwala-XX_581_08
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/59369/Uchwala-XX_581_08
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/59369/Uchwala-XX_581_08
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74057/Zarzadzenie-K_33_24
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74057/Zarzadzenie-K_33_24
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76849/Zarzadzenie-K_19_25
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76849/Zarzadzenie-K_19_25
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74057/Zarzadzenie-K_33_24
https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/74057/Zarzadzenie-K_33_24

ZARZADZENIE NR K/15/23 PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 16
sierpnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji Obiegu Dokumentéw
Finansowo-Ksiegowych w Urzedzie Miejskim Wroctawia z p6zZ zmianami:
K/28/24 z dnia 14-10-2024r.Akt prawny: Zarzadzenie-K_15_23 - Baza Aktéw
Wiasnych Akt prawny: Zarzadzenie-K_28_24 - Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/70330
[Zarzadzenie-K 15 23

Zarzadzenie Prezydenta nr 4797/21 z 10.03.2021 w sprawie zasad
przeprowadzanie konkursu ,,Wroctawska Magnolia" - tutaj zmiana na
zarzadzenie nr 2571/20 Prezydenta z dn.17.02.2020 r. w sprawie zasad
realizacji konkursu ,,Wroctawska Magnolia"”, ono byto pierwotne i jest nadal
obowigzujace (z p6zn. zm.)Akt prawny: Zarzadzenie-2571_20 - Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/41556
/Zarzadzenie-2571 20

Zarzadzenie nr 7384 /13 Prezydenta Wroctawia z dn. 25.04.2013 r. w
sprawie powotania komisji ds. rozwigzywania Problemdw alkoholowych (z
pézn. zm.)Akt prawny: Zarzadzenie-7384_13 - Baza Aktow
Wiasnychhttps://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/16590
[/Zarzadzenie-7384 13

ZARZADZENIE NR 3676/25 PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 30
pazdziernika 2025 r. zmieniajace zarzadzenie nr 322/24 Prezydenta
Wroctawia z dnia 27 czerwca 2024 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego
Urzedu Miejskiego Wroctawia
(https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76863/)https://ba
w.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76863/Zarzadzenie-3676 25

ZARZADZENIE NR 3485/25 PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 30
wrzesnia 2025 r. zmieniajace zarzadzenie nr 322/24 Prezydenta Wroctawia z
dnia 27 czerwca 2024 r. w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miejskiego Wroctawia
(https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76600/)
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76600/Zarzadzenie
-3485 25

OBWIESZCZENIE PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 26 sierpnia

2025 r. w sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego zarzadzenia nr 322/24
Prezydenta Wroctawia w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Urzedu
Miejskiego Wroctawia
(https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76140/, https://b
aw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/72631/)
https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76140/Obwieszcze
nie-

ZARZADZENIE NR 2571/20 PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 17
lutego 2020 r. w sprawie zasad realizacji konkursu ,, WROCLAWSKA



https://baw.cui.wroclaw.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/70330/Zarzadzenie-K_15_23
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https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76600/Zarzadzenie-3485_25
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https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/76600/Zarzadzenie-3485_25
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MAGNOLIA”
(https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/40969/)

ZARZADZENIE NR 1516/19 PREZYDENTA WROCLAWIA z dnia 6
sierpnia 2019 r. zmieniajace zarzadzenie nr 7384/13 Prezydenta Wroctawia
z dnia 25 kwietnia 2013 r. w sprawie powotania Komisji Rozwigzywania
Problemdw Alkoholowych

https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/39434/

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 280 ust.3 ustawy
Prawo zaméwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz.U. z 2024 poz. 1320 ze zm.), z powodu ochrony poufnego
charakteru informacji zawartych w dokumentach regulujacych wynagrodzenie
UM - stanowigcych Zatgczniki do SWZ, Zamawiajacy nie moze udostepnié
ww. czesci SWZ na stronie internetowej prowadzonego postepowania:

— Obwieszczenie Prezydenta Wroctawia z dnia 2 lutego 2018 r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu zarzadzenia nr K/1/16 Prezydenta
Wroctawia w sprawie Regulaminu pracy Urzedu Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/1/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 16 stycznia 2024
r. zmieniajgce zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z dnia 22
stycznia 2026 r. w sprawie Regulaminu pracy w Urzedzie Miejskim
Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/2/19 Prezydenta Wroctawia z dnia 21 stycznia
2019 r. zmieniajgce zarzadzenie K/1/16 Prezydenta Wroctawia z dnia
22 stycznia 20216 r. w sprawie Regulaminu pracy Urzedu Miejskiego
Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/2/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 29 stycznia 2025r.
zmieniajace zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z dnia 22
stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy w Urzedzie Miejskim
Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/4/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 4 lutego 2025 r.
zmieniajgce zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 15
wrzesnia 2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania pracownikéw
Urzedu Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/5/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 28 lutego 2025 r.
zmieniajgce zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 15
wrzesnia 2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania pracownikéw
Urzedu Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/9/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 28 kwietnia
2023 r. w sprawie Regulaminu Zaktadowego funduszu Swiadczen
Socjalnych w Urzedzie Miejskim Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/12/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 24 wrzesnia
2024 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 15 wrzesnia 2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania
pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/12/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 30 kwietnia


https://baw.um.wroc.pl/UrzadMiastaWroclawia/document/40969/

2025 r. zmieniajgce zarzadzenie nr K/9/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 28 kwietnia 2023 r. w sprawie Regulaminu Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych w Urzedzie Miejskim Wroctawia
Zarzadzenie nr K/15/22 Prezydenta Wroctawia z dnia 5 lipca 2022 r.
zZmieniajace zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z dnia 22
stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy w Urzedzie Miejskim
Wroctawia

Zarzadzenie nr K/15/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 16 sierpnia
2023 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji Obiegu Dokumentéw
Finansowo-Ksiegowych w Urzedzie Miejskim Wroctawia

Zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 15 wrzesnia
2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania pracownikéw Urzedu
Miejskiego Wroctawia

Zarzadzenie nr K/16/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 24 czerwca
2025 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 15 wrzesnia 2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania
pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia

Zarzadzenie nr K/17/25 Prezydenta Wroctawia z dnai 24 czerwca
2025 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/9/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 28 kwietnia 2023 r. w sprawie Regulaminu Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych w Urzedzie Miejskim Wroctawia
Zarzadzenie nr K/19/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 26 wrzesnia
2023 r. zmieniajgce zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z
dnia 22 stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy w Urzedzie
Miejskim Wroctawia

Zarzadzenie nr K/19/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 30 wrzesnia
2025 r. zmieniajgce zarzadzenie K/33/24 Prezydenta Wroctawia z dnia
28 pazdziernika 2024 r. w sprawie obiegu dokumentacji zwigzanej z
zawieranymi umowami zlecen i umowami o dzieto w Urzedzie Miejskim
Wroctawia

Zarzadzenie nr K/21/23 Prezydenta Wroctawia z dnia 2 pazdziernika
2023 r. w sprawie zasad i trybu postepowania obowigzujgcego przy
podrézach stuzbowych pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia
Zarzadzenie nr K/23/25 Prezydenta Wroctawia z dnia 17 pazdziernika
2025 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/16/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 15 wrzesnia 2023 r. w sprawie Regulaminu wynagradzania
pracownikéw Urzedu Miejskiego Wroctawia

Zarzadzenie nr K/24/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 30 wrzesnia
2024 r. w sprawie Elektronicznego Systemu rejestracji Czasu Pracy w
Urzedzie Miejskim Wroctawia

Zarzadzenie nr K/28/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 14 pazdziernika
2024 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/15/23 Prezydenta Wroctawia z
dnia 16 sierpnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Instrukcji Obiegu
Dokumentéw Finansowo-Ksiegowych w Urzedzie Miejskim Wroctawia
Zarzadzenie nr K/31/16 Prezydenta Wroctawia z dnia 24 listopada



2016 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z
dnia 22 stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy Urzedu
Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/33/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 28 pazdziernika
2024 r. w sprawie obiegu dokumentacji zwigzanej z zwieranymi
umowami zlecen i umowami o dzieto w Urzedzie Miejskim Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/34/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 13 listopada
2024 r. w sprawie pracy zmianowej pracownikow Urzedu Miejskiego
Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/35/18 Prezydenta Wroctawia z dnia 23 lipca 2018 r.
Zmieniajace zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z dnia 22
stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy Urzedu Miejskiego
Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/36/24 Prezydenta Wroctawia z dnia 12 grudnia
2024 r. w sprawie zasad i warunkow podnoszenia kwalifikacji
zawodowych pracownikow Urzedu Miejskiego Wroctawia

— Zarzadzenie nr K/49/17 Prezydenta Wroctawia z dnia 28 grudnia
2017 r. zmieniajqce zarzadzenie nr K/1/16 Prezydenta Wroctawia z
dnia 22 stycznia 2016 r. w sprawie Regulaminu pracy Urzedu
Miejskiego Wroctawia

Zamawiajacy zmienia tre$§¢ SWZ poprzez dodanie Rozdziatu 21
INFORMACIE POUFNE o tresci:

Wykonawca w celu otrzymania informacji o charakterze poufnym
stanowigcych ww. Zataczniki do SWZ zobowigzany jest do ztozenia na adres
mailowy: magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl i
marta.kozyra@cui.wroclaw.pl w formie elektronicznej (postac elektroniczna +
podpis kwalifikowany) Umowy o zachowaniu poufnosci ktéra stanowic¢ bedzie
rowniez Zatacznik nr 9 do projektu umowy w zakresie Czesci nr 1 i
Czesci nr 2.

Uwaga: w §2 ust. 1 umowy o zachowaniu poufnosci nalezy podac nr
telefonu komdrkowego i adres mailowy do osoby, na ktdry bedzie przestana
Informacja o charakterze poufnym oraz hasto do pliku.

Umowa musi zostac podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym
przez osoby umocowane do reprezentowania Wykonawcy. Jezeli w imieniu
wykonawcy dziata osoba, ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie
wynika z dokumentdw rejestrowych, nalezy dotaczy¢ do umowy
petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do
reprezentowania Wykonawcy.

Udostepnienie ww. informacji i hasta przez Zamawiajgcego (Strone
Ujawniajacq) nastgpi w formie elektronicznej w terminie do 1 dnia roboczego
(rozumianego jako dzien od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy) od dnia przekazania podpisanej umowy o
poufnosci na wskazany adres mailowy.


mailto:magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl
mailto:marta.kozyra@cui.wroclaw.pl

Umowa o zachowaniu poufnosci — w zatgczeniu.

Pytanie nr 61

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.11
System musi umozliwia¢ otwarcie zamknietej/zatwierdzonej (jeszcze
niewyptaconej listy) i jej ponowne przeliczenie. W przypadku wprowadzania
korekt dotyczgcych wiecej niz jednej listy pfac, zmiany na wszystkich
pozostatych listach zostang wprowadzone automatycznie

Prosimy o potwierdzenie ze zatwierdzone, a co wazniejsze zaksiegowane listy
ptac nie beda zmieniane, ale bedzie tworzona lista korygujaca uwzgledniajaca
zmiane danych i dane na jej podstawie bedg zmieniane w kartotekach
ptacowych pracownikow, ktérych dotycza.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.11

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania PL.11
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania PL.11 i nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi umozliwiaé otwarcie zamknietej/zatwierdzonej (jeszcze
niewypfaconej listy) i jej ponowne przeliczenie. W przypadku wprowadzania
korekt wptywajgcych na wiecej niz jedng liste ptac, zmiany na wszystkich
pozostatych listach zostang wprowadzone automatycznie.

System musi pozwala¢ na ponowne przeliczanie list, ktdre nie zostaty jeszcze
wyptacone.

System musi pozwalac na wycofanie ksiegowania list jeszcze niewyptaconych.
System uniemozliwia ponowne przeliczanie list albo wycofania ksiegowania
list wyptaconych”

Pytanie nr 62

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.13
System musi mie¢ mozliwos¢ przegladania symulacji naliczen, list ptac oraz
wydruku dokumentdéw ptacowych tj. listy ptac, kartoteki wynagrodzen,
kartoteki zasitkowe, zaswiadczenia bezposrednio z systemu bez koniecznosci
ich zapisywania do pliku, dotyczy to rowniez dokumentdw archiwalnych

Prosimy o:



a) wskazanie celu wydruku zaswiadczen w oparciu o nieprawidtowe dane,
b) wyjasnienie frazy "dotyczy to rowniez dokumentéw archiwalnych"?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia:

a) Zamawiajacy ma na mysli wydruk symulacji naliczen w celu np. analizy
sytuacji finansowej i przedstawienia do decyzji Pracodawcy. Symulacja
nie musi oznaczac¢ nieprawidtowych danych.

b) Zamawiajacy chce mie¢ mozliwos¢ uwzgledniania we wskazanych
zestawieniach takze danych juz wczesniej zapisanych w Systemie

Pytanie nr 63

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.19
System musi mie¢ mozliwos¢ generowania komunikatow ostrzegawczych w
trakcie naliczania list ptac gdy wystepujg anomalie w stosunku do poprzedniej
podobnej listy

Prosimy o:
a) wyjasnienie pojecia anomalii,
b) wskazanie algorytmoéw, ktére powinny by¢ stosowane.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.19

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.19 i nadaje nowe brzmienie:

,System musi posiadac raport, ktory pozwoli na zestawienie wynikdow 2
wskazanych przez uzytkownika list dla wszystkich lub wybranych
pracownikdw i zaprezentuje réznice kwot na poszczegdlnych sktadnikach tych
list dla poszczegdlnych pracownikow.”

Pytanie nr 64

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.30
System musi mie¢ mozliwos¢ poprawy numeru konta osobistego na
zamknietej liscie ptac ale przed dokonaniem przelewu do banku



Prosimy o potwierdzenie, ze konta zmieniane sq w kartotece pracownika a
nie na liscie ptac.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze konta zmieniane sg w kartotece pracownika a
nie na liscie ptac.

Pytanie nr 65

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.47
System musi umozliwia¢ ewidencje potracen z wynagrodzen i innych
Swiadczen (np. PZU, pozyczki itp.) z mozliwosciq potracenia w ratach oraz
wskazania dat obowigzywania od-do.
W ramach potrgcert komorniczych (z funduszu osobowego, bezosobowego,
ZFSS):
- alimentacyjne kwotowe / procentowe/ limity ustawowe,
- niealimentacyjne: kwota / procent / limity ustawowe ,
(w kontekscie potracen powyzej - kontrola limitu ustawowego potrgcen
obowigzkowych i dobrowolnych oraz ogdlnej kwoty do potracenia, obstuga
przelewdéw do komornika),
- inne zajecia
W ramach potracen zaliczki automatyczne zmniejszenie na liscie gtidwnej na
podstawie listy zaliczkowej
W ramach potrgcen na rzecz pracodawcy:
- kary finansowe
- rozmowy telefoniczne stuzbowe,
- rozmowy telefoniczne prywatne,
- potrgcenie za parking,
- przepat paliwa,
- potrgcenia pozostate,
- pozbawienie premii,
- spfata pozyczki obcej
W ramach potracert ZFSS m.in.:
- pozyczka ZFM (automatyczna obstuga potrgcen pozyczek na podstawie
wprowadzonych informacji o kwocie zadtuzenia i ratach spfaty),
- odsetki od pozyczki ZFM,
- pozyczka ZFM zyrowana,
- akcje zorganizowane
- doptat (wktad wiasny) do kart sportowych dofinasowanych z ZFSS oraz bez
dofinansowania
W ramach potrgcern PKZP m.in.:
- wpisowe PKZP,
- sktadka PKZP,



- sktadka PKZP - straz pozarna,

- rata pozyczki wtasnej PKZP,

- rata pozyczki zyrowanej PKZP,

- rata pozyczki PKZP - obce

W ramach potrgcen zwigzkéw zawodowych:

- sktadka Solidarnos$¢ - kwota,

- sktadka Solidarnos¢ (% automatyczne wyliczenie),

- sktadki ZZ historykow sztuki

- sktadki na rzecz innych zwigzkdw zawodowych

W ramach ubezpieczen grupowych/opieki medycznej:

- ubezpieczenie grupowe NNW pracownikdw i cztonkéw ich rodzin

- opieka medyczna pracownikoéw i cztonkdw ich rodzin

- ubezpieczenie dzieci

mozliwos¢ przypisania grup / kwot. R6zne warianty kwot potragcen w
zaleznosci od grupy - przypis grupy - przypis odpowiedniej kwoty -
obecnie w ramach ubezpieczenia NNW 9 wariantéw, opieki medycznej 6 grup,
ubezpieczenia dzieci 7 grup, mozliwos¢ zmiany kwoty przypisu dla wszystkich
sktadnikow od konkretnej daty obowigzywania, mozliwos¢ dodania innego
ubezpieczajgcego, grupy:

- nazwa ubezpieczyciela oraz warianty (Obecnie:

- Ubezpieczenie PZU I

- Ubezpieczenie PZU II

- Ubezpieczenie PZU III

- Ubezpieczenie PZU WRW

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna wspotubezpieczony

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna pracownik)

Brak oswiadczenia majgtkowego - w przypadku jego nieztozenia pracownik
traci wynagrodzenie za okres od dnia, w ktorym powinno by¢ ztoZzone do dnia
ztozenia oSwiadczenia.

Musi istnie¢ mozliwos¢ wprowadzania potrgcen z pliku w formatach CSV, XLS.
Musi istnie¢ mozliwos¢ wpisania sktadnikdw potrgacen na okresy przyszte oraz
przypisania sktadnikow statych na wiele okresow

Prosimy o
a) wyjasnienie pojec" lista zaliczkowa, akcje zorganizowane, pozbawienie
premii,
b) opisanie zwigzanych z nimi proceséw biznesowych.

Odpowiedz:

Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.47
Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania PL.47
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu

umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania PL.47 i nadaje mu nowe brzmienie:



~System musi umozliwia¢ ewidencje potracenn z wynagrodzen i innych
Swiadczen (np. PZU, pozyczki itp.) z mozliwosciq potrgcenia w ratach oraz
wskazania dat obowigzywania od-do.

W ramach potracen komorniczych (z funduszu osobowego,
bezosobowego, ZFS'S):

- alimentacyjne kwotowe / procentowe/ limity ustawowe,

- niealimentacyjne: kwota / procent / limity ustawowe ,

(w konteksScie potrgcen powyzej — kontrola limitu ustawowego potracen
obowigzkowych i dobrowolnych oraz ogdlnej kwoty do potrgcenia, obstuga
przelewoéw do komornika),

- inne zajecia

W ramach potracen zaliczki automatyczne zmniejszenie na liscie gtdwnej

wyptaconego wynagrodzenia w formie zaliczki

W ramach potracen na rzecz pracodawcy:

- kary finansowe

- rozmowy telefoniczne stuzbowe,

- rozmowy telefoniczne prywatne,

- potrgcenie za parking,

- przepat paliwa,

- potrgcenia pozostate,

- pozbawienie lub zmniejszenie premii regulaminowej

- sptata pozyczki obcej

W ramach potracer ZFSS m.in.:

- pozyczka ZFM (automatyczna obstuga potraceri pozyczek na podstawie
wprowadzonych informacji o kwocie zadtuzenia i ratach sptaty),

- odsetki od pozyczki ZFM,

- pozyczka ZFM zyrowana,

- uczestnictwo w imprezach organizowanych przez Urzad

- doptat (wkitad witasny) do kart sportowych dofinasowanych z ZFSS oraz bez

dofinansowania

W ramach potracen PKZP:

- wpisowe PKZP,

- sktadka PKZP,

- rata pozyczki wtasnej PKZP,

- rata pozyczki zyrowanej PKZP,

W ramach potracen zwigazkéw zawodowych:

- skfadka Solidarnosc¢ - kwota,

- sktadka Solidarnos¢ (% automatyczne wyliczenie),

- sktadki ZZ historykdw sztuki

- sktadki na rzecz innych zwigzkéw zawodowych

W ramach ubezpieczen grupowych/opieki medycznej:

- ubezpieczenie grupowe NNW pracownikdéw i cztonkdw ich rodzin

- opieka medyczna pracownikéw i cztonkdw ich rodzin

- ubezpieczenie dzieci



mozliwos$¢ przypisania grup / kwot. R6zne warianty kwot potrgcen w zaleznosci
od grupy - przypis grupy - przypis odpowiedniej kwoty - obecnie w ramach
ubezpieczenia NNW 9 wariantow, opieki medycznej 6 grup, ubezpieczenia
dzieci 7 grup, mozliwos¢ zmiany kwoty przypisu dla wszystkich sktadnikdéw od
konkretnej daty obowigzywania, mozliwos¢ dodania innego ubezpieczajacego,
grupy:

- nazwa ubezpieczyciela oraz warianty

(Obecnie:

- Ubezpieczenie PZU I

- Ubezpieczenie PZU II

- Ubezpieczenie PZU III

- Ubezpieczenie PZU WRW

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna wspotubezpieczony

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna pracownik)

Brak oswiadczenia majatkowego - w przypadku jego nieztozenia
pracownik traci wynagrodzenie za okres od dnia, w ktérym powinno by¢
ztoZzone do dnia ztozenia oswiadczenia.

Musi istnie¢ mozliwos¢ wprowadzania potrgcen z pliku w formatach CSV, XLS
Musi istnie¢ mozliwos¢ wpisania sktadnikdw potracen na okresy przyszte oraz
przypisania sktadnikow statych na wiele okresow.”

W wymaganiu opisane sg zasady obstugi procesu biznesowego, majacego na
celu prawidtowe wyptacanie naleznych wynagrodzen.

Pytanie nr 66

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP. 1
System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru cztonkdw Kasy Zapomogowo
Pozyczkowej

Prosimy o wyjasnienie:
a) czym rejestr cztonkéw KZP
b) czym rdézni sie od rejestru pracownikow i emerytow?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.1
Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w

zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania PZKP.1 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umoZzliwia¢ prowadzenie rejestru cztonkow Kasy Zapomogowo
Pozyczkowej.
Rejestr to lista 0sob (pracownicy, byli pracownicy) nalezgcych do PKZP.



Rejestr musi zawieraé oprocz podstawowych danych osobowych cztonkéw
nalezgcych do PKZP (imie i nazwisko, nr PESEL, adres , komdrka
organizacyjna, numer ewidencyjny, telefon, adres mailowy) takze: ID cztonka
PKZP, daty wstapienia i rezygnacji z PKZP (moze by¢ wiecej niz jeden zestaw
dat od-do dla danej osoby), dane oséb upowaznionych w przypadku zgonu;
to jest: imie i nazwisko, ... (moze ich by¢ wiecej niz jedna osoba), kwoty
zadeklarowanych miesiecznych wktaddw, biezgcy stan salda wktaddw,
biezgce saldo zadtuzenia , informacje o poreczanych pozyczkach, imie i
nazwisko oraz numer wniosku o udzielenie pozyczKi.

Wszystkie operacje muszgq by¢ opatrzone datami co pozwoli na
chronologiczne odtworzenie historii zdarzen.”

Pytanie nr 67

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.2
System musi umozliwial rejestr potrgcen

Prosimy o wyjasnienie zwigzku miedzy wszystkimi typami potracen, a PKZP
jesli w wymaganiu mowa jedynie o potraceniach PKZP to dubluje ono kolejne
wymaganie.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.2

Potracenia wynikajq z zaksiegowanych list ptac w obszarze PL.

System musi je prezentowac¢ w formie rejestru, ktéry moze mieé formute
wgladu w dane o faktycznych potraceniach.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania PZKP.2 i nadaje nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru potrgcen”

Pytanie nr 68

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.5
System musi umozliwial rejestrowanie poreczycieli imie i nazwisko, komu
porecza, data od do, nr wniosku

Prosimy o wyjasnienie:
a) czego dotyczy numer wniosku w konteks$cie wymagania?



b) czy zamawiajacy zaktada, ze poreczajacy porecza tylko na zadany
przedziat czasowy?

Odpowiedz:

a) Chodzi o numer wniosku o udzielenie pozyczki, o ktéorym mowa w opisie
wymagania PZKP.1

b) Poreczajacy porecza pozyczke do momentu catkowitej sptaty pozyczki.

Pytanie nr 69

Dotyczy:

e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.9
System musi umozliwiaé przegladanie historii sptat pozyczki wraz z
zachowaniem historii dokonywanych zmian (np. zmiana komorki
organizacyjnej cztonka PKZP)

Prosimy o wyjasnienie w jaki sposob zmiana komérki organizacyjnej wptywa
na sptate pozyczki?

Odpowiedz:

Nie wptywa na sptate pozyczki, dotyczy kwestii ewidencyjnych
i organizacyjnych

Pytanie nr 70

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.11
System musi umozliwi¢ wprowadzenie parametrow ksiegowych, ktore
umozliwiq automatyczne
zadekretowanie poszczegdlnych operacji ksiegowych na plan kont ksiegowych
obowigqzujgcych w jednostce

Prosimy o wyspecyfikowanie oczekiwanych paramentéw ksiegowych i ich
wptywu na dekretacje.

Odpowiedz:

Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.11
Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1

wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania PZKP.11 i nadaje nowe
brzmienie:



~System musi umozliwi¢ wprowadzenie parametrow ksiegowych, ktére
pozwolg na automatyczne zadekretowanie ponizszych operacji ksiegowych na
wyodrebniony plan kont ksiegowych niezalezny od obowigzujgcego w
jednostce:

- wpisowe

- wkiad

- zwrot wktadu

- przeksiegowanie wktadu na zadtuzenie

- potrgcenie wktadu na koszty bankowe

- udzielenie pozyczki

- Sptata pozyczki wtasnej

- Sptata pozyczki zyrowanej

- umorzenie pozyczki.”

Pytanie nr 71

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.12
System musi umozliwia¢ automatyczne generowanie dokumentéw
ksiegowych obrazujacych poszczegdlne operacje gospodarcze realizowane w
obszarze PKZP

Prosimy o opisanie procesu biznesowego.

Odpowiedz:

Uzytkownik Systemu wskazuje, ktéry okres od - do ma zostac ujety w
dokumentach ksiegowych; date operacji ksiegowej i date ksiegowania.
System sprawdza, ktére operacje wskazane w wymaganiu nr PKZP.11
wystapity we wskazanym okresie i kazdg z nich dekretuje wg przypisan, o
ktérych mowa w wymaganiu nr PZKP.11. Do przypisan kontowych dodaje
okreslenie analityki bedacej ID cztonka PKZP. Nastepnie wywotuje ustuge
systemu finansowo-ksiegowego, o ktorej mowa w wymaganiu nr INT.4 i
przekazuje dokument do zaksiegowania w systemie finansowo-ksiegowym.

Pytanie nr 72

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PZKP.14
System w obszarze PKZP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy o wyspecyfikowanie obszardw i zakresu wymienianych danych.



Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.14

Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie zmienia tre$¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania PZKP.14 i nadaje nowe
brzmienie:

~System w obszarze PKZP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu; to jest z obszarem KD (dane osobowe wskazane w
wymaganiu PKZP.1 dla pracownikéw i bytych pracownikéw, a takze numer
rachunku bankowego, zatrudnienie: na czas nieokreslony, na czas okreslony,
na zastepstwo; przejscie na emeryture; urlopy bezptatne) oraz PL
(potrgcenia PKZP na listach ptac regularnych: do potracenia wg dat
obowigzywania i faktycznie potracone na zaksiegowanej liscie)”

Zamawiajacy w ramach autopoprawki zmienia tres¢ wymagan nr PKZP.4,
PKZP.6 oraz PKZP.7 - zgodnie z regutg ponizej (po odpowiedziach na pytania
zadane przez Wykonawcéw).

Pytanie nr 73

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DR.4
System musi umozliwiaé przypisywanie radnych do komisji

Prosimy o wyjasnienie czym skutkuje przypisanie do komisji.

Odpowiedz:

Pozwala na prowadzenie w Systemie ewidencji sktadu poszczegdlnych komisji
i wyliczanie wysokosci naleznych diet wg zasad opisanych w wymaganiu nr
DR.8

Pytanie nr 74

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DR.5
System musi umozliwiaé przypisywanie radnych do petnionych funkcji w
RMW i komisjach

Prosimy o wyjasnienie czym skutkuje przypisanie do komisji i funkcji.

Odpowiedz:

Pozwala na wyliczenie wysokosci diet wynikajgcych z petnionych funkcji wg
zasad opisanych w wymaganiu nr DR.8



Pytanie nr 75

Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DR.6
System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru obecnosci/nieobecnosci na
sesjach RMW | posiedzeniach komisji

Prosimy o wyjasnienie czym skutkuje obecnos¢ i nieobecnos¢, opisanie procesu
biznesowego wraz z algorytmami.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DR.6

Z tytutu nieusprawiedliwionej nieobecnosci radny ma potrgcang czesé
naleznej diety.

Algorytm: Zmniejszenia diety wynoszq:

1) W przypadku nieobecnosci na sesji - 20% diety radnego
bedacego cztonkiem co najmniej jednej komisji za kazdq sesje Rady,
na ktérej byt nieobecny;

2) W przypadku nieobecnosci na posiedzeniu Komisji Statej - 10% diety
radnego bedacego cztonkiem co najmniej jednej komisji za kazde
posiedzenie Komisji Statej, na ktdrym nie byt obecny z uwzglednieniem
wyjatkow wskazanych w opisie wymagania nr DR.8

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania DR.6 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania DR.6 i
nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru obecnosci/nieobecnosci na
sesjach RMW i posiedzeniach komisji.

Wskazane powyzej nieobecnosci wptywajg na wysokos¢ naleznej radnemu
diety obnizajac jg w przypadkach:

1) nieobecnosci na sesji Rady Miejskiej Wroctawia;

2) nieobecnosci na posiedzeniu Komisji Statej

wg zasad opisanych w wymaganiu nr DR.8”

Pytanie nr 76

Dotyczy:
e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DR.7
System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru nieusprawiedliwionego braku
gtosowan na sesjach RMW



Prosimy o wyjasnienie czym bedzie skutkowac nieusprawiedliwione
niegtosowanie.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DR.7

Z tytutu nieusprawiedliwionego braku gtosowan radny ma potracang czesc
naleznej diety.

Algorytm: Radnemu obecnemu na sesji Rady, ktory nie uczestniczyt w co
najmniej 50% gtosowan zmniejsza sie diete o 10% diety radnego

bedacego cztonkiem co najmniej jednej komisji z uwzglednieniem wyjatkow
wskazanych w opisie wymagania nr DR.8

Zamawiajqcy doprecyzowuje opis wymagania DR.7 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania DR.7 i
nadaje mu nowe brzmienie:

,System musi umozliwia¢é prowadzenie rejestru nieusprawiedliwionego braku
gtosowan na sesjach RMW

Radnemu obecnemu na sesji Rady, ktdry nie uczestniczyt w co najmniej 50%
gtosowan zmniejsza sie diete o 10% diety, diety radnego bedgcego cztonkiem
co najmniej jednej komisji, ktorej wysokos¢ oblicza sie w sposob wskazany w
opisie wymagania nr DR.8 z uwzglednieniem wymienionych w nim
wyjatkow.”

Pytanie nr 77

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DR.10
System w obszarze DR musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu,; w szczegdlnosci w zakresie ewidencji oséb bedacych
radnymi

Prosimy o wyspecyfikowanie obszaréw i zakresu wymienianych danych.

Odpowiedz:
Obszar DR ma wymienia¢ dane z obszarem KD (dane osobowe radnych) oraz
obszarem PL (naliczanie list wyptat diet, tworzenie przelewéw, obstuga PIT)

Zamawiajacy w ramach autopoprawki zmienia tres$¢ wymagan nr DR.2, DR.3
oraz DR.8 - zgodnie z regutg ponizej (po odpowiedziach na pytania zadane
przez Wykonawcow).

Pytanie nr 78



Dotyczy:
e 13.Cz.1- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
0DO.11
System w obszarze ODO musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu; w szczegdlnosci w zakresie ewidencji pracownikéw

Prosimy o wyspecyfikowanie obszaréw i zakresu wymienianych danych.

Odpowiedz:

Obszar ODO ma wymienia¢ dane z obszarem KD (dane osobowe
pracownikéw) oraz obszarem PL (kwoty do wyptacenia na listach wyptat)

Pytanie nr 79

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf
KD.1
System musi pozwala¢ na gromadzenie danych o nadgodzinach wraz z
informacjq czy wynikajg one z KP czy z ustawy o pracownikach
samorzgadowych. System musi podawac realny czas nadgodzin. Musi by¢
dostepna Informacja dla pracodawcy o wykorzystanej rekompensacie w
postaci czasu wolnego lub rekompensaty pienieznej, informacja rowniez
dostepna na portalu pracowniczym.
Musi by¢ mozliwosé wprowadzania godzin nadliczbowych od-do z mozliwoscia
automatycznego poréwnania z rejestrem czasu pracy lub czy realizacja
zgodna jest ze zleceniem (w zaleznosci czy w siedzibie pracodawcy lub poza

Uprzejmie prosimy o uszczegdtowienie przedstawionego wymagania
dotyczacego gromadzenia, kwalifikowania oraz rozliczania godzin
nadliczbowych. W szczegdlnosci prosimy o doprecyzowanie:

a) zasad kwalifikowania nadgodzin - na podstawie jakich kryteriéw system
ma rozrdoznia¢ nadgodziny wynikajagce z Kodeksu pracy od tych
wynikajgcych z ustawy o pracownikach samorzadowych oraz jakie
elementy ewidencji majg determinowac to rozrdznienie.

b) znaczenia pojecia ,realny czas nadgodzin” — prosimy o wyjasnienie, czy
chodzi o faktyczny czas wynikajacy z RCP, czas wynikajacy z polecenia
pracy w nadgodzinach, czy inny sposob ustalania wartosci.

c) zakresu informacji, ktore majg by¢ dostepne dla pracodawcy i
pracownika na portalu pracowniczym - czy majgq to by¢ wytgcznie
zatwierdzone godziny nadliczbowe, czy rowniez dane dotyczace sposobu
ich rozliczenia (czas wolny, rekompensata pieniezna).

d) zakresu i sposobu poréwnania godzin nadliczbowych z rejestrem czasu
pracy (RCP) - prosimy o wskazanie, jakie reguty weryfikacji majq zostac
zastosowane i jakie czynnosci ma wykonywacé system w przypadku
niezgodnosci danych.



e) zasad ustalania i zliczania czasu pracy wykonywanej poza siedzibg
pracodawcy - prosimy o doprecyzowanie, z jakiego zrédta dane majq
pochodzi¢, jak majg by¢ rejestrowane oraz jakie kryteria majg byc¢
stosowane przy ich rozliczaniu.

Prosimy o uzupetnienie powyzszych informacji w celu jednoznacznego
okreslenia oczekiwanego zakresu funkcjonalnego systemu.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.17

Zamawiajqcy informuje, ze zgodnie z zacytowang trescig w pytaniu zapewne
chodzito o wymaganie KD.17

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.17
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tresc
wymagania KD.17 i nadaje mu nowe brzmienie:

,System musi pozwala¢ na gromadzenie danych o nadgodzinach
wynikajgcych z ustawy o pracownikach samorzgdowych oraz z KP. Musi by¢
mozliwos¢ wprowadzania godzin nadliczbowych od-do z mozliwoscia
automatycznego poréwnania z rejestrem czasu pracy w przypadku pracy w
budynku Urzedu lub realizacja zgodna ze zleceniem w przypadku pracy poza
budynkiem Urzedu. Musi by¢ dostepna Informacja dla pracodawcy o
faktycznym czasie nadgodzin, wykorzystanej rekompensacie w postaci czasu
wolnego lub rekompensaty pienieznej. Powyzsze informacje rowniez
dostepne na portalu pracowniczym”

Pytanie nr 80

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PP. 1
System musi obstugiwa¢ obszar Portalu Pracownika, ktéry umoZzliwi:
a) obstuge  wnioskéw  urlopowych:  sktadanie,  akceptacja,
rezygnacja (anulowanie),  przekazanie zaakceptowanych wnioskdéw do
dziatu kadr,
b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentdéw pracowniczych /
wnioskéow (np. wniosku urlopowego, stanu urlopu (przystugujacy,
planowany, wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)
c) informacja o koniecznosci ztozenia wniosku o Zzasitek opiekurczy (Z-
15 A |lub Z-15B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki
nad chorym dzieckiem lub cztonkiem rodziny
d) przekazywanie paskow wynagrodzen,
e) podglad przekazanych wynagrodzen,
f) obstuge wnioskdw o swiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,



g) sprawdzenie statusu ztozonego wniosku o przyznanie Swiadczen
socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom os$wiadczern i deklaracji niezbednych do
biezgcej obstugi zatrudnienia,

i) przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru),

J) przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru),

k) obstuge dokumentdéw RCP,

/) obstuge delegacji,

m) obieg dokumentdéw dotyczacych dodatkdw/nagrdd,

n) planowanie przez przetozonego harmonogramdow pracownikéw,

0) wglad przez pracownikéw do swoich danych osobowo-adresowych,
danych dotyczacych czasu pracy (np. nieobecnosci, dane RCP),
wykorzystania limitow urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania
swoich wyptat, kont bankowych, ztozonych oswiadczen i wnioskdw,
deklaracji podatkowych, szkolert BHP, koniec waznosSci badan lekarskich,
p) wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikdw podlegtych
wg struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawnien,

g) umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-
ptacowych z autoryzacjq niektdrych z nich przez pracownika kadr i ptac. W
razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki
uwzgledniajgcej przydziat pracownika do osoby go obstugujgcej pod
wzgledem kadrowo-ptacowym i ustawieniem zastepstw. System rejestruje
date zmiany i poczatku obowigzywania zmian,

r) obieg os$wiadczeri majgtkowych z uwzglednieniem:

- informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania decyzji
administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

- monitorowania terminu ztozenia oSwiadczenia majgtkowego (pierwsze,
roczne i ostatnie),

- daty ztoZzenia oswiadczenia majgtkowego,

- pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia majqtkowego,
-wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego (wzor w
zatgczeniu),

s) ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

t) ewidencja i obieg wyjs¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

u) bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),

v) obieg wnioskdw o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajacego
obiegiem akceptacyjnym,

w) komunikaty o braku zdarzern RCP (m.in. wejscia, wyjscia, brak
nieobecnosci i jednoczesnie brak odbic),

X) obieg zlecen pracy w godzinach nadliczbowych zgodnie z przyjetym u
Zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

y) obieg wnioskéw o prace zdalng zgodnie z przyjetym u zlecajgcego



obiegiem akceptacyjnym,

z) obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy poza
urzedem zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

aa) Obieg wnioskéw dot. nieobecnosci zgodnie =z przyjetym u
zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:

- urlop wypoczynkowy,

- urlop na zgdanie,

- urlop dla niepetnosprawnego,

- urlop kombatancki,

- urlop dla weterana,

- urlop dla represjonowanego,

- urlop okolicznosciowy,

- urlop opiekunczy,

- opieka nad dzieckiem do lat 14,

- zwolnienie sita wyzsza,

- urlop szkoleniowy

z uwzglednieniem ztoZzenia poprzez portal oswiadczenia o korzystaniu w
danym roku kalendarzowym, ze wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad
dzieckiem do 14 roku zycia. W przypadku zwolnienia sita wyzsza pracownik
przy ztozeniu pierwszego wniosku okresla sposob korzystania z dni lub
godzin w danym roku kalendarzowym,

bb) podpisywanie dokumentdéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
cc) wydruk dokumentow ztoZzonych badz udostepnionych pracownikowi (np.
paski wynagrodzen, PIT, IMIR, wnioski o urlopy),

dd) mozliwos$¢ ustawienia przez pracownika powiadomienia na adres e-mail o
nowych zdarzeniach / informacjach na portalu pracowniczym,

ee) alerty w przypadku braku akceptacji dokumentow w obiegu,

ff) archiwizowanie dokumentdw zgodnie z wymogami ustawowymi m.in. KP

Prosimy o:

a)

b)

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "c" lub potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli pracownicy bedg
otrzymywali mailem informacje z systemu ERP o koniecznosci ztozenia
wnioskéw Z15-A i Z-15B?

wyjasnienie czy wymaganie opisane w p/pkt. ,,j" zostanie uznane za
spetnione jesli system zapisze i udostepni date pierwszego pobrania
zatgcznika. Jednoczesnie zwracamy uwage, ze przepisy nie nakfadajg na
pracodawce obowigzku uzyskania potwierdzenia odbioru Pit-11 przez
Pracownika jesli ten wyrazit zgode na przekazywanie tego typu
dokumentéw w formie elektronicznej,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "k" i wyjasnienie celu i sposobu
obstugi dokumentéw RCP przez Portal Pracowniczy, ewentualne podanie
przyktadu wykorzystania tej funkcjonalnosci, wyspecyfikowanie listy
dokumentéw klasyfikowanych jako RCP, wraz z wskazanych dla nich
obiegiem dokumentow,



d) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "m" i podane procesu,
dokumentéw etc. jakie miatyby by¢ odzwierciedlone w portalu
pracowniczym,

e) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "o" i potwierdzenie, ze korekta
danych dotyczacych odczytéw godzin obecnosci pracownikdédw nastepuje
w istniejgcym systemie RCP. System dostawcy integrujacy sie z RCP
pobiera juz prawidtowe skorygowane dane i dalej prezentuje je
pracownikom.

f) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "o" i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zapewni wszelkg konieczng pomoc i wsparcie dostawcy
obecnego systemy RCP w procesie integracji z przedmiotowym
rozwigzaniem.

g) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "o" i przekazanie informacji na
temat obecnego systemu RCP funkcjonujagcego u Zamawiajacego w
zakresie nazwy, wersji, mozliwosci integracyjnych (np. opis API,
dokumentacja), dostepnosci i wsparcia dostawcy w zakresie integracji z
innymi systemami,

h) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "s" i przekazanie szczegdtéow
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegu akceptacyjnego dot. wyjsé
stuzbowych,

i) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "t" i przekazanie szczegdtéow
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegu akceptacyjnego dot. wyjsé
prywatnych,

j) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "v" i przekazanie szczego6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajagcego obiegu akceptacyjnego dot.
odpracowania,

k) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "w" i wskazanie w jaki sposdb
obecnie realizowana jest funkcjonalno$¢ komunikatéw o braku zdarzen
RCP (m.in. wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i jednoczesnie brak
odbic¢), oraz uszczegodtowienie kryteriow wyzwalajacych wymienione
komunikaty.

I) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "x" i przekazanie szczego6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajgcego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

m) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "y" i przekazanie szczeg6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajgcego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

n) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "z" i przekazanie szczegdtéw
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

o) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "aa" i przekazanie szczegdbtéw
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegéw akceptacyjnych dot. tego
wymagania,



p) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "bb" i przekazanie enumeratywnej
listy dokumentéw wymagajacych mozliwosci podpisu kwalifikowanym
podpisem elektronicznym,

q) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "n" i przekazanie informacji jak
Zamawiajacy rozumie pojecie "harmonogramy pracownikéw",

r) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "n" i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli funkcjonalnosc bedzie
zrealizowana w systemie ERP w module kadry,

s) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "f* i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli funkcjonalnosc
zostanie obstuzona w Portalu Pracowniczym bez integracji z systemem
ERP,

t) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. i potwierdzenie, ze Zamawiajacy
uzna wymaganie za spefnione jesli funkcjonalnos¢ zostanie obstuzona w
Portalu Pracowniczym bez integracji z systemem ERP.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PP.1

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania PP.1
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania PP.1 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi obstugiwac¢ obszar Portalu Pracownika, ktory umozliwi:

a) obstuge wnioskéw urlopowych: sktadanie, akceptacja, rezygnacja
(anulowanie), przekazanie zaakceptowanych wnioskow do dziatu kadr,

b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentdéw pracowniczych / wnioskdw (np.
wniosku  urlopowego, stanu urlopu  (przystugujacy, planowany,
wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)

c) informacja o koniecznosci ztozenia wniosku o zasitek opiekunczy (Z-15 A lub
Z-15B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki nad chorym
dzieckiem lub cztonkiem rodziny. Nowe wpisy na Portalu Pracowniczym
skutkujg wystaniem powiadomienia drogg mailowg do pracownika, ktdrego
dotyczg

d) przekazywanie paskéw wynagrodzen,

e) podglad przekazanych wynagrodzen,

f) obstuge wnioskdéw o sSwiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,

g) sprawdzenie statusu ztozonego wniosku o przyznanie swiadczen socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom oswiadczen i deklaracji niezbednych do biezgcej
obstugi zatrudnienia,

i) przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru,

J) przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru administrator
ma mozliwos$¢ zweryfikowania i utworzenia raportow o niedostarczonych



odebranych i nieodebranych PIT, system zapisze | udostepni date
pierwszego pobrania zatgcznika przez pracownika.)

k) obstuge dokumentow RCP (zgtaszanie rozpoczecia lub zakonczania pracy w
przypadku braku mozliwosci odbicia karty RCP na czytniku RCP, obieg
oswiadczen o braku zdarzen wejscia lub wyjscia, obieg zgtoszern o pracy
catodniowej poza urzedem, szkoleniu)

/) obstuge delegacji,

m) obieg dokumentdw dotyczacych sktadania propozycji przez przetozonych
dodatkdéw/nagréd dla pracownikéw.

n) mozliwos¢ planowania przez przetozonego harmonogramdw czasu pracy dla
pracownikow.

0) wglad przez pracownikéw do swoich danych osobowo-adresowych, danych
dotyczacych czasu pracy (nieobecnosci, dane RCP), wykorzystania limitow
urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania swoich wypfat, kont
bankowych, ztoZzonych oswiadczen i wnioskdw, deklaracji podatkowych,
szkolers BHP, koniec waznosci badan lekarskich,

p) wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikéw podlegtych wg
struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawnien,

g) umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-
ptacowych z autoryzacjg niektdrych z nich przez pracownika kadr i ptac. W
razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki
uwzgledniajgcej przydziat pracownika do osoby go obstugujgcej pod
wzgledem kadrowo-ptacowym i ustawieniem zastepstw. System rejestruje
date zmiany i poczatku obowigzywania zmian,

r) obieg oswiadczenn majatkowych z uwzglednieniem:

— informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania
decyzji administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

— monitorowania terminu ztoZenia oSwiadczenia majgtkowego
(pierwsze, roczne i ostatnie),

— daty ztozenia oSwiadczenia majatkowego,

- - pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia
majgtkowego,

- -wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajacego (wzor
w zatgczeniu),

s) ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

Kroki procesu:
— pracownik wnioskuje,
— bezposredni przetozony akceptuje,
— akceptacja finalna na poziomie Dyrektora
t) ewidencja i obieg wyjs¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,
— pracownik wnioskuje,
- bezposredni przetozony akceptuje,
— akceptacja finalna na poziomie Dyrektora



u) bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),
v) obieg wnioskéw o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajacego obiegiem
akceptacyjnym,
— pracownik wnioskuje,
— bezposredni przetozony akceptuje,
— akceptacja finalna na poziomie Dyrektora
w) komunikaty o braku zdarzeri RCP (wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i
jednoczesnie brak odbié, odbicia i jednoczesnie nieobecnosci, pracownik
obecny mimo dnia wolnego, spdznienia, zbyt wczesne przyjscie,
wczesniejsze wyjscie, zbyt pdzne wyjscie, niezachowanie odpoczynku
dobowego, zbyt dtugi czas przejsScia pomiedzy budynkami Urzedu Miejskiego
Wroctawia).
System musi generowac raporty i wysyta¢ powiadomienia zbiorcze dla
przetozonych zawierajgce informacje o pracownikach podlegtych zgodnie ze
strukturg organizacyjng w pracy w powyzej wskazanych sytuacjach.
Komunikaty wskazane powyzej System musi wysyta¢ automatycznie o
ustawionej godzinie rano (np. 8:15), a takze po recznym wywofaniu przez
uzytkownika za obszaru KD. W kazdym trybie w powiadomieniach muszg
by¢ uwzgledniane dane aktualne na moment ich generowania,
X) obieg zlecern pracy w godzinach nadliczbowych zgodnie z przyjetym u
Zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,
— pracownik lub osoba w jego imieniu wnioskuje,
— bezposredni przetozony akceptuje,
— akceptacja finalna na poziomie Dyrektora,
— weryfikacja Kadr,
— akceptacja Dyrektora Kadr
y) obieg wnioskdw o prace zdalng zgodnie z przyjetym u zlecajacego obiegiem
akceptacyjnym,
— pracownik wnioskuje,
— bezposredni przetozony akceptuje
z) obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy poza
urzedem zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,
— pracownik wnioskuje,
— bezposredni przetozony akceptuje,
— akceptacja Dyrektora
aa) Obieg wnioskow dot. nieobecnosci zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:
— urlop wypoczynkowy,
— urlop na zgdanie,
— urlop dla niepetnosprawnego,
— urlop kombatancki,
— urlop dla weterana,
— urlop dla represjonowanego,
— urlop okolicznosSciowy,
— urlop opiekuriczy,



— opieka nad dzieckiem do lat 14,
— zwolnienie sita wyzsza,
— urlop szkoleniowy
z uwzglednieniem ztoZzenia poprzez portal oswiadczenia o korzystaniu w
danym roku kalendarzowym, ze wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad
dzieckiem do 14 roku zycia. W przypadku zwolnienia sita wyzsza pracownik
przy ztozeniu pierwszego wniosku okresla sposob korzystania z dni lub
godzin w danym roku kalendarzowym,
Poza urlopem na Zzadanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekunczy:
— pracownik wnioskuje,
— akceptacja przez osobe zastepujgca,
akceptacja bezposredniego przetozonego,
akceptacja Dyrektora.
Urlop na zadanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekunczy:
— pracownik wnioskuje,
- do wiadomosci: bezposredni przetozony,
- do wiadomosci: Dyrektor.
bb) podpisywanie dokumentdw kwalifikowanym podpisem elektronicznym(
listy ptac, PIT, IMIR)
cc) wydruk wszystkich dokumentéw ztozonych badZz udostepnionych
pracownikowi,
dd) mozliwos¢ ustawienia przez pracownika powiadomienia na adres e-mail o
nowych zdarzeniach / informacjach na portalu pracowniczym,
ee) alerty w przypadku braku akceptacji dokumentow w obiegu,
ff) archiwizowanie dokumentdéw zgodnie z wymogami ustawowymi.”

Ponad to Zamawiajacy wyjasnia.

AD e) W wymaganiu w ppkt o Zamawiajacy nie wskazat, ze majg byc¢
prezentowane korekty. Portal ma prezentowac dane finalne.

AD f) Zamawiajacy wyraznie wskazuje, ze nie ma zadnego systemu RCP. RCP
to wytacznie generowane przez czytniki zapisy w bazie danych o zdarzeniach
czasu pracy poszczegdlnych pracownikow.

AD g) Po stronie RCP nie ma zadnych API mozliwych do wykorzystania.
Pozyskiwanie danych bedzie sie odbywato skryptowo z bazy danych.

AD r) Wg Zamawiajgcego wymaganie nie zostanie spetnione, jesli jego
realizacja bedzie odbywacd sie w systemie ERP, a nie w Portalu Pracownika.

AD s) Zamawiajacy nie uzna wymagania za spetnione — wymaga integracji

AD t)Zamawiajacy nie uzna wymagania za spetnione — wymaga integracji

Pytanie nr 81

Dotyczy:
13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan



PP.2
System w obszarze PP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy o:
a) doprecyzowanie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem "innymi
obszarami Systemu",
b) przekazanie enumeratywnej listy obszaréw systemu, z ktérymi Portal
Pracowniczy ma automatycznie wymieniac¢ dane.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PP.2

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania PP.2 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tre$¢ wymagania PP.2 i
nadaje mu nowe brzmienie:

,System w obszarze PP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu; to jest ze wszystkimi pozostatymi obszarami
wskazanymi w wymaganiach”

Pytanie nr 82

Dotyczy:

e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PP.3
System umozliwia komunikacje z pracownika z pracownikami dziatu Kadr,
Ptac lub Socjalnego poprzez funkcjonalnos¢ typu czat. Pracownik ma
mozliwos¢ w zadania pytania, oznaczenia kategorii pytania, ktore system
skieruje bezposrednio do osoby wskazanej w systemie jak obstugujgca jego
sprawy w danej kategorii. W systemie widoczna jest informacja o dostepnosci
osoby do ktdrej kierowane jest pytanie na podstawie informacji o jej
zalogowaniu do systemu.

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli
Pracownik bedzie miat mozliwos¢ realizacji swoich spraw pracowniczych za
pomocg innych funkcjonalnosci Portalu Pracowniczego jak. np. wnioski,
ankiety, centrum dokumentéw czy powiadomienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza - uzna wymaganie za spetnione.

Pytanie nr 83
Dotyczy:



e 13.Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PP.4
System umozliwia definiowanie harmonogramu zdarzen, ktére powodujg
wyswietlanie sie uzytkownikowi informacji lub ostrzezen w Portalu
Pracowniczym, np.: Informacji o terminie sktadania wnioskéw o
dofinansowanie, informacji o koncu okresu rozliczeniowego, itp.

Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli
system ERP wygeneruje komunikat o zdarzeniu, a Portal pracowniczy
wyswietli go w funkcjonalnosci Powiadomienia. Pracownik réwnoczesnie
moze otrzymac maila z tg samg informacja,

b) przekazanie enumeratywnej listy typow zdarzen, ktérych komunikaty
majq dotyczyc.

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PP.4

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania PP.4
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania PP.4 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System umozliwia definiowanie rodzaju zdarzen, ktére generujg komunikaty
wyswietlajgce sie uzytkownikowi w Portalu Pracownika”

Pytanie nr 84

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca bedzie mégt realizowac:
a) wdrozenie (w tym m.in. instalacje i konfiguracje) - w modelu pracy
zdalnej (lub hybrydowo),
b) szkolenia uzytkownikéw i administratoréw - w modelu pracy zdalnej,
c) serwis (ustugi gwarancji) - w modelu pracy zdalnej.

Odpowiedz:

a) wg wyboru Wykonawcy tak by realizacja zapewnita maksymalng
efektywnosé

b) Zamawiajacy potwierdza, ze szkolenia administratoréw odbywac sie
bedg w modelu pracy zdalnej natomiast szkolenia uzytkownikéw
muszg sie odbywac w trybie stacjonarnym w salach i na sprzecie



c)

udostepnionym Wykonawcy. W obydwu przypadkach za odpowiednie
przygotowanie Systemu do szkolen odpowiada Wykonawca
Zamawiajacy potwierdza

Pytanie nr 85

Dotyczy:

1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaktada petng unifikacje i
centralizacje wdrozenia, czyli:

a)

b)

f)

prowadzenie prac analitycznych i projektowych wytacznie w Centrali
Zamawiajacego, a nie w poszczegdlnych podmiotach/oddziatach
objetych projektem - czyli wspdtpraca Wykonawcy z jednym zespotem
projektowym Zamawiajacego i jednym decydentem,

wspodlna dla wszystkich podmiotéw analiza, wspdlne plany szkolen,
wspodlne plany testow, itd.,

unifikacja konfiguracji systemu w ramach wszystkich
jednostek/podmiotéw (Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),
ujednolicenie modelu wdrozenia, instalacji i konfiguracji/parametryzacji
systemu w poszczegolnych  kategoriach  jednostek/podmiotow
(Zamawiajacy i oddziaty/jednostki) - wdrozenie w modelu roll-out,
petna standaryzacja procesu wdrozenia we wszystkich podmiotach
(Zamawiajacy i oddziaty/jednostki),

petna centralizacja (np. organizacja spotkan projektowych dotyczacych
podmiotow oraz szkolen — wytgcznie w Centrali Zamawiajgcego).

Odpowiedz:

a) Zamawiajacy potwierdza

b) Zamawiajacy potwierdza

c) Zamawiajqcy potwierdza z tg uwagaq, ze niektdre parametry mogaq by¢ inne
dla poszczegdlnych Klientéw i Klientow dodatkowych (np. %sktadki na
ubezpieczenie wypadkowe)

d) Zamawiajacy potwierdza

e) Zamawiajacy potwierdza

f) Zamawiajacy potwierdza; z tg uwagq, ze ustugi asysty stanowiskowej
muszg byc¢ sSwiadczone na stanowiskach pracy uzytkownikdéw; to jest w
réznych lokalizacjach.

Pytanie nr 86



Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach
(np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie:

a) liczby lokalizacji objetych wdrozeniem,

b) liczby uzytkownikdw systemu w poszczegdlnych lokalizacjach.

Odpowiedz:

a) taczna ilos¢ lokalizacji wg stanu aktualnego: 18; z czego: zamoéwienie
podstawowe: 4, opcje: 14

b) dla Zamawiajacego uzytkownikami Systemu beda takze Ci
korzystajacy z Portalu Pracownika bedacego jego czescig wiec wg
stanu obecnego taczna ilos¢ uzytkownikow wyniesie 4615; z czego w
ramach zamdwienia podstawowego: 873, a w ramach prawa opci:
3742

Dane szczeg6towe Zamawiajacy przekazuje w odpowiedzi na pytanie nr
87; przy czym to Wykonawca w zaleznosci od oferowanego rozwigzania
ma zagwarantowaé w dowolny sposdéb mozliwos¢ korzystania z Systemu
przez podang ilos¢ uzytkownikéw. Nie musi to by¢ mechanizm
uzytkownikéw nazwanych.

Pytanie nr 87

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikow NAZWANYCH systemu
ERP w podziale na podmioty i obszary merytoryczne.

Deleg Portal
. Kad | Plac| Szkol | acje | ZFS$ Raporto
Podmiot . - Pracow .
ry e enia |stuzbo| S . wanie
we nika

Centrum Ustug
Informatycznych we
Wroctawiu (CUI),

Zarzadu Zasobu
Komunalnego (ZZK)

Zarzadu Zieleni
Miejskiej (ZZM)




Wroctawskiego Centrum
Rozwoju Spotecznego
(WCRS)

Archiwum Miejskie
Wroctawia (AMW)

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej (MOPS)

Miejskie Centrum Ustug
Socjalnych we
Wroctawiu (MCUS)

Mtodziezowe Centrum
Sportu Wroctaw (MCS)

Powiatowy Urzad Pracy
(PUP)

Straz Miejska Wroctawia
(SMW)

Wroctawski Tor
Wyscigéw Konnych -
Partynice (WTWK)

Wroctawski Zespot
Ztobkow (WZ2Z)

Wroctawskie Centrum
Doskonalenia
Nauczycieli (WCDN)

Wroctawskie Centrum
Integracji (WCI)

Wroctawskie Centrum
Opieki i Wychowania
(WCOW)

Zarzad Drog i
Utrzymania Miasta
(ZDiUM)

Zarzad Geodezji,
Kartografii i Katastru
Miejskiego (ZGKiKM)

Zarzad Inwestycji
Miejskich (ZIM)

Odpowiedz:

Zamawiajacy podaje ilosci uzytkownikéw dla poszczegdlnych Klientow i
Klientow dodatkowych, ktorzy majg mie¢ mozliwos¢ korzystania z Systemu
wg dowolnego modelu dostepowego jaki przyjmie Wykonawca (nie muszg to
by¢ uzytkownicy nazwani)



Ka . ZF Portal
Jednostka dry P*"_‘ SZI.(O_I Del_egac;e. SS | pracownik Rapqrtp
.’ | ce: | enia: | stuzbowe: s a wanie:
Centrum Ustug Informatycznych
we Wroctawiu (CUI) 2 2 2 4 6 280 6
Zarzgdu Zasobu Komunalnego 4 3 1 1 ) 367 2
(zzK)
Zarzgdu Zieleni Miejskiej (ZZM) 2 |2 2 5 5 150 2
Wroctawskiego Centrum Rozwoju
Spotecznego (WCRS) = = 2 2 S 79 2
Zarzad Geodezji, Kartografii i
Katastru Miejskiego (ZGKiKM) 4 4 2 3 3 115 4
Archiwum Miejskie Wroctawia
(AMW) 3 2 2 1 2 15 3
Powiatowy Urzad Pracy (PUP) 7 5 3 4 12 218 11
Straz Miejska Wroctawia (SMW) 15 | 10 10 15 5 500 15
Wroctawski Zespot Ztobkow
(WZ2) 4 | 3 4 4 1 550 4
Zarzad Drog i Utrzymania Miasta
(ZDIUM) 5 4 3 3 5 387 7
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej (MOPS) 9 6 ! 1 1 800 15
Miejskie Centrum Ustug
Socjalnych we Wroctawiu 7 3 7 7 2 570 12
(MCUS)
Zarzad Inwestycji Miejskich (ZIM) | 3 5 5 3 5 60 5
Wroctawskie Centrum
Doskonalenia Nauczycieli 2 1 3 2 1 68 2
(WCDN)
Mtodziezowe Centrum Sportu
Wroctaw (MCS) 4 4 4 4 4 200 4
Wroctawskie Centrum Opieki i
Wychowania (WCOW) 2 5 4 2 2 154 4
Wroctawski Tor WysScigow
Konnych - Partynice (WTWK) 2 2 ! 2 2 60 2
Wroctawskie Centrum Integraciji
wel) 3 5 3 3 5 45 3
SUMA 82 | 68 | 65 66 67 4615 108

Pytanie nr 88
Dotyczy:

e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan




Prosimy o okreslenie liczby uzytkownikéw, ktdéra bedzie mie¢ dostep do
narzedzia do raportowania w podziale na:
a) Uzytkownikow zaawansowanych, ktorzy bedgq mie¢ mozliwos¢ tworzenia
raportéw - .....
b) Uzytkownikéw, ktérzy bedg miec¢ wytacznie dostep do gotowych
raportéw, ale bez mozliwosci ich tworzenia (licencje typu reader/viewer)

c) Administratorow - .....

Odpowiedz:

a) 37

b) 108 jesli uzytkownicy zaawansowani nie bedq mie¢ dostepu do gotowych
raportdw; w przeciwnym razie 71

c)3

Pytanie nr 89

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o wskazanie maksymalnej liczby uzytkownikéw JEDNOCZESNYCH
(réwnoczesnych) systemu ERP (tzn. jednoczesnie/réwnoczesnie pracujacych
na Systemie) w podziale na podmioty i kluczowe obszary funkcjonalne.

ERP Portal
(Kadry- |Pracown
Podmiot Place) ika

Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu (CUI),

Zarzadu Zasobu Komunalnego (ZZK)
Zarzadu Zieleni Miejskiej (ZzZM)
Wroctawskiego Centrum Rozwoju
Spotecznego (WCRS)

Archiwum Miejskie Wroctawia (AMW)
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
(MOPS)

Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we
Wroctawiu (MCUS)

Mtodziezowe Centrum Sportu Wroctaw
(MCS)

Powiatowy Urzad Pracy (PUP)




Straz Miejska Wroctawia (SMW)
Wroctawski Tor Wyscigéw Konnych -
Partynice (WTWK)

Wroctawski Zespot Ztobkéw (WZZ2)
Wroctawskie Centrum Doskonalenia
Nauczycieli (WCDN)

Wroctawskie Centrum Integracji (WCI)
Wroctawskie Centrum Opieki i
Wychowania (WCOW)

Zarzad Drdg i Utrzymania Miasta
(ZDiUM)

Zarzad Geodezji, Kartografii i Katastru
Miejskiego (ZGKiKM)

Zarzad Inwestycji Miejskich (ZIM)

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie podac liczb; w szczegdlnosci dla Portalu
Pracownika

Pytanie nr 90

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane w Opisach Przedmiotu Zamowienia (Cz.
2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan) przypisania funkcjonalnosci do
modutéw funkcjonalnych poszczegdlnych obszaréw majg charakter pogladowy
i w przypadku gdy rozwigzania zaoferowane przez Wykonawce realizujg
okreslone funkcjonalnosci poszczegdélnych modutdw wskazanych przez
Zamawiajacego, ale w innych aplikacjach/modutach niz wskazano w OPZ -
Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje wymagan funkcjonalnych przez inne
aplikacje/moduty niz wskazano/przypisano w OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 91

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o:



a)

b)

d)

e)

f)

g)

przedstawienie enumeratywnej listy systeméw z jakich maja byc¢
migrowane dane (nazwa systemu, producent, nazwa bazy danych) i plikow
z jakich majg by¢ migrowane dane,

przedstawienie jednoznacznego zakresu migracji (wolumen i rodzaj
przenoszonych danych),

potwierdzenie, ze migracja bedzie obejmowaé wytacznie dane niezbedne
do rozpoczecia pracy w nowym systemie, a dane historyczne bedag
migrowane wytacznie w przypadkach uzasadnionych (np. wymaganych
przepisami prawa),

potwierdzenie, ze Zamawiajacy udostepni dane w formacie wskazanym
przez Wykonawce,

potwierdzenie, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za poprawnosé
przeprowadzenia migracji (procesu migracji) i jest zobowigzany bez
zbednej zwitoki usungl wszelkie skutki wynikajace z bteddw migracji
(procesu migracji), ale za jakos¢ migrowanych i dostarczanych danych
odpowiada Zamawiajacy i rolg Zamawiajacego jest przygotowanie do
zmigrowania danych o odpowiedniej jakosci (dane muszg by¢: kompletne,
spdjne, prawidiowe, zgodne ze stanem faktycznym oraz zgodne ze
standardem obowigzujacym dla danej kategorii danych), oraz :ze
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos$¢ migracji danych
w zakresie, w jakim dane te zostang samodzielnie zmigrowane przez
Zamawiajacego,

wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada dokumentacje techniczng opisujacg
struktury danych w aktualnie uzytkowanych systemach lub udostepnienie
podstawowej dokumentacji technicznej opisujgcej struktury danych w
aktualnie uzytkowanych systemach,

wyjasnienie, czy Zamawiajacy posiada wsparcie producentéw aktualnego
oprogramowania w celu przygotowania danych do migracji.

Odpowiedz:

a) dane bedg migrowane z systeméw: SAP, KSAT 2000, ZSI Papirus dla
zamowienia podstawowego, a w ramach prawa opcji z systemow:
Comarch Optima, enova365, jProbit, Kadry/Ptace Vulcan, KPWin,
Progman Kadry/Ptace, R2PtatnikPRO10, Syriusz Std.

b) zakres danych, ktére majg podlega¢ migracji to dane ewidencyjne
wymienione w wymaganiu KD.1 oraz w ramach dodatkowo
punktowanej mozliwosci dane z list ptac, o ktérych mowa w
wymaganiu MI.3.

Szacowany wolumen danych ewidencyjnych: ok. 300 MB dla
zamowienia podstawowego; ok. 550 MB w ramach prawa opcji
Szacowany wolumen danych z list ptac: ok. 200 MB dla zamoéwienia
podstawowego; ok. 700 MB w ramach prawa opcji

c) zakres danych zostat wskazany w wymaganiach MI.1 - MI.3 wraz z
oznaczeniem wymagalnosci



d)

e)

f)

g)

Zamawiajqcy przygotuje dane w formacie CSV zgodnie z trescig
powyzszych wymagan

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca odpowiada za prawidtowosé
przeniesienia danych do Systemu w tym sensie, ze muszg one zostac
zapisane w Systemie bez strat w stosunku do danych przygotowanych
przez Zamawiajacego, ktére zostang przekazane Wykonawcy
Zamawiajacy nie widzi potrzeby udostepniania Wykonawcy
dokumentacji zwazywszy w tresci wymagan MI.1 - Mi.3. Wszystkie
informacje potrzebne Wykonawcy zostang przekazane na etapie
Analizy Systemowej

Zamawiajacy w kontekscie wczesniej udzielonych odpowiedzi nie widzi
takiej potrzeby

Pytanie nr 92

Dotyczy:

1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zakres integracji nie zostat w sposob jednoznaczny doprecyzowany. W zwigzku
Z poOwyzszym prosimy o:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

uporzadkowanie i przedstawienie enumeratywnej listy systemow
Zamawiajacego z  jakimi ma sie integrowa¢  zamawiane
oprogramowanie,

uporzadkowanie i przedstawienie jednoznacznego zakresu integracji
oraz potwierdzenie, ze zakres wymiany informacji nie ulegnie zmianie
na etapie Analizy Przedwdrozeniowej,

przedstawienie informacji na temat bazy danych (nazwa, producent), na
jakiej pracujq obecnie wykorzystywane systemy przez Zamawiajacego,
przedstawienie technologii integracji udostepnianej przez systemy
majace podlegac¢ integracji, ewentualnie prosimy o wymienienie
preferowanych technologii integracji (np. webservice, pliki ptaskie,
procedury sktadowane w bazie danych),

przedstawienie podstawowej dokumentacji i podstawowej specyfikacji
technicznej interfejséw (API) w odniesieniu do systemoéw
wykorzystywanych przez Zamawiajqcego,

przedstawienie sposobu komunikacji integrowanych systemow:
zdolno$¢ komunikacji, sposéb komunikacji, opis transakcji, konstrukcja
pliku komunikatu transakcji, opisane widoki baz danych, procedury
sktadowe i inne informacje, ktére sg konieczne do przeprowadzenia
integracji,

okreslenie kierunkéw przeptywu/wymiany danych [np. dwukierunkowa
integracja],




h) wprowadzenie do SWZ oraz wzoru Umowy zapewnienia, ze Zamawiajacy
pozyska (z wytgczeniem systemoéw/rejestrow publicznych) we wiasnym
zakresie i na wiasny koszt wszelkie umozliwiajgce przeprowadzenie
integracji informacje i dane od producentéow lub autoréw
eksploatowanych systemoéw, z ktérymi ma nastgpic integracja, a takze
zapewni na witasny koszt wsparcie tych producentéw w przypadku
probleméw z przeprowadzeniem integracji, jak rowniez zapewni
wsparcie przy procesie testowania integraciji,

i) przedstawienie zakresu czynnosci jakie ma zrealizowaé Wykonawca oraz
Zamawiajacy, aby mozna byto uznaé¢, ze zostaty spetnione wymagania
w zakresie integracji.

Odpowiedz:

a) zgodnie z wymaganiem:
- INT.1: odczyt danych z bazy TERYT;

- INT.2: odczyt danych o planie i wykonaniu wydatkow ptacowych (czyli
dla kluczy budzetowych przypisanych do poszczegdélnych oséb/umow,
ktérym nalicza sie wynagrodzenia) z nowego systemu klasy ERP BFK
(Budzetowo-Finansowo-Ksiegowy), ktory zostanie wybrany przez
Zamawiajacego z ramach oddzielnego przetargu przypuszczalnie w
1Q2026 i bedzie pracowac w rozwigzaniu chmurowym wybranego
Wykonawcy;

- INT.3: przekazywanie danych o przelewach w ramach danej listy wyptat
dla poszczegdlnych pracownikéw zgodnie z regutg podziatu kwot na
poszczegdblne numery rachunkéw z ew. uwzglednieniem wyptat
gotowkowych w kasie - plikowo na uzgodniony zasdb sieciowy
udostepniony przez Zamawiajgcego. Format plikow dowolny
akceptowalny przez system bankowy iPKO Biznes; specyfikacja
rekomendowanego formatu: https://www.pkobp.pl/korporacje-i-
samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files;

-INT.4: przekazywania dokumentow z ksiegowaniami list ptac — nagtéwek
i poszczegdlne pozycje uporzadkowane/posumowane wg kont Wn, Ma i
kluczy budzetowych dla nowego systemu klasy ERP BFK (Budzetowo-
Finansowo-Ksiegowy), ktéry zostanie wybrany przez Zamawiajacego z
ramach oddzielnego przetargu przypuszczalnie w 1Q2026 i bedzie
pracowac w rozwigzaniu chmurowym wybranego Wykonawcy;

- INT.5: przekazywanie do bazy danych Oracle bedacej pod nadzorem
Zamawiajgcego danych w zakresie: numer ewidencyjny pracownika, imie
i nazwisko pracownika, numer karty RCP pracownika na uzytkowniku
technicznym bazy danych utworzonym dla Systemu. Przekazywanie musi
sie odbywac¢ w przypadku zarejestrowania nowej karty RCP pracownika w


https://www.pkobp.pl/korporacje-i-samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files
https://www.pkobp.pl/korporacje-i-samorzady/bankowosc-elektroniczna-ipko-biznes#js-show-files

Systemie (zupetnie nowa lub zmieniona). W przypadku zwolnienie
pracownika jego dane j.w. muszg by¢ usuwane z bazy danych Oracle.
Czestotliwos¢ powyzej wskazanych operacji zgodne z ustawionym
parametrem. System ze wskazang czestotliwoscig musi takze odczytywac
z bazy danych Oracle dane o zdarzeniach czasu pracy (oznaczenie
zdarzenia: P10-wejscie, P20-wyjscie, P30-wyjscie miedzybudynkowe,
P40-wejscie miedzybudynkowe, P03-wejscie/wyjscie stuzbowe poza
strefe RCP);

- ZBI.WT.6: zgodnie z opisem wymagania. Niektére jednostki wskazane
jako Klienci i Klienci dodatkowy pracujg w (oddzielnych) domenach
Windows, a wiec w tym przypadkdéw integracja bedzie wymagania z
Active Directory;

- ZBI.WT.15: zgodnie z opisem wymagania i rozwigzaniem jakie posiada i
oferuje Wykonawca;

- ZBI.WT.17: zgodnie z opisem wymagania i rozwigzaniem jakie posiada i
oferuje Wykonawca;

- DCPD.T.18: przekazywanie danych z logéow Systemu za posrednictwem
posiadanego przez Zamawiajgacego oprogramowania Logstash;

b) zakres opisany w odpowiedzi powyzej. Zakres rzeczowy umowy moze sie
zmienic¢ tylko w sytuacjach opisanych w par.19 projektu umowy dla czesci
nr2;

c) systemy kadrowo-ptacowe zostaty wskazane w odpowiedzi na pytanie 91.
Wskazywanie baz danych Zamawiajacy uznaje za nieuzasadnione i
zbedne;

d) dla wymagan nr INT.1, INT.2, INT.4 - API; dla wymagania INT.3 - plik
ptaski; dla wymagania INT.5 - rekomendowane skryptowo; dla wymagania
ZBI.WT.6 - poprzez protokdt LDAP; dla wymagan ZBI.WT.15 i ZBI.WT.17
- wg uznania Wykonawcy; dla wymagania DCPD.T.18 - poprzez
oprogramowanie Logstash;

e) Zgodnie z powyzszymi informacjami Zamawiajacy nie dysponuje
dokumentacjg nowego systemu ERP BFK; dokumentacja dotyczaca INT.5:
zostanie udostepniony Wykonawcom na ich wniosek po uprzednim
podpisaniu umowy o poufnosci; dokumentacja dotyczaca wymagania
DCPD.T.18 jest dostepna pod adresem:
https://www.elastic.co/docs/reference/logstash;

f) stosownie do odpowiedzi powyzej;

g) stosownie do odpowiedzi powyzej;


https://www.elastic.co/docs/reference/logstash

h) Zamawiajacy potwierdza, ze pozyska niezbedne dodatkowe informacje,
dane i dokumenty niezbedne do prawidtowego zrealizowania umowy przez
Wykonawce;

i) czynnosci oraz zobowigzania zgodnie z procedurg odbiorowg zapisang w
projekcie umowy.

Pytanie nr 93

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
e 26.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 4 do Umowy - Szkolenia

Prosimy o wyjasnienie:
c) ile godzin szkoleniowych bedzie obejmowat 1 dzien szkolenia?
d) czy 1 godzina szkolenia oznacza¢ bedzie godzine zegarowa [60 min.]
czy dydaktyczng [45 min.]?

Odpowiedz:

Jeden dzien szkolenia bedzie obejmowat 8 h lekcyjnych, czyli 6h zegarowych.

Pytanie nr 94

Dotyczy:
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

12. Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy
dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora
na co Wykonawca wyraza zgode. W szczegdlnosci dotyczy to wykonania przez
podmiot trzeci na zlecenie Zamawiajgcego audytu bezpieczeristwa Systemu.

W przypadku, gdyby podczas kontroli Zamawiajacy korzystat z audytora
zewnetrznego, audytor taki bedzie miat dostep do informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym, prosimy o:
d) potwierdzenie, ze Audytorem nie moze by¢ podmiot prowadzacy
dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani podmiot z nim
powigzany lub jego pracownik lub podmiot/osoba z nim wspdtpracujaca,
bez wzgledu na podstawe zatrudnienia lub wspétpracy,
e) potwierdzenie, ze audytor zawrze z Wykonawca umowe o zachowaniu
poufnosci,
f) potwierdzenie, ze zakres i czestotliwos¢ czynnosci podejmowanych
przez Audytora nie beda zaktécaé procesu wdrozeniowego
realizowanego przez Wykonawce.

Odpowiedz:



a) Zamawiajacy jest zobowigzany stosowaé Ustawe Prawo Zamowien
Publicznych i nie moze zagwarantowac, ze zamodwienie na audyt nie
otrzyma podmiot konkurencyjny w stosunku do Wykonawcy, ktéry
bedzie realizowat przedmiotowe zamédwienie,

b) Z kazdym audytorem Zamawiajqcy podpisze umowe o zachowaniu
poufnosci,

c) Dziatania audytowe zostang zaplanowane w taki sposéb by nie
zaktocaty procesu wdrozeniowego realizowanego przez Wykonawce.

Pytanie nr 95

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

113 | DCPD.T.16 WET Na potrzeby wdrozenia Systemu Zamawiajgcy przewiduje udostepnienie zasobow infrastruktury serwerowej wraz z 1
niezbednymi licencjami:

a) Dwa serwery Intel-based Xeon min. v3, kazdy: min. 24 rdzeni, min. 96 GB RAM

b) Oprogramowanie do wirtualizacji VMware vSphere 7 lub Oracle Linux KVM 8

¢) Serwerowe systemy operacyjne Windows Server 2022 Standard lub Oracle Enterprise Linux 9

Docelowe, produkcyjne zasoby infrastruktury serwerowej zostang uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowej i
zapewnione przez Zamawiajgcego przed uruchomieniem produkcyjnym Systemu. Ograniczenia co do docelowych
zasobdw infrastruktury serwerowej:

- Dwa serwery Intel-based Xeon gen 5/6, kazdy: max. 32 rdzenie, max. 256 GB RAM

- Oprogramowanie wirtualizacyjne bez zmian z mozliwoscig zastosowania wyzszej wersji

- Serwerowe systemy operacyjne bez zmian z mozliwoscig zastosowania wyiszej wersji

Systern musi zostac rozlokowany na zasobach, ktdre zostang udostepnione przez Zamawiajacego. W szczegélnosci
Wykonawca nie moze rozlokowac czesci lub catosci Systemu na zasobach pozostajacych poza kontrolg
Zamawiajacego.

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wtasng infrastrukture. Systemy
operacyjne i inne standardowe oprogramowanie zazwyczaj licencjonowane jest
w oparciu o srodowisko fizyczne.

Prosimy o informacje jakie licencje dostepowe serwerowego systemu
operacyjnego Windows Server 2022 Standard posiada Zamawiajacy, oraz
ktére z nich moga by¢ wykorzystane przez Wykonawce do przedmiotowego
projektu):

a) Microsoft Windows Server CAL? (w jakiej liczbie?)

b) Microsoft Windows Server RDS CAL? (w jakiej liczbie?)

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni licencje dostepowe CAL dla wszystkich uzytkownikéw
systemu, z wytgczeniem pracownikéw Wykonawcy. Jezeli oferowany system
wymaga licencji RDS CAL, to Wykonawca musi je zapewni¢ dla wszystkich
uzytkownikow Systemu w okresie od uruchomienia Systemu az do
zakonczenia gwarancji/wsparcia na System, z uwzglednieniem mozliwosci
aktualizacji systemow operacyjnych do wyzszych wersji tj. z Software
Assurance.

Pytanie nr 96



Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.
Prosimy o potwierdzenie, ze prace wdrozeniowe i utrzymaniowe mogg by¢
realizowane przez potaczenie zdalne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy mozliwos¢ zdalnego dostepu do Systemu
zaréwno na etapie wdrozenia Systemu, jak tez w okresie Swiadczenia
gwarancji/wsparcia. Okreslenie, ktore prace mogg by¢ wykonywane zdalnie
zostanie uzgodnione na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 97

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.
Prosimy o potwierdzenie, ze System nie musi zapewnia¢ wysokiej dostepnosci.

Odpowiedz:

System nie musi zapewni¢ pracy w trybie HA.

Pytanie nr 98

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Zamawiajacy oczekuje wdrozenia w oparciu o wiasng infrastrukture.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy dopuszcza dostawe (fizycznie
niezaleznej od zasobdéw Zamawiajacego) dodatkowej platformy sprzetowo-
programowej przez Wykonawce (na _koszt Wykonawcy)? Wdéwczas na tej
dodatkowej platformie dostarczonej przez Wykonawce zostatby zainstalowany
silnik bazy danych, a warstwa aplikacyjna Systemu zostataby
zaimplementowana na zasobach sprzetowych udostepnionych przez
Zamawiajacego. Zamawiajgcy w takim przypadku w ramach zamoéwienia
otrzymatby dodatkowe serwery, co jest dla Zamawiajacego korzystne,
poniewaz sumarycznie zwiekszy moc posiadanego przez Zamawiajacego
sprzetu. Ponadto zwiekszytoby sie bezpieczenstwo systemu z uwagi na
separacje warstwy bazodanowej od warstwy aplikacyjnej.

Brak zgody Zamawiajacego ograniczy konkurencyjnos¢ postepowania tzn.
Wykonawcy, ktérzy opierajg swoéj system o wybrany silnik bazy danych nie
bedg w stanie ztozy¢ oferty (z uwagi na warunki licencyjne producenta bazy
danych) lub ich oferta bedzie drozsza, dlatego brak zgody jest niekorzystny dla



Zamawiajacego, natomiast zgoda Zamawiajacego umozliwi ztozenie ofert
wiekszej liczbie Wykonawcéw, a ich oferty bedg mogty by¢ konkurencyjne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 99

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o informacje, czy system ERP bedzie wdrazany w kilku lokalizacjach
(np. filiach)? - a jesli tak, prosimy o podanie sredniego opdznienia w transmisji
pakietéw (latency) pomiedzy Centralg a przedmiotowymi lokalizacjami.

Odpowiedz:

System, zgodnie z zapisami przedmiotowej umowy, bedzie wdrazany w
roznych jednostkach zaréwno jesli chodzi o Klientéw jak i Klientéw
dodatkowych, a co za tym idzie takze w réznych lokalizacjach na terenie
miasta Wroctawia.

Ponizej podajemy lokalizacje siedzib dla Klientéw:

- Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu (CUI) - ul. Namystowska
8

- Zarzadu Zasobu Komunalnego (ZZK) - ul. Swietej Elzbiety 3

- Zarzadu Zieleni Miejskiej (ZZM) - al. Slaska 1

- Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego (WCRS) - pl.
Dominikanski 6

Srednie opdznienie w transmisji pakiet okre$lamy na 20 ms.
Ponizej podajemy lokalizacje siedzib dla Klientéw dodatkowych:

- Archiwum Miejskie Wroctawia (AMW) - ul. Stalowa 62

- Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS) - ul. Strzegomska 6

- Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu (MCUS) - ul. Maczna 3

- Mtodziezowe Centrum Sportu Wroctaw (MCS) - al. Paderewskiego 35

- Powiatowy Urzad Pracy (PUP) - ul. Gliniana 22

- Straz Miejska Wroctawia (SMW) - ul. Na Grobli 14/16

- Wroctawski Tor Wyscigow Konnych - Partynice (WTWK) - ul. Zwycieska
2/1

—  Wroctawski Zespdt Ztobkéw (WZZ) - ul. Fabryczna 15

- Wroctawskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli (WCDN) - ul. Swobodna
73a

- Wroctawskie Centrum Integracji (WCI) - ul. Strzegomska 49

- Wroctawskie Centrum Opieki i Wychowania (WCOW) - ul. Lekcyjna 29



- Zarzad Drog i Utrzymania Miasta (ZDiUM) - ul. Dtuga 49

- Zarzad Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego (ZGKiKM) - al.
Kromera 44

- Zarzad Inwestycji Miejskich (ZIM) - ul. Januszowicka 15a

Opodznienia ze wzgledu na réznorodnosé rozwigzan technicznych sg bardzo
zréznicowane (od ok. 10 ms do ok. 300 ms). Srednie opdznienie w transmisji
pakietéw okreslamy na 80-100 ms.

Zamawiajacy pragnie jednoczesnie poinformowad, ze osoby zatrudnione
przez powyzszej wskazanych Klientéw i Klientéw dodatkowych pracujg nie
tylko w ich siedzibach ale takze w lokalizacjach rozproszonych poza nimi. W
zwigzku z tym w przypadku korzystania z Systemu w obszarze PP $rednie
opOznienia moga by¢ wyzsze.

Pytanie nr 100
Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
Prosimy o wyjasnienie czy system ERP bedzie pracowat wytacznie w sieci LAN?
Odpowiedz:

Nawigzujac do odpowiedzi na pytanie nr 99 Zamawiajacy informuje, ze nie.

Pytanie nr 101
Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

145 PL.13; PL; Listy ptac muszgq mie¢ mozliwos¢ ich podpisania elektronicznego
z zachowaniem sciezki obiegu (minimum 5 stopni). Na dowolnym etapie sciezki
ma by¢ mozliwosé wydruku lub zapisu listy do formatu co najmniej PDF.
Wszystkie listy ptac w procesie akceptacyjnym muszgq by¢ tworzy¢ stosowny
rejestr z mozliwoscig jego przeszukiwania po atrybutach list

Prosimy o potwierdzenie, ze przedmiotem zamowienia nie jest dostawa
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotem zamdwienia nie jest dostawa
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.

Pytanie nr 102
Dotyczy:



1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025

e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
o 24, Cz. 2 - Zatacznik nr 2 do Umowy - SLA

4) Termin na usuniecie zgtoszonej Awarii:
a) dla Awarii Superkrytycznych - czas przywrdcenia funkcjonalnosci - 2
godziny od otrzymania zgtoszenia serwisowego.

Ustugi serwisowe bedq wykonywane w dni robocze w godzinach od 7:00 do
17:00. Prosimy o potwierdzenie, ze czas naprawy liczony jest w godzinach
zegarowych roboczych np. czas Awarii Superkrytycznej (max. 2 godziny)
zgtoszonego w piatek (roboczy) o godzinie 16:00 uptynie w poniedziatek
(roboczy) o godzinie 8:00 - 1 godzina do 17:00 w pigtek i 1 godzina od 7:00
w poniedziatek. W przypadku, gdy Zgtoszenie zostato dokonane w innym dniu
niz dzien roboczy, czas naprawy, liczony jest od godziny 07:00 pierwszego dnia
roboczego nastepujacego po dniu zgtoszenia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza zasade opisang w zapytaniu.

Pytanie nr 103

Dotyczy:
e 1.SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
e 12.Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan

Prosimy o potwierdzenie, ze zmiana, w tym zmiana technologii, i/lub
rozbudowa, i/lub aktualizacja Oprogramowania Standardowego
(Aplikacyjnego), w tym aktualizacje z tytutu dostosowania Oprogramowania
Standardowego (Aplikacyjnego) do zmian przepiséw prawa, wykonane przez
Wykonawce, w_tym rowniez w kontekscie innych Zamawiajacych i
dostarczone Zamawiajgcemu w okresie obowigzywania umowy z
Zamawiajacym nie bedq traktowane przez Zamawiajqcego jako
Oprogramowanie Dedykowane i do tych elementdéw zastosowanie znajdg
postanowienia umowy dotyczace Oprogramowania  Standardowego
(Aplikacyjnego) i model licencyjny, tj. Wykonawca udzieli na te utwory
Zamawiajgcemu licencji jak na Oprogramowanie Standardowe (Aplikacyjne).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza takiego stanowiska i nie wyraza na nie zgody.
Zamawiajacy zamawia oprogramowanie dedykowane i taki charakter ma ono
miec¢ w catosci .



Pytanie nr 104

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.1
System musi umozliwia¢ utrzymywanie danych oséb zatrudnionych w oparciu
0 rézne rodzaje umow w nastepujgcym zakresie (uporzadkowane w dowolny
Sposob):
- dane osobiste osoby zatrudnionej (imiona, nazwisko, nazwisko rodowe,
pesel, pteé, data urodzenia, miejsce urodzenia, obywatelstwo),
- wyksztatcenie (nazwa uczelni, data rozpoczecia i ukornczenia, kierunek,
tytut, rodzaj wyksztatcenia),
- znajomos¢ jezykdow obcych,
- dokumenty tozsamosci,
- nagrody
-kary (data waznosci kary, rodzaj kary),
- stuzba wojskowa (okres od do),
- dane rodzinne (imiona i nazwiska dzieci, daty urodzenia dzieci, pte¢ dzieci,
stopien pokrewienstwa, niepetnosprawnosci),
- adresy (kod pocztowy, ulica, miasto, numer domu, nr lokalu),
- dane do komunikacji (email, telefony),
- dane z KRK,
- dane o dziatalnosci gospodarczej (nazwa firmy, rodzaj dziatalnosci, data
zarejestrowania, data wyrejestrowania, forma opodatkowania dziatalnosci,
NIP, REGON
- umowy (data zawarcia, data rozwigzania, rodzaj umowy, stanowisko, dziat,
wymiar etatu, kwota, typ pracownika (informatyk/administracja), sktadniki
dodatkowe; dane zgodnie z przepisami prawa),
- status zatrudnienia (czy pracownik ma status emeryta/rencisty, czy
przebywa na urlopach i jakich, czy otrzymuje swiadczenie rehabilitacyjne,
stuzba wojskowa),
- zastepstwa (czas od, za kogo),
- historia zatrudnienia (daty od do, nazwa stanowiska, nazwa dziatu, typ
umowy, kwota, wymiar etatu, sktadniki dodatkowe),
- staz pracy (staz pracy na dany dzien, data zmiany wyliczonego stazu-
zgodnie z Regulaminem wynagradzania, nabycie stazu — zgodnie z
Regulaminem wynagradzania, mozliwos¢ zablokowania naliczania stazu w
przypadku urlopu bezptfatnego, data stazu jubileuszu — zgodnie z
Regulaminem wynagradzania),
- dane ubezpieczenia spotecznego (zgodnie z przepisami prawa)
- informacje dotyczgce niepetnosprawnosci (analogicznie do danych
ubezpieczenia spotecznego oraz zgodnie z przepisami prawa),



- dane podatkowe (zgodnie z przepisami prawa),

- lokalizacja w strukturze (zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym CUI),
- badania lekarskie (zgodnie z przepisami prawa)

- szkolenia,

- szkolenia BHP (zgodnie z przepisami prawa),

- absencje; w tym limity (zgodnie z przepisami prawa),

- harmonogram czasu pracy(zgodnie z Regulaminem Pracy CUI),

- zdarzenia czasu pracy z RCP (zgodnie z Regulaminem RCP),

- dni pracy zdalnej (zgodnie z przepisami prawa),

- godziny nadliczbowe (zgodnie z przepisami prawa),

- oSwiadczenia (zgodnie z przepisami Kodeksu Pracy),

- upowaznienia,

- petnomocnictwa,

- PPK (zgodnie z przepisami prawa),

- dane bankowe (nazwa banku wraz z podpowiedziami po numerze
konta,numer rachunku z mozliwoscig zmiany)

- dodatki okresowe (zgodnie z Regulaminem Wynagradzania),

- potrgcenia (mozliwos$¢ definiowania potracen),

- ekwiwalenty(zgodnie z przepisami prawa)

-kod zawodu(zgodnie z przepisami prawa)

-rachunki do umoéw cywilnoprawnych(nazwa banku wraz z podpowiedziami po
numerze konta, numer rachunku z mozliwoscig zmiany)

- dane do RP-7 (historyczne i wyliczane automatycznie za lata biezace).,

zgodnie z drukiem RP-7 ZUS

System musi umozliwia¢ utrzymywanie innych rodzajow danych jesli okazg
sie one niezbedne do prawidtowej obstugi proceséow kadrowo-ptacowych

W odniesieniu do przedstawionego wymagania dotyczacego utrzymywania
danych oso6b zatrudnionych, uprzejmie prosimy o jego doprecyzowanie. Zakres
obejmuje bardzo szeroki katalog informacji oraz zapis o ,mozliwosci
utrzymywania innych rodzajéw danych”, co czyni wymaganie nieprecyzyjnym
i utrudnia jednoznaczne okreslenie zakresu funkcjonalnego oraz oszacowanie
pracochtonnosci jego realizacji.

Prosimy o:

a) wskazanie, ktére z wymienionych obszaréow danych sg wymagane
obligatoryjnie, a ktére majq charakter opcjonalny.

b) doprecyzowanie zakresu danych w ramach kazdego z wymienionych
punktow (np. jakie konkretnie informacje majg by¢ przechowywane w
ramach danych o wyksztatceniu, danych podatkowych, oswiadczen,
szkolen, upowaznien, itp.).

c) wyjasnienie, jakie dane nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,innych
niezbednych do prawidtowej obstugi proceséw kadrowo-ptacowych”,
oraz w jakich przypadkach przewidywane jest ich wprowadzenie do
systemu. - zgodnie z przepisami prawa



Tak szeroko zdefiniowany zakres wymagan wymusza szczego6towe
doprecyzowanie, aby mozliwe byto jednoznaczne okreslenie oczekiwanej
funkcjonalnosci systemu oraz prawidtiowe oszacowanie naktadu prac.

Odpowiedz:

a) obligatoryjne sq wszystkie powyzej wskazane rodzaje danych,

b) zakres danych zostaje doprecyzowany w ramach zmiany tresci
wymagania KD.1,

c) System musi zapewni¢ przetwarzanie wszystkich danych, ktére okazg
sie niezbedne ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa.

Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatgcznik nr 1 do Umowy -
Specyfikacja wymagan.pdf. KD.1

Zamawiajqcy doprecyzowuje opis wymagania KD.1 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposob ze w zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 2 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania KD.1 i
nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ utrzymywanie danych osdb zatrudnionych w
oparciu o rézne rodzaje umow w nastepujacym zakresie (uporzagdkowane w
dowolny sposdb):

- dane osoby zatrudnionej,- wyksztatcenie,

- znajomos¢ jezykdow obcych,

- dokumenty tozsamosci,

- nagrody i kary,

- stuzba wojskowa,

- dane rodzinne,

- adresy (zameldowania, zamieszkania, korespondencji, lokalizacji w UMW),

- dane do komunikacji (email, telefony),

- dane z KRK,

- dane o dziatalnoSci gospodarczej,

- umowy (m.in. rodzaj, nr, data zawarcia, okres, przedmiot, aneksy),

- rachunki do umdw cywilnoprawnych

- status zatrudnienia,

- zastepstwa,

- historia zatrudnienia,

- staz pracy,

- dane ubezpieczenia spotecznego i zdrowotnego oraz przerw w tych
Ubezpieczeniach,

- kod zawodu,

- informacje dotyczgce niepetnosprawnosci,

- dane podatkowe,

- lokalizacja w strukturze,

- badania lekarskie

- szkolenia,



- szkolenia BHP,

- absencje; w tym limity,

- harmonogram i planowany czas pracy,

- zdarzenia czasu pracy z RCP,

- karta RCP,

- odpracowania,

- dni pracy zdalnej,

- dni okazjonalnej pracy zdalnej,

- godziny nadliczbowe,

- oSwiadczenia,

- upowaznienia,

- petnomocnictwa,

- PPK,

- dane bankowe,

- dodatki okresowe,

- potrgcenia,

- ekwiwalenty,

- szczepienia,

- rozwigzanie umowy,

- dane do RP-7 (historyczne i wyliczane automatycznie za lata biezace).
System musi umozliwia¢ utrzymywanie innych rodzajow danych jesli okazg
sie one niezbedne do prawidtowej obstugi proceséw kadrowo-pfacowych.
Wszystkie dane sg obligatoryjne, niezbedne do prawidtowego prowadzenia
spraw prawniczych wynikajacych z przepiséw ogdélnie obowigzujacych.

W przypadku mozliwosci utrzymywania innych rodzajow danych dotyczy to
zmian, ktére wymuszajq na pracodawcy przetwarzania nowych danych.”

Pytanie nr 105

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.4
System w warunkach zatrudnienia musi ostrzega¢ przy wprowadzaniu
kolejnej umowy na czas okres$lony na okres niezgodny z przepisami prawa

Prosimy o doprecyzowanie, do jakich konkretnych przepisow prawa ma odnosié
sie mechanizm kontroli liczby oraz okreséw trwania umdéw na czas okreslony,
a takze jakie szczego6towe warunki powinny powodowaé wygenerowanie
ostrzezenia przez system. Umozliwi to jednoznaczne okreslenie logiki walidacji
wymaganej w module Kadry.

Odpowiedz:

Mechanizm ma sie odnosi¢ do przepiséw kodeksu pracy.



Pytanie nr 106

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.5
W Systemie musi by¢ mozliwe wpisanie informacji: o
podstawowymy/dodatkowym miejscu pracy, liczbie zmian (1, 2, 3); domysinie
System wskazuje prace na 1 zmiane, kodzie oraz nazwie zawodu wg
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci GUS

Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie tresci wymagania dotyczacego
rejestracji informacji o podstawowym/dodatkowym miejscu pracy, liczbie
zmian oraz kodzie i nazwie zawodu.

W szczegdlnosci fragment: ,domysinie System wskazuje prace na 1 zmiane,
kodzie oraz nazwie zawodu wg klasyfikacji zawodow i specjalnosci GUS” jest
niejednoznaczny i wymaga wyjasnienia.

Prosimy o wskazanie:

a) jakiego doktadnie mechanizmu domysinego przypisywania danych
Zamawiajacy oczekuje — czy chodzi o automatyczne ustawienie 1
zmiany, automatyczne uzupetnianie kodu i nazwy zawodu, czy oba te
elementy jednoczesnie.

b) na jakiej podstawie system ma ustala¢ domysine wartosci — czy majg
one wynika¢é z danych stanowiska, struktury organizacyjnej,
wczesniejszych zapiséw, czy innych regut.

c) czy system ma umozliwiac¢ edycje tych wartosci przez uzytkownika oraz
czy majg obowigzywac jakiekolwiek walidacje zwigzane z klasyfikacjq
zawodow GUS.

Uszczegdtowienie powyzszych kwestii jest niezbedne dla prawidiowego
okreslenia oczekiwanego zakresu funkcjonalnosci.

Odpowiedz:

a) chodzi o domysine ustawienie 1 zmiany

b) System ma domyslinie ustawiac tylko zmiane (wartosc 1)

c) System musi pozwala¢ na wybranie kodu, a co za tym idzie takze
nazwy zawodu wg stownika klasyfikacji zawodow i specjalnosci GUS

Pytanie nr 107

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.13



System musi umozliwia¢ grupowanie 0sob zatrudnionych w przekrojach
strukturalnych (umiejscowienie

organizacyjne) oraz ewidencyjnych uwzgledniajgcych obowigzki
sprawozdawcze wewnetrzne oraz zewnetrzne.

Przyktadowo: przynaleznos¢ do grupy/podgrupy pracownikéw, okreslenie
typu umowy, przypisanie do

0so6b prowadzacych akta pracownicze; rozliczajgcych umowy finansowo

W odniesieniu do wymagania dotyczgacego grupowania osdb zatrudnionych w
przekrojach strukturalnych oraz ewidencyjnych, prosimy o doprecyzowanie
zapisOw, poniewaz obecna tresc¢ jest niejednoznaczna i utrudnia prawidtowq
interpretacje oczekiwan.

Prosimy o wyjasnienie w szczegdlnosci:
a) co nalezy rozumie¢ przez ,grupowanie o0sob zatrudnionych w
przekrojach strukturalnych oraz ewidencyjnych”,
b) jakie konkretne grupowania majg by¢ objete wymaganiem,
c) w jaki sposdb grupowania majg by¢ wykorzystywane w kontekscie
obowigzkdéw sprawozdawczych wewnetrznych i zewnetrznych,
d) jaki jest cel przypisania oséb do grup/podgrup, typu umowy, czy osdb
prowadzacych akta pracownicze lub rozliczajacych umowy finansowo.
Brak powyzszych informacji uniemozliwia jednoznaczng interpretacje zakresu
wymagania.

Odpowiedz:

a) grupowanie powinno odbywac sie zgodnie ze strukturg: pion, dziat,
zespot, stanowisko

b) jw.

c) zewnetrzne zgodnie ze sprawozdawczoscig GUS (np. Z12), wewnetrze
sprawozdania - mozliwos¢ samodzielnego stworzenia sprawozdania
(analizy) na podstawie danych zaszytych w systemie

d) do tworzenia raportdw oraz usprawnienia pracy biezacej uzytkownikdéw

Pytanie nr 108

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.20
System musi zapewnia¢ drukowanie kart czasu pracy miesiecznej oraz
rocznej — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podstawie dotgczonych
szablonéw, z mozliwoscig elektronicznej archiwizacji, a dla odpowiednio
uprawnionych uzytkownikdw takze ich edycji



W odniesieniu do wymagania dotyczacego drukowania kart czasu pracy
miesiecznej oraz rocznej, prosimy o doprecyzowanie zapisdw, poniewaz ich
obecna tres¢ jest niejednoznaczna i uniemozliwia prawidiowg interpretacje
zakresu funkcjonalnego.

Prosimy w szczegdlnosci o wyjasnienie:

a) jakie ,obowigzujace przepisy” nalezy uwzglednic¢ przy generowaniu kart
czasu pracy,

b) jakie ,dotgczone szablony” nalezy rozumiec jako podstawe wydrukow -
czy Zamawiajacy przewiduje ich przekazanie w formie elektronicznej,
czy tez majq zostac¢ opracowane przez Wykonawce,

c) jak ma wyglada¢ proces elektronicznej archiwizacji kart czasu pracy - w
jakim formacie i w jakim miejscu majg by¢ przechowywane,

d) co Zamawiajacy rozumie przez ,mozliwos¢ edycji” kart czasu pracy,
skoro wymaganie odnosi sie do ich drukowania, a nie do modyfikacji
tresci dokumentu.

Bez doprecyzowania powyzszych kwestii nie jest mozliwe jednoznaczne
okreslenie zakresu prac i funkcjonalnosci wymaganych od systemu.

Odpowiedz:
Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy -
Specyfikacja wymagan.pdf. KD.20

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.20
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla dotychczasowgq tresc
wymagania KD.20 i nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi zapewniaé przygotowanie kart czasu pracy miesiecznej oraz
rocznej — zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podstawie dotagczonych
szablonéw, z mozliwoscig edycji, drukowania i elektronicznej archiwizacji,
zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w
sprawie dokumentacji pracowniczej oraz Ustawy o informatyzacji dziatalnosci
podmiotow realizujgcych zadania publiczne.

Karty czasu pracy powinny by¢ przechowywane na zasobach Zamawiajgcego
uzgodnionych z Wykonawcg na etapie Analizy Systemowej”

Pytanie nr 109

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.24
System powinien umoZzliwia¢ oznaczanie przez pracownikOw czasu pracy
przeznaczanego na tworzenie utworéw w rozumieniu przepisow o prawie
autorskim i prawach pokrewnych



Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie wymagania dotyczacego mozliwosci
»,0znaczania przez pracownikOw czasu pracy przeznaczanego na tworzenie
utwordw w rozumieniu przepisdOw o prawie autorskim i prawach pokrewnych”.

W obecnym brzmieniu zapis jest niejednoznaczny, w szczegdlnosci w zakresie:
a) kto ma dokonywac oznaczenia czasu pracy — czy czynnos¢ ta ma by¢
wykonywana bezposrednio przez pracownika, ktérego dotyczy
ewidencja, czy przez osobe odpowiedzialng za rozliczanie czasu pracy

(np. pracownika kadr).

b) w jaki sposéb proces ten ma wspétdziata¢ z danymi pobieranymi z RCP,
biorgc pod uwage, ze szczeg6towa ewidencja czasu przeznaczonego na
tworzenie utworédw moze by¢ trudna lub niewykonalna przy
automatycznym pobieraniu wejs¢ i wyjsc z rejestratorow czasu pracy.

c) jak szczego6towa ma byc¢ ewidencja — czy oznaczenie ma dotyczy¢ catych
dni, konkretnych przedziatdw godzinowych, procentowego udziatu
czasu, czy innego poziomu granularnosci.

Prosimy o uszczegdtowienie powyzszych kwestii w celu jednoznacznego
okreslenia oczekiwanego sposobu realizacji funkcjonalnosci.

Odpowiedz:

a) Czynnos$¢ ma by¢ wykonywana przez uzytkownika Systemu
odpowiedzialnego za rozliczenie czasu pracy,

b) Proces ten nie ma wspdtdziata¢ z danymi pobieranymi z RCP. Informacje o
sumarycznych w danym miesigcu godzinach pracy zaliczonych jako czas
poswiecony na tworzenie utworéow System powinien gromadzi¢ niezaleznie
od danych pobieranych z RCP z tym jednak zastrzezeniem, ze czas ten nie
moze by¢ wiekszy niz czas faktycznie przepracowany uwzgledniajac
godziny nadliczbowe,

c) System ma umozliwia¢ wpisanie sumarycznej ilosci petnych godzin
(zaokraglenie do liczby catkowitej) w danym miesigcu dla poszczegdlnych
pracownikéw. System musi uwzglednia¢ automatycznie ew. korekty
wpisanych godzin (np. pomytka juz po wyptaceniu listy)

Pytanie nr 110

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.25
Musi by¢ mozliwosé tworzenia elastycznych harmonogramdw czasu pracy
uwzgledniajacych nastepujgce systemu czasu pracy:
1. podstawowy system czasu pracy
2. system réwnowaznego czasu pracy do 12 godzin
3. zadaniowy czas pracy



Do wyzej wymienionych systemdéw moze by¢ stosowana praca zmianowa oraz
tryb zdalny.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia wg wzorca dziennego
i/lub selektywnie na poszczegdlne daty okresu rozliczeniowego.

System musi mie¢ funkcje walidujgce poprawnos¢ harmonogramu czasu
pracy w danym okresie

rozliczeniowym stosownie do przepisow ogdlnie obowigzujacych oraz
regulaminu pracy, ktéry obowigzuje w danym podmiocie korzystajacym z
systemu.

System musi pozwala¢ na ustawienie réznych okresow rozliczeniowych w
poszczegodlnych jednostkach i systemach czasu pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego tworzenia elastycznych
harmonogramoéw czasu pracy, prosimy o doprecyzowanie zapiséw, poniewaz
obecna tresc¢ jest zbyt ogdlna i nie pozwala na jednoznaczne okreslenie zakresu
funkcjonalnego systemu.

Prosimy w szczegdlnosci o wyjasnienie:

a) jakie ,przepisy ogdlnie obowigzujgce” Zamawiajacy ma na mysli w
kontekscie walidacji poprawnosci harmonogramoéw czasu pracy - czy
chodzi wytacznie o przepisy Kodeksu pracy, czy réwniez o inne akty
prawne lub wewnetrzne regulacje,

b) co doktadnie nalezy rozumieé¢ pod pojeciem ,regulaminu pracy”, o
ktbrym mowa w wymaganiu - czy Zamawiajacy przewiduje jego
ujednolicong tres¢ dla wszystkich jednostek, czy rézne wersje dla
poszczegdlnych podmiotdw,

c) w jaki sposéb Zamawiajacy rozumie pojecie ,wprowadzania dni pracy
zdalnej wg wzorca dziennego”,

d) jak nalezy rozumiec¢ zapis o ,selektywnym wprowadzaniu dni pracy
zdalnej na poszczegodlne daty okresu rozliczeniowego”.

Bez doprecyzowania powyzszych kwestii nie jest mozliwe jednoznaczne
zdefiniowanie sposobu realizacji funkcjonalnosci ani oszacowanie jej
pracochtonnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie doprecyzowuje opis wymagania KD.25
poprzez zmiane tresci SWZ, w ten sposdb ze w zatgczniku nr 1 do projektu
umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla dotychczasowq tresc
wymagania KD.25 i nadaje mu nowe brzmienie:

»Musi by¢ mozliwos¢ tworzenia elastycznych harmonogramow czasu pracy
uwzgledniajacych nastepujgce systemu czasu pracy:

1. podstawowy system czasu pracy

2. system réwnowaznego czasu pracy do 12 godzin

3. zadaniowy czas pracy



4. ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy

Do wyzej wymienionych systemdw moze by¢ stosowana praca zmianowa oraz
tryb zdalny.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia wg wzorca dziennego
i/lub selektywnie na poszczegdlne daty okresu rozliczeniowego.

System musi mie¢ funkcje walidujgce poprawnos¢ harmonogramu czasu
pracy w danym okresie rozliczeniowym stosownie do przepisow ogdlnie
obowigzujgcych oraz regulaminu pracy, ktory obowigzuje w danym podmiocie
korzystajacym z systemu.

System musi pozwala¢ na ustawienie réznych okresow rozliczeniowych w
poszczegolnych jednostkach i systemach czasu pracy.

Systemy czasu pracy wynikajg z kodeksu pracy, przyjety okres rozliczeniowy
wynika z regulaminu pracy obowigzujgcego w danej jednostce.

Dni pracy zdalnej muszgq by¢ mozliwe do wprowadzenia na konkretne dni lub
okres.”

Pytanie nr 111

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.26
System musi umozliwiac¢ przypisanie wskazanemu pracownikowi lub grupie
pracownikdw wskazanego harmonogram czasu pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego przypisania wskazanemu
pracownikowi lub grupie pracownikédw okreslonego harmonogramu czasu
pracy, prosimy o doprecyzowanie oczekiwan Zamawiajagcego w zakresie
sposobu realizacji tego procesu.

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione w
przypadku, gdy system umozliwia definiowanie i przypisywanie harmonogramu
czasu pracy bezposrednio - indywidualnie lub grupowo - dla wybranych
pracownikdw, bez koniecznosci wczesniejszego tworzenia odrebnych,
zdefiniowanych wzorcédw harmonogramow?

Doprecyzowanie tej kwestii jest niezbedne dla jednoznacznego okreslenia
zakresu funkcjonalnego wymaganego rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 112
Dotyczy:



e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.28
Mozliwos¢ dokonywania zmian w harmonogramach w wybrane dni dla
wszystkich pracownikéw, wybranej grupy pracownikdéw lub konkretnego
pracownika

Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jezeli
zmiany harmonogramu bedq dokonywane bezposrednio - indywidualnie lub
grupowo - dla pracownikéw, dla ktérych wczesniej zostat zdefiniowany
harmonogram czasu pracy, przy czym edycja czasu pracy bedzie mozliwa
przed jego rozliczeniem na liscie ptac?

Doprecyzowanie tej kwestii jest niezbedne do jednoznacznego okresSlenia
funkcjonalnego zakresu wymaganego rozwigzania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie zostanie spetnione, jesli zostanie
zrealizowane w sposob opisany przez Wykonawce.

Pytanie nr 113

Dotyczy:
e 22.Cz.2-Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.30
System musi umozliwi¢ automatyczne, biezgce pobieranie i weryfikacje
danych z czytnikdw RCP. Szczegdty opisane w obszarze Integracje

W odniesieniu do wymagania dotyczacego automatycznego, biezgcego
pobierania i weryfikacji danych z czytnikow RCP, prosimy o doprecyzowanie
zapisu odnoszacego sie do ,,Szczegotdw opisanych w obszarze Integracje”.

Uprzejmie prosimy o wskazanie doktadnej lokalizacji opisu sekcji ,, Integracje”
oraz o0 szczegdtowe przedstawienie sposobu wymiany danych miedzy
systemem ERP a czytnikami RCP, w tym:

a) w jakim formacie dane majq by¢ przekazywane,

b) jak majg byc interpretowane i przetwarzane przez system ERP,

c) jakie mechanizmy weryfikacji danych sg oczekiwane.
Bez doprecyzowania powyzszych kwestii wymaganie pozostaje
niejednoznaczne i uniemozliwia jego jednoznaczng ocene funkcjonalng i
techniczna.

Odpowiedz:



Zasada jest opisana w wymaganiu nr INT.5

a)

b)

c)

System bedzie mdgt pobiera¢ dane poprzez dostep do wglgdu w bazie
danych Oracle na uzytkowniku technicznym.

Oznaczenie zdarzen czasu: P10-wejscie, P20-wyjscie, P30-wyjscie
miedzybudynkowe, P40-wejscie miedzybudynkowe, P03-
wejscie/wyjscie stuzbowe poza strefe RCP; pracownik jednoznacznie
identyfikowany poprzez unikalny ID

Weryfikacja ma dotyczy¢ prawidtowosci ID pracownikow w powigzaniu
z numerami kart RCP zapisanych w Systemie

Pytanie nr 114

Dotyczy:

KD.31

22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf

W przypadku sytuacji awaryjnych (brak pobrania danych automatycznie)
system musi umozliwia¢ pobranie danych reczne z czytnikdw RCP za
wskazany okres. W przypadku kolizji danych, dane pobrane recznie nadpisujg
dane pobrane automatycznie

W odniesieniu do wymagania dotyczacego mozliwosci recznego pobierania
danych z czytnikdw RCP w sytuacjach awaryjnych, prosimy o doprecyzowanie
zapisu, ktéry w obecnym brzmieniu jest niejednoznaczny i uniemozliwia
jednoznaczng interpretacje techniczna.

Uprzejmie prosimy o:

a)

b)

c)

uszczegbtowienie, w jaki sposéb Zamawiajacy rozumie proces
automatycznej wymiany danych miedzy systemem ERP a czytnikami
RCP (w tym czestotliwos¢, tryb komunikacji, sposéb integracji),
uszczegdtowienie, w jaki sposdb Zamawiajacy rozumie pojecie
.recznego pobrania danych” - c¢zy oznacza ono import pliku,
uruchomienie dedykowanej funkcji systemowej, czy inne dziatanie
uzytkownika,

wyjasnienie w jaki sposob ma nastepowacd rozstrzyganie kolizji danych,
tj. ktore dane powinny mie¢ ostateczny priorytet w przypadku
rozbieznosci.

Bez powyzszych wyjasnien nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie sposobu
realizacji tego wymagania ani ocena jego wptywu na architekture systemu.

Odpowiedz:

a)

Dane bedg udostepniane Systemowi poprzez wglad w bazie danych na
uzytkowniku technicznym. Pobieranie powinno sie odbywac skryptowo



w godzinach od 7:00 - 8:10 w cyklach co 5 minut, a w pozostatych
godzinach co 15 minut.

b) W przypadku gdy oczekiwane dane nie sptyng do Systemu to musi by¢
mozliwos¢ recznego uruchomienia skryptu przez uzytkownika Kadr z
poziomu Systemu.

c) Kolizja danych wystapi wtedy gdy skrypt chce wpisa¢ do Systemu dane
o konkretnym zdarzeniu czasu pracy, ktére juz istnieje w Systemie. W
takiej sytuacji dane wczesniej wprowadzone majg wyzszy priorytet.

Pytanie nr 115

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.37
System musi umozliwi¢ automatyczne, prawidfowe, zgodne z przepisami,
rozliczenie czasu pracy wszystkim pracownikom, w szczegdlnosci:
- osobom niepetnosprawnym,
- matkom karmigcym,
- zatrudnionym w niepetnym wymiarze czasu pracy,
- radcom prawnym

W odniesieniu do wymagania dotyczacego automatycznego i zgodnego z
przepisami rozliczania czasu pracy wszystkim pracownikom, prosimy o
doprecyzowanie zapisu, ktéry w obecnym brzmieniu jest zbyt ogdiny i moze
by¢ rdéznie interpretowany.

Uprzejmie prosimy o:
1) uszczegdtowienie, jakie konkretne zasady lub elementy rozliczania czasu
pracy majg dotyczy¢ wskazanych grup pracownikow, tj.:

a) o0sob niepetnosprawnych,

b) matek karmigcych,

c) pracownikdéw zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy,

d) radcéw prawnych.
2) wskazanie, jakie szczegdlne przypadki, ograniczenia lub regulacje majg
zosta¢ uwzglednione przez system w odniesieniu do powyzszych grup, aby
mozliwe bylo wilasciwe zaprojektowanie funkcjonalnosci i zapewnienie
zgodnosci z oczekiwaniami Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zgodnie z kodeksem pracy.

Pytanie nr 116
Dotyczy:



e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf
KD.39
System musi prawidtowo rozlicza¢ czas pracy przy przejsciu z czasu letniego
na zimowy i z zimowego na letni w szczegdlnosci przy rownowaznym czasie

pracy

W odniesieniu do wymagania dotyczacego prawidtowego rozliczania czasu
pracy podczas zmiany czasu z letniego na zimowy i z zimowego na letni, w
szczegollnosci w systemie rownowaznego czasu pracy, prosimy o
doprecyzowanie oczekiwan funkcjonalnych wobec systemu.

Obecny zapis jest zbyt ogdlny i moze prowadzi¢ do rozbieznych interpretacji.
Prosimy o wskazanie:

a) jakie konkretne zasady rozliczania czasu pracy majg obowigzywac w
dniu zmiany czasu (np. sposéb ewidencji i naliczania godzin, rdznice
miedzy zmianami nocnymi itp.),

b) czy system ma automatycznie rozpoznawa¢ moment zmiany czasu i
odpowiednio korygowac rozliczenie,

c) jakie wyjatki lub reguty szczegdlne powinny by¢ zastosowane w
przypadku pracownikéw objetych rownowaznym systemem czasu pracy.

Doprecyzowanie tych kwestii jest niezbedne dla prawidtowego zaprojektowania
logiki rozliczania czasu pracy w systemie.

Odpowiedz:

a) System musi prawidtowo rozlicza¢ czas pracy przy przejsciu z czasu
letniego na zimowy i z zimowego na letni zgodnie z kodeksem pracy

b) System musi mie¢ mozliwo$¢ oznaczania dat zmian czasu i je
automatycznie uwzgledniac

c) System musi prawidtowo rozlicza¢ czas pracy przy przejsciu z czasu
letniego na zimowy i z zimowego na letni zgodnie z kodeksem pracy.

Pytanie nr 117

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.44
System musi pobiera¢ elektroniczne zwolnienia lekarskie z PUE. Przy
wczytywaniu do systemu wymagane jest raportowanie kolizji absencji.
System musi uwzgledniac statusy ZLA przy rozliczaniu zwolnien lekarskich, a
takze umozliwia¢ ich archiwizacje

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
.archiwizacja zwolnien lekarskich”, gdyz sformutowanie to jest



niejednoznaczne i wymaga doprecyzowania zakresu oczekiwanej
funkcjonalnosci systemu.

Odpowiedz:

System kadrowy musi mie¢ modut archiwizacyjny dotyczacy wszystkich
dokumentéw w systemie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Pytanie nr 118

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.47
System musi rejestrowaé badania z medycyny pracy - wskazywanie daty
waznosci badan wstepnych, okresowych i kontrolnych oraz szkolern BHP
wstepnych i okresowych. Wymagany monitoring waznosci
terminu badan i szkoleri — alerty w systemie lub wg innej metody ustalonej z
Zamawiajgcym z ustawionym wyprzedzeniem gdy terminy waznosci sie
zblizaja.
Rozwigzanie przyjete w Systemie musi zapewnia¢ aktywnos¢ powiadomien az
do momentu ustania warunku jego generowania (np. wprowadzenie nowego
badania czy szkolenia)

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie
»~inna metoda ustalona z Zamawiajacym” w zakresie monitorowania terminéw
waznosci badan, szkolen i szczepien. Czy za spefnienie tego wymagania mozna
uzna¢ automatyczne powiadamianie uzytkownikow poprzez wysytke
wiadomosci e-mail z odpowiednim wyprzedzeniem przed uptywem terminu
waznosci?

Odpowiedz:

System powinien informowac o uptywajacym terminie waznosci i z punktu
widzenia Zamawiajacego to wystarczy.

Pytanie nr 119

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.55
System musi zapewniac¢ automatyczne (uwzgledniajgce kod zwolnienia)
rozliczanie nieobecnosci dni chorobowych pracownikoéw i zleceniobiorcow -
kod B, opieka, wypadek w pracy i w drodze do pracy wraz z kontrolg zrddfa
finansowania (fundusz ptac, ZUS, swiadczenie rehabilitacyjne). W przypadku



zmiany oznaczenia nieobecnosci System musi automatycznie przeliczy¢
skutek tej zmiany - dokonac korekty

Prosimy o doprecyzowanie, jakie dokfadnie czynnosci system ma
automatycznie wykonac¢ w przypadku zmiany rodzaju nieobecnosci pracownika
lub zleceniobiorcy. W szczegdlnosci prosimy o wskazanie, jakiego rodzaju
korekty ma dokonac¢ system oraz w jakim zakresie ma ona obejmowac dane
kadrowo-ptacowe (np. rozliczenia list ptac, sktadki ZUS, zrodta finansowania).

Odpowiedz:

Zgodnie z przepisami, w przypadku btednego oznaczenia zwolnienia
lekarskiego pod katem kodu badz dat, wystgpi korekta takiego zwolnienia,
poprzez wystgpienie nowego, prawidtowego zwolnienia. W takiej sytuacji
system ma ,,wyzerowac” poprzednio nieprawidtowe naliczenia i w to miejsce
naliczy¢ prawidiowe sktadowe wynagrodzenia.

Pytanie nr 120

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.59
System musi pozwala¢ na oznaczanie praw do rocznego wynagrodzenia
dodatkowego (13-tka) za
poszczegolne lata z wykorzystaniem automatu z mozliwoscig recznej korekty
przez uzytkownika o odpowiednich uprawnieniach. Oznaczenia w tym
zakresie sq wykorzystywane bezposrednio przez obszar Ptace przy tworzeniu
list wyptat

Prosimy o doprecyzowanie, jaki mechanizm nalezy rozumie¢ pod pojeciem
.automatu” oznaczajgcego prawo do rocznego wynagrodzenia dodatkowego.
W szczegolnosci prosimy o wskazanie, jakie dane lub warunki majg by¢ przez
ten automat analizowane, w jaki sposdb ma on dokonywac oznaczenia oraz na
czym ma polega¢ reczna korekta wykonywana przez uzytkownika
uprawnionego.

Odpowiedz:

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Pytanie nr 121

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.2



Rejestr szkolen otwartych musi zawiera¢ nastepujgce dane:

- numer sprawy nadawany po otrzymaniu wniosku o udziat w szkoleniu.
Kazdy wniosek ma mie¢ odrebny numer oraz powinien zawieraé: imiona,
nazwiska, komadrki organizacyjne pracownikow,

- pobierane z systemu, tytut szkolenia, rodzaj szkolenia (online,
stacjonarne, ptatne, bezptatne), miejsce szkolenia, koszt szkolenia, termin
szkolenia, organizator,

- dane uzupetniane we wniosku automatycznie zapisywane podczas
rejestracji wniosku,

- decyzja pracodawcy (zgoda, brak zgody lub bez rozpatrzenia),

- dokonana zapftata (po wpisaniu kwoty zostanie ona odjeta z salda Srodkéw
przeznaczonych na szkolenia otwarte w danym roku),

- opcja dopisania uwag,

- mozliwos¢ odznaczenia przy kazdym z pracownikdéw faktu
dostarczenia dokumentdw potwierdzajgcych ukoriczenie szkolenia.

Przy kazdej powyzszej danej powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.

Po zakonczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
Portalu Pracownika (PP) tak aby informacja o tym szkoleniu byta rowniez tam
widoczna.

Mozliwos¢ wybrania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikdw w
zakresie szkolen otwartych i mozliwos¢ wydrukowania takiego zestawienia

Prosimy o wyjasnienie:
a) czym sg szkolenia otwarte?
b) kto sktada wniosek o szkolenie?
c) czy wiosek dotyczy osoby, czy grupy 0sob?
d) jak przebiega proces zatwierdzania wniosku?

Odpowiedz:

a) szkolenia otwarte sg to szkolenia dostepne dla wszystkich pracownikéw

b) wniosek sktada pracownik zainteresowany szkoleniem

Cc) wniosek zawsze dotyczy osoby

d) wystawia pracownik, akceptuje bezposredni przetozony, weryfikuje
pracownik Kadr, zatwierdza, zatwierdzenie na poziomie Dyrekdji
jednostki

Pytanie nr 122

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
ED.3
Rejestr szkoleri zamknietych musi zawiera¢ nastepujgce dane:
- numer sprawy nadawany po rozpoczeciu procedury organizacji
szkolenia zamknietego lub otrzymania pisma w sprawie,



- kazda sprawa powinna mie¢ mozliwos¢ wyboru wprowadzenia danych
(pobieranych automatycznie Ilub wpisywanych recznie) sposréd
ponizszych: tytut sprawy, organizator, termin szkolenia, rodzaj szkolenia
(online, stacjonarne, ptatne, bezptatne), miejsce szkolenia, koszt szkolenia,
liczba uczestnikdw szkolenia, numer i data umowy szkoleniowej, dokonana
zapftata,

Przy kazdej powyzszej danej powinna by¢ mozliwosé wyboru opcji: ,nie
dotyczy”.

Mozliwos¢ dodania do sprawy uczestnikdw szkolenia poprzez wybor
pracownikdéw z Systemu.

Po zakonczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
PP tak aby informacja o tym szkoleniu byta réwniez tam widoczna.
Mozliwos¢ wybrania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikéw w
zakresie szkolen zamknietych i mozliwo$¢ wydrukowania takiego zestawienia

Prosimy o wyjasnienie:
a) czym sg szkolenia zamkniete?
b) kto i w jaki sposob inicjuje sprawe?
c) jak przebiega proces zatwierdzania sprawy?

Odpowiedz:

a) szkolenia zamkniete sg to szkolenia dostepne tylko dla wybranych
pracownikéw

b) wniosek sktada pracownik zainteresowany szkoleniem

c) wystawia pracownik, akceptuje bezposredni przetozony, weryfikuje
pracownik Kadr, zatwierdza, zatwierdzenie na poziomie Dyrekcji
jednostki

Pytanie nr 123

Dotyczy:

24. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf

ED.5

System w obszarze Szkolenia musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy o wyspecyfikowanie oczekiwanego zakresu wymiany danych.

Odpowiedz:

Dane dotyczace pracownikéw biorgcych udziat w danych szkoleniach, dane
adresowe firm szkoleniowych, budzet szkoleniowy.

Szczegodtowe rodzaje danych zostang doprecyzowane na etapie budowy
systemu.



Pytanie nr 124

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.1
System musi umozliwia¢ obieg wnioskdw dot. podrdzy stuzbowych krajowych
i zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym z
wykorzystaniem Portalu Pracowniczego (PP)

Prosimy o wyspecyfikowani przebiegu obiegu delegacii.

Odpowiedz:

Uszczegdtowienie zawiera zmieniony opis wymagania nr DS.7 - odpowiedz na
pytanie 127.

Pytanie nr 125

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.4
System musi umozliwia¢ wprowadzanie danych o znizkach w srodkach
transportu dla delegowanego

Prosimy o wyjasnienie:
a) jakiego rodzaju znizki ma na mysli Zamawiajacy?
b) gdzie powinny by¢ one ewidencjonowane?
c) w jaki sposdb wptywaja na proces biznesowy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania DS.4 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umoZzliwia¢ wprowadzanie danych o nastepujacych znizkach w
Srodkach transportu dla delegowanego:

- dla seniora,

- dla studenta,

- Karta Duzej Rodziny

System kazdorazowo przy kolejnej podrdzy stuzbowej danego pracownika
informuje o przypisanych do niego znizkach. Znizki wptywajg na faktyczny
koszt przejazdu”

Pytanie nr 126

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.5



System musi umozliwia¢ w procesie obiegu akceptacyjnego przesytanie DW
informacji o delegacjach do wyznaczonych oséb (np. w przypadku podrézy
stuzbowej samochodem

stuzbowym powiadomienie ma trafi¢ do komorki transportu)

Prosimy o wyjasnienie:
a) frazy "DW",
b) czy przekazanie informacji ma by¢é wywotywane przez operatora (krok
w procesie), czy dziata¢ automatycznie? - jesli automatycznie to
prosimy o wyspecyfikowanie wszystkich wywotywanych dziatan, wraz
przypisanymi do nich triggerami (wyzwalaczami).

Odpowiedz:

a) fraza oznacza ‘Do wiadomosci’,
b) Obstuga przez uzytkownika Systemu (operatora)

Pytanie nr 127

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.7
System musi umozliwiac rozliczanie podréozy stuzbowych krajowych i
zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa z wykorzystaniem PP

Prosimy o usuniecie wymagania, gdyz jest tozsame z wymaganiem DS1.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zataczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania DS.7 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwiac rozliczanie podrozy stuzbowych krajowych i
zagranicznych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem oraz
obowigzujgcymi przepisami prawa z wykorzystaniem PP.

Ze wzgledu na réznorodnosc sciezek obiegu dokumentow u poszczegdlnych
Klientow i Klientow dodatkowych System musi by¢ elastyczny i pozwala¢ na
definiowanie rdznej ilosci krokdw oraz punktow decyzyjnych (wglad,
weryfikacja, akceptacja).

Kroki rozbudowanego obiegu mogq wygladac¢ nastepujgco:

- wystawia pracownik lub inna osoba w jego imieniu,

- akceptuje bezposredni przetozony zgodnie ze strukturg organizacyjna,

- akceptuje Dyrektor komorki organizacyjnej/Pionu zgodnie ze strukturg
organizacyjng,

- weryfikuje pracownik Kadr,



- weryfikacja przez pracownika odpowiedzialnego za sprawy finansowe,
- akceptacja Dyrektora Kadr,

- akceptacja Dyrektora jednostki

Na kazdym etapie procesu obiegowego musi by¢ mozliwosé cofniecia
dokumentu do kroku poprzedniego wraz z komentarzem, ktéry musi by¢
widoczny za uczestnika obiegu kroku poprzedniego.”

Pytanie nr 128

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.8
W ramach powyzszych funkcjonalnosci System musi umozliwiaé dotgaczanie
dokumentdéw w formie plikéw (skany dokumentow, biletow, oSwiadczen,
faktur itp.)

Prosimy o potwierdzenie, ze dopuszczalnymi formatami dokumentéw bedg
bpm i pdf.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wszystkie formaty wskazane w Rozporzadzeniu Rady
Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2024 roku poz.773)

Pytanie nr 129

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.11
System musi umozliwia¢ wydruk dokumentéw np. polecenia podrézy
stuzbowej, zaliczek walutowych,
rozliczenia pobranych zaliczek w walucie

Prosimy o:

a) wyjasnienie jaki bedzie biznesowy skutek wygenerowania druku zaliczki,
badz rozliczenia zaliczki,

b) potwierdzenie, ze pracownik bedzie z wydrukowanym dokumentem i
dokumentami potwierdzajgcymi koszty podrézy udawat sie do kasy, albo
do pracownika posiadajgqcego dostep do systemu ksiegowego.

Odpowiedz:



a) Biznesowy skutek polega na tym, ze powstanie formalny dokument
potwierdzajacy przyznanie pracownikowi zaliczki, dokument stanowi
podstawe ksiegowa do wyptaty, umozliwia kontrole i ewidencje.

b) nie, pracownik nie bedzie drukowac¢ zadnych dokumentéw w celu
rozliczenia pobranych zaliczek, rozliczenia kosztéw podrézy etc. Caty obieg
ma by¢ elektronicznie w systemie. Wydruk ma stuzy¢ wytaczenie do
potwierdzenia danej operacji pracownikowi pobierajgcemu pobrang zaliczke,
rozliczenia kosztow podrdézy. Ksiegowym musi pobra¢ wydruk np. do pdf
celem zaksiegowania, dokonania wyptaty.

Pytanie nr 130

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.14
System musi uwzglednia¢ dni przebywania na delegacjach w ocenie czasu

pracy

Prosimy o wyjasnienie czym jest ocena czasu pracy, pisanie procesu
biznesowego?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DS.14

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania DS.12 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 1 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania DS.14 i
nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi uwzglednia¢ dni przebywania na delegacjach w rejestrze czasu
pracy pracownika.”

Pytanie nr 131

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
DS.17
System w obszarze Delegacje stuzbowe musi automatycznie wymieniaé dane
Z innymi obszarami Systemu

Prosimy o potwierdzenie, ze dopuszczalnymi formatami dokumentéw bedg
bpm i pdf.

Odpowiedz:



System w obszarze Delegacje stuzbowe musi automatycznie wymienia¢ dane
Z innymi obszarami Systemu tj. Kadry, RCP, PP.

Pytanie nr 132

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.1
Mozliwos¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskdéw o
dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:
nazwisko i imie pracownika wraz z komorkg organizacyjna,
imiona i nazwiska cztonkdw rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny,
tj. wspotmatzonek, dziecko do 18 roku Zycia, dziecko do 25 roku Zycia uczgce
sie niepracujgce, dziecko niepetnosprawne o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek, dochdd na cztonka rodziny,
kwota dofinansowania na jednego cztonka rodziny, kwota wyptacanego
dofinansowania na wszystkich cztonkdw rodziny, nr ewidencyjny pracownika,
nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy. Natomiast w przypadku
emerytow réowniez PESEL, urzad skarbowy, adres zamieszkania oraz nr konta
bankowego.
Wszystkie powyzsze dane trafiajq do rejestru, a
imiona i nazwiska cztonkéw rodziny znajda sie w rejestrze pod informacjgq czy
jest to gospodarstwo jednoosobowe lub wieloosobowe — podziat ten zostanie
rowniez uwzgledniony przy kryteriach dofinansowania.
Dane pracownikéow muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry

Prosimy o wyjasnienie jaki jest cl dodawania na wnioskach numeru pesel, czy
miejsca zamieszkania, skoro dane te sg przetwarzane w module kadrowym,
nie sa niezbedne w celu identyfikacji i wigzg sie z nadmiarowym
przetwarzaniem danych wrazliwych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na pytanie zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w
zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2
wykresla dotychczasowgq tres¢ wymagania FS.1 i nadaje nowe brzmienie:

~Mozliwos$¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskéw o
dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-os$wiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:

nazwisko i imie pracownika wraz z komdrkg organizacyjng, imiona i
nazwiska cztonkow rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny, tj.
wspotmatzonek, dziecko do 18 roku zycia, dziecko do 25 roku Zycia uczace sie
niepracujace, dziecko niepetnosprawne 0] znacznym stopniu
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek, dochdd na cztonka rodziny, kwota




dofinansowania na  jednego cztonka rodziny, kwota  wyptacanego
dofinansowania na wszystkich cztonkdw rodziny, nr ewidencyjny pracownika,
nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy. Natomiast w przypadku
emerytow rowniez PESEL, urzad skarbowy, adres zamieszkania oraz nr konta
bankowego.

Wszystkie powyzsze dane trafiajg do rejestru, a imiona i nazwiska cztonkéw
rodziny znajdg sie w rejestrze pod informacjg czy jest to gospodarstwo
jednoosobowe lub wieloosobowe - podziat ten zostanie rowniez uwzgledniony
przy kryteriach dofinansowania.

Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej mozliwos¢ dokonania wyboru rodzaju dofinansowania:
dofinansowanie w formie gotdowki czy dofinansowanie do karty sportowej.
Mozliwos¢ ztozenia wniosku o karte sportowg bez dofinansowania z zfss.
Mozliwos¢ wyboru rodzaju karty sportowej. Mozliwos¢ ztozenia wniosku o
rezygnacje z karty sportowej. Blokada terminéw sktadania wnioskéw o karty
sportowe do konkretnego dnia na kolejny miesigc.

Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do wypoczynku mozliwos¢ wstrzymania
whniosku - oczekuje na dokumentacje, jezeli pracownik zaznaczyt opcje z
fakturg

Mozliwos¢ raportowania pod wzgledem danych zawartych we wnioskach.
Dane pracownikdw musza by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry.”

Pytanie nr 133

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.3
Mozliwos¢ sktadania poprzez PP wnioskow o pozyczke z nastepujgcymi
danymi:
nazwisko i imie pracownika wraz z komorkg organizacyjng, PESEL,
adres zamieszkania, nr ewidencyjny pracownika, nr telefonu powigzanego
ze stanowiskiem pracy. Natomiast w przypadku emerytow réwniez urzgqd
skarbowy, adres zamieszkania oraz nr konta bankowego.
Powyzsze dane po akceptacji wniosku pojawiq sie w rejestrze. Mozliwosé
wprowadzania kwot pozyczek. Dane pracownikdw muszg by¢ pobierane z
Systemu z obszaru Kadry

Prosimy o wyjasnienie jaki jest cl dodawania na wnioskach numeru pesel, czy
miejsca zamieszkania, skoro dane te sq przetwarzane w module kadrowym,
nie sg niezbedne w celu identyfikacji i wigzg sie z nadmiarowym
przetwarzaniem danych wrazliwych?

Odpowiedz:



Whnioski dotyczy¢ mogg takze bytych pracownikéw jak tez osdéb, ktére majq
takie samo imie i nazwisko wiec podawanie numeru PESEL jest nieodzowne.
Wskazane dane sg potrzebne do sporzadzania uméw o udzielenie pozyczki.

Pytanie nr 134

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.7
Musi by¢ mozliwos¢ szybkiego wprowadzania kwot wyptat dofinansowan w
systemie
Prosimy o wyjasnienie na czym polega szybki wprowadzanie kwot i jak ma
by¢ ono obstuzone w systemie

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia cel wymagania: wprowadzanie kwot dla grupy oséb za
jednym razem w celu usprawnienia i szybkosci wykonywanej pracy. System
musi pozwala¢ na wskazanie grupy osob, ktérym uzytkownik chce
wprowadzi¢ kwoty wypfat lub pozyczek, ustalenie wysokosci kwoty,
potwierdzenie przypisania.

Pytanie nr 135

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.11
Musi by¢ mozliwos$¢ wprowadzania ilosci emerytdw oraz stawki procentowej,
a takze ich modyfikacja do naliczenia odpisu

Prosimy o wyjasnienia jakg stawke procentowg ma na mysli Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy ma na mysli obowigzujacg dla danego roku stawke procentowa.
Ktora obecnie wynosi 6.25% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
gospodarce narodowej

Pytanie nr 136

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.13
Musi by¢é mozliwos¢ tworzenia, zmian, usuwania i drukowania preliminarza.

Prosimy o:
a) wyjasnienie czym jest preliminarz?



b) wyjasnienie kto go tworzy?
C) opisanie procesu biznesowe, gdyz w pozostatych wymaganiach nie ma
mowy o preliminarzu.

Odpowiedz:
Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan. FS.13

Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja wymagan
dla Czesci 2 usuwa poprzez wykreslenie dotychczasowg tres¢ wymagania
FS.13.

Numeracja pozostatych pozycji pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 137

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
FS.15
System w obszarze ZFSS musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu

Prosimy wskazanie obszardw i zakresu wymienianych danych.

Odpowiedz:
System w obszarze ZFSS musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi

obszarami Systemu; to jest: Kadry, Ptace, PP

Pytanie nr 138

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.1
System musi umozliwia¢ naliczanie wynagrodzen z FO i naleznosci z FB
zgodnie z przepisami ogdlnymi i szczegdlnymi jednostki; to jest
Regulaminem wynagradzania, ktéry w niej obowigzuje

Prosimy o udostepnienie wymienionych dokumentéw.

Odpowiedz:

— Regulamin wynagradzania Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu (w wersji zanonimizowanej) - udostepniony w zataczeniu do
niniejszego pisma

— Zarzadzenie nr 331/25 Dyrektora Zarzadu Zasob Komunalnego z dnia
9 pazdziernika 2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Wynagradzania Pracownikéw Zarzadu Zasobu Komunalnego ) -
udostepniony w zatgczeniu do niniejszego pisma

— Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych Zarzadu



Zasobu Komunalnego we Wroctawiu ) - udostepniony w zatgczeniu do
niniejszego pisma

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 280 ust.3 ustawy Prawo zamowien
publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (tj.
Dz.U. z 2024 poz. 1320 ze zm.), z powodu ochrony poufnego charakteru
informacji zawartych w:dokumentach

— Regulamin Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego

— Zarzadzenie Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego

stanowigcych Zatgczniki do SWZ.
Zamawiajacy nie moze udostepni¢ ww. czesci SWZ na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez dodanie Rozdziatu 21 INFORMACIE
POUFNE zgodnie z odpowiedzig na pytanie 60.

Zamawiajacy informuje, ze dla jednostek uruchamianych w ramach prawa
opcji, regulaminy bedg opieraty sie na udostepnionych regulaminach.

Pytanie nr 139

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.12
System musi umozliwiac otwarcie zamknietej/zatwierdzonej (jeszcze
niewypfaconej listy) i jej ponowne przeliczenie. W przypadku wprowadzania
korekt dotyczgcych wiecej niz jednej listy ptac, zmiany na wszystkich
pozostatych listach zostang wprowadzone automatycznie

Prosimy o potwierdzenie, ze zatwierdzone, a co wazniejsze zaksiegowane listy
ptac nie bedq zmieniane, ale bedzie tworzona lista korygujgca uwzgledniajaca
zmiane danych i dane na jej podstawie bedg zmieniane w kartotekach
ptacowych pracownikdéw, ktoérych dotycza.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 140

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.20
System musi mie¢ mozliwos¢ poprawy numeru konta osobistego na
zamknietej liscie ptac ale przed dokonaniem przelewu do banku



Prosimy o potwierdzenie, ze konta zmieniane sq w kartotece pracownika a
nie na liscie ptac.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 141

Dotyczy:
e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan
PL.47
System musi umozliwia¢ ewidencje potrgcen z wynagrodzen i innych
Swiadczenn (np. PZU, pozyczki itd.) z mozliwoscig potrgcenia w ratach oraz
wskazania dat obowigzywania od-do.
W ramach potrgaceri komorniczych (z funduszu osobowego i bezosobowego):
- alimentacyjne kwotowe / procentowe/ limity ustawowe,
- niealimentacyjne: kwota / procent / limity ustawowe ,
(w kontekscie potracen powyzej - kontrola limitu ustawowego potrgcen
obowigzkowych i dobrowolnych oraz ogdlnej kwoty do potracenia, obstuga
przelewdw do komornika),
- inne zajecia
W ramach potracen zaliczki (automatyczne zmniejszenie na podstawie listy
zaliczkoweyj)
W ramach potrgcen na rzecz pracodawcy:
- kary finansowe
- rozmowy telefoniczne stuzbowe,
- rozmowy telefoniczne prywatne,
- potrgcenie za parking,
- przepat paliwa,
- potrgcenia pozostate,
- pozbawienie premii,
- spfata pozyczki obcej
W ramach potraceri ZFSS:
- pozyczka ZFM (automatyczna obstuga potrgcen pozyczek na podstawie
wprowadzonych informacji o kwocie zadtuzenia i ratach spfaty),
- odsetki od pozyczki ZFM,
- pozyczka ZFM zyrowana,
- akcje zorganizowane
- doptat (wktad wiasny) do kart sportowych dofinasowanych z ZFSS oraz bez
dofinansowania System musi umozliwi¢ definiowanie sktadnikéw potracen na
potrzeby jednostki
W ramach potrgcern PKZP:
- wpisowe PKZP,
- sktadka PKZP,
- sktadka PKZP - straz pozarna,



- rata pozyczki wtasnej PKZP,

- rata pozyczki zyrowanej PKZP,

- rata pozyczki PKZP - obce

System musi umozliwi¢ definiowanie skfadnikow potracen na potrzeby
jednostki

W ramach potrgcen zwigzkéw zawodowych:

- sktadka Solidarnos$¢ - kwota,

- sktadka Solidarnos¢ (% automatyczne wyliczenie),

- sktadki ZZ historykow sztuki

- sktadki na rzecz innych zwigzkdéw zawodowych

W ramach ubezpieczer grupowych/opieki medycznej:

- ubezpieczenie grupowe NNW pracownikdw i cztonkéw ich rodzin

- opieka medyczna pracownikoéw i cztonkdw ich rodzin

- ubezpieczenie PZU dzieci

mozliwos¢ przypisania grup / kwot. R6zne warianty kwot potragcen w
zaleznosci od grupy — przypis grupy - przypis odpowiedniej kwoty — obecnie
w ramach ubezpieczenia NNW 9 wariantdw, opieki medycznej 6 grup,
ubezpieczenia dzieci 6 grup, mozliwos¢ zmiany kwoty przypisu dla wszystkich
sktadnikéw od konkretnej daty

obowigzywania, mozliwos¢ dodania innego ubezpieczajgcego, grupy:

- nazwa ubezpieczyciela oraz warianty (Np. - Ubezpieczenie PZU I

- Ubezpieczenie PZU II

- Ubezpieczenie PZU III

- Ubezpieczenie PZU WRW

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna wspotubezpieczony

- Ubezpieczenie PZU - opieka medyczna pracownik)

Brak oswiadczenia majgtkowego - w przypadku jego nieztozenia pracownik
traci wynagrodzenie za okres od dnia, w ktérym powinno by¢ ztoZzone do dnia
ztozenia oSwiadczenia.

Musi istnie¢ mozliwos¢ wprowadzania potrgcen z pliku w formatach CSV, XLS

Prosimy o wyjasnienie:
a) jak nieprzydzielenie premii moze stanowi¢ potracenie, chyba ze mowa
o korekcie?
b) pojecia ,akcje zorganizowanie”,
Cc) pojecia ,lista zaliczkowa”.

Odpowiedz:
Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan. P.47

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowq tres¢ wymagania PL.47 i nadaje nowe brzmienie:



~System musi umozliwia¢ ewidencje potracen z wynagrodzen i innych
Swiadczen z mozliwoscig potrgcenia w ratach oraz wskazania dat
obowigzywania od-do.

W ramach potrgcent komorniczych (z funduszu osobowego i bezosobowego):
- alimentacyjne kwotowe / procentowe/ limity ustawowe,
- niealimentacyjne: kwota / procent / limity ustawowe ,

(w kontekscie potracen powyzej - kontrola limitu ustawowego potrgcen
obowigzkowych i dobrowolnych oraz ogdlnej kwoty do potracenia, obstuga
przelewdéw do komornika),

- inne zajecia

W ramach potrgcen zaliczki (automatyczne zmniejszenie na podstawie listy
zaliczkowej)

W ramach potrgacen na rzecz pracodawcy:
- kary finansowe

- rozmowy telefoniczne stuzbowe,

- rozmowy telefoniczne prywatne,

- potrgcenie za parking,

- przepat paliwa,

- potrgcenia pozostate,

- pozbawienie premii,

- sptata pozyczki obcej

W ramach potraceri ZFSS:

- pozyczka ZFM (automatyczna obstuga potracen pozyczek na podstawie
wprowadzonych informacji o kwocie zadtuzenia i ratach sptaty),

- odsetki od pozyczki ZFM,

- pozyczka ZFM zyrowana,

- akcje zorganizowane

- dopfat (wkiad wiasny) do kart sportowych dofinasowanych z ZFSS oraz bez
dofinansowania

System musi umozliwi¢ definiowanie sktadnikdw potracen na potrzeby
jednostki

W ramach potrgceri PKZP:

- wpisowe PKZP,

- sktadka PKZP,

- rata pozyczki wtasnej PKZP,

- rata pozyczki zyrowanej PKZP

System musi umozliwi¢ definiowanie sktadnikdw potracen na potrzeby
jednostki

W ramach potrgcen zwigzkdw zawodowych:

- sktadka Solidarnos¢ — kwota,

- sktadka Solidarnos¢ (% automatyczne wyliczenie),
- sktadki ZZ historykdw sztuki



- sktadki na rzecz innych zwigzkéw zawodowych
W ramach ubezpieczen grupowych/opieki medycznej:
- ubezpieczenie grupowe NNW pracownikow i cztonkdw ich rodzin
- opieka medyczna pracownikéw i cztonkdw ich rodzin
- ubezpieczenie dzieci
- mozliwos¢ przypisania grup / kwot

Rézne warianty kwot potrgcen w zaleznosci od grupy — przypis grupy -
przypis odpowiedniej kwoty
- mozliwos¢ zmiany kwoty przypisu dla wszystkich sktadnikow od konkretnej
daty obowigzywania, mozliwos¢

dodania innego ubezpieczajgcego, grupy: nazwa ubezpieczyciela oraz
warianty wskazujgce na wysokosc

potrgcenia
Brak oswiadczenia majgtkowego - w przypadku jego nieztozenia pracownik
traci wynagrodzenie za okres od dnia, w ktdrym powinno by¢ ztoZzone do dnia
ztoZzenia o$wiadczenia.
Musi istnie¢ mozliwos¢ wprowadzania potrgcen z pliku w formatach CSV,
XLS.”

Pytanie nr 142

Dotyczy:

e 22.Cz.2- Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan.pdf

KD.1
System musi pozwala¢ na gromadzenie danych o nadgodzinach wraz z
informacjq czy wynikajq one z KP czy =z ustawy o pracownikach
samorzgdowych. System musi podawacl realny czas nadgodzin. Musi by¢
dostepna Informacja dla pracodawcy o wykorzystanej rekompensacie w
postaci czasu wolnego Ilub rekompensaty pienieznej, informacja rdéwniez
dostepna na portalu pracowniczym.
Musi by¢ mozliwos¢ wprowadzania godzin nadliczbowych od-do z mozliwoscig
automatycznego poréwnania z rejestrem czasu pracy lub czy realizacja zgodna
jest ze zleceniem (w zaleznosci czy w siedzibie pracodawcy lub poza

Uprzejmie prosimy o uszczegotowienie przedstawionego wymagania
dotyczacego gromadzenia, kwalifikowania oraz rozliczania godzin
nadliczbowych. W szczegdlnosci prosimy o doprecyzowanie:

a) zasad kwalifikowania nadgodzin - na podstawie jakich kryteriéw system
ma rozroznia¢ nadgodziny wynikajace z Kodeksu pracy od tych
wynikajacych z ustawy o pracownikach samorzadowych oraz jakie
elementy ewidencji majgq determinowac to rozrdéznienie.

b) znaczenia pojecia ,realny czas nadgodzin” — prosimy o wyjasnienie, czy
chodzi o faktyczny czas wynikajacy z RCP, czas wynikajacy z polecenia
pracy w nadgodzinach, czy inny sposob ustalania wartosci.



c) zakresu informacji, ktére majg byc¢ dostepne dla pracodawcy i
pracownika na portalu pracowniczym - czy majg to by¢ wytacznie
zatwierdzone godziny nadliczbowe, czy rowniez dane dotyczace sposobu
ich rozliczenia (czas wolny, rekompensata pieniezna).

d) zakresu i sposobu poréwnania godzin nadliczbowych z rejestrem czasu
pracy (RCP) - prosimy o wskazanie, jakie reguty weryfikacji majq zostac
zastosowane i jakie czynnosci ma wykonywaé system w przypadku
niezgodnosci danych.

e) zasad ustalania i zliczania czasu pracy wykonywanej poza siedzibg
pracodawcy - prosimy o doprecyzowanie, z jakiego zrédta dane majq
pochodzi¢, jak majg byc rejestrowane oraz jakie kryteria majg by¢
stosowane przy ich rozliczaniu.

Prosimy o uzupetnienie powyzszych informacji w celu jednoznacznego
okreslenia oczekiwanego zakresu funkcjonalnego systemu.

Odpowiedz:
Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan.pdf. ¥B-1KD.23

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zacytowang trescig w pytaniu zapewne
chodzito o wymaganie KD.23

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania KD.23 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposodb ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 2 wykresla dotychczasowg tre$¢ wymagania KD.23 i
nadaje mu nowe brzmienie:

~System musi pozwala¢ na gromadzenie danych o nadgodzinach
wynikajgcych z ustawy o pracownikach samorzgdowych oraz z Kodeksu
Pracy. Musi by¢ mozliwos¢ wprowadzania godzin nadliczbowych od-do z
mozliwoscig automatycznego poréwnania z rejestrem czasu pracy w
przypadku pracy w budynku jednostki lub realizacja zgodna ze zleceniem w
przypadku pracy poza budynkiem jednostki. Musi by¢ dostepna Informacja
dla pracodawcy o faktycznym czasie nadgodzin, wykorzystanej
rekompensacie w postaci czasu wolnego lub rekompensaty pienieznej.
Powyzsze informacje rowniez dostepne na portalu pracowniczym.”

Pytanie nr 143

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan
PP. 1

System musi obstugiwac obszar Portalu Pracownika, ktory umozliwi:

a) obstuge wnioskéw urlopowych: skfadanie, akceptacja,
rezygnacja (anulowanie), przekazanie zaakceptowanych wnioskéw do
dziatu kadr,



b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentéw pracowniczych / wnioskéw
(np. wniosku urlopowego, stanu urlopu (przystugujacy, planowany,
wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)

c) informacja o koniecznosci ztoZzenia wniosku o zasitek opiekunczy (Z-
15 A |lub B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki nad
chorym dzieckiem lub cztonkiem rodziny

d) przekazywanie paskoéw wynagrodzen,

e) podglad przekazanych wynagrodzen,

f) obstuge wnioskéw o swiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,

g) sprawdzenie statusu ztozonego wniosku o przyznanie Swiadczen
socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom os$wiadczen i deklaracji niezbednych do
biezgcej obstugi zatrudnienia,

i) przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru),

J) przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru),

k) obstuge dokumentdéw RCP,

/) obstuge delegacji,

m) obieg dokumentéw dotyczacych dodatkéw/nagrdd (proponuje przetozony
pracownikdow; akceptacja wg hierarchii stuzbowej),

n) obieg zlecen pracy w godzinach nadliczbowych ,

0) planowanie przez przetozonego harmonogramow pracownikow,

p) wglad przez pracownikéw do swoich danych osobowo-adresowych,
danych dotyczacych czasu pracy (nieobecnosci, dane RCP), wykorzystania
limitédw urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania swoich wypftat, kont
bankowych, ztozonych oswiadczen i wnioskdéw, deklaracji podatkowych,
szkolenr BHP.

g) wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikéow
podlegtych wg struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawnien,

r) umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-
ptacowych z autoryzacjq niektdrych z nich przez pracownika kadr i ptac. W
razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki
uwzgledniajgcej przydziat pracownika do osoby go obstugujgcej pod
wzgledem kadrowo-ptacowym i

ustawieniem zastepstw. System rejestruje date zmiany i poczgatku
obowigzywania zmian,

s) obieg osSwiadczert majatkowych z uwzglednieniem:

- informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania decyZzji
administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

- monitorowania terminu ztozenia oSwiadczenia majatkowego (pierwsze,
roczne i ostatnie),

- daty ztozenia oswiadczenia majatkowego,

- pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia majgtkowego,
-wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego (wzér w
zatgczeniu),



t) ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

u) ewidencja i obieg wyjs$¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajacego
obiegiem akceptacyjnym,

v) bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),

w) obieg wnioskow o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajacego
obiegiem akceptacyjnym,

Xx) komunikaty o braku zdarzern RCP (m.in. wejscia, wyjscia, brak
nieobecnosci i jednoczesnie brak odbic),

y) obieg zlecen pracy w godzinach nadliczbowych zgodnie z
przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

z) obieg wnioskdw o prace zdalng zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

aa) obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy
poza urzedem zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,
bb) Obieg wnioskdéw dot. nieobecnosci zgodnie z przyjetym u
zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:

- urlop wypoczynkowy,

- urlop na zgdanie,

- urlop dla niepetnosprawnego,

- urlop kombatancki,

- urlop dla weterana,

- urlop dla represjonowanego,

- urlop okolicznosSciowy,

- urlop opiekunczy,

- opieka nad dzieckiem do lat 14,

- zwolnienie sita wyzsza,

- urlop szkoleniowy

z uwzglednieniem ztozenia poprzez portal oswiadczenia o korzystaniu w
danym roku kalendarzowym, ze

wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad dzieckiem do 14 roku zycia. W
przypadku zwolnienia sita wyzsza

pracownik przy ztoZzeniu pierwszego wniosku okres$la sposdb korzystania z dni
lub godzin w danym roku kalendarzowym,

cc) podpisywanie dokumentdéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
dd) archiwizowanie dokumentéw

Prosimy o:

a) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "c" Iub potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli pracownicy bedq
otrzymywali mailem informacje z systemu ERP o koniecznosci ztozenia
wnioskow Z15-A i Z-15B?

b) wyjasnienie czy wymaganie opisane w p/pkt. ,,j" zostanie uznane za
spetnione jesli system zapisze i udostepni date pierwszego pobrania
zatgcznika. Jednoczesnie zwracamy uwage, ze przepisy nie nakfadajg na



d)

e)

f)

9)

h)

i)

k)

pracodawce obowigzku uzyskania potwierdzenia odbioru Pit-11 przez
Pracownika jesli ten wyrazit zgode na przekazywanie tego typu
dokumentéw w formie elektronicznej,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "k" i wyjasnienie celu i sposobu
obstugi dokumentéw RCP przez Portal Pracowniczy, ewentualne podanie
przyktadu wykorzystania tej funkcjonalnosci, wyspecyfikowanie listy
dokumentéw klasyfikowanych jako RCP, wraz z wskazanych dla nich
obiegiem dokumentoéw,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "m" i podane procesu,
dokumentéw etc. jakie miatyby by¢ odzwierciedlone w portalu
pracowniczym,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "p" i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zapewni wszelkg konieczng pomoc i wsparcie dostawcy
obecnego systemy RCP w procesie integracji z przedmiotowym
rozwigzaniem,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "s" i przekazanie wzoru/zakresu
analizy, o ktérej mowa w tym podpunkcie,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "t" i przekazanie szczeg6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegu akceptacyjnego dot. wyjsé
stuzbowych,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "w" i przekazanie szczego6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegu akceptacyjnego dot.
odpracowania,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "x" i wskazanie w jaki sposob
obecnie realizowana jest funkcjonalnos¢ komunikatéw o braku zdarzen
RCP (m.in. wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i jednoczesnie brak
odbic¢), oraz uszczegdtowienie kryteriow wyzwalajacych wymienione
komunikaty,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "y" i przekazanie szczegdtow
dotyczacych przyjetego u zlecajgcego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "z" i przekazanie szczegdtow
dotyczacych przyjetego u zlecajgcego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "aa" i przekazanie szczeg6tow
dotyczacych przyjetego u zlecajgcego obiegu akceptacyjnego dot. tego
wymagania,

m) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "bb" i przekazanie szczegotow

n)

0)

dotyczacych przyjetego u zlecajacego obiegéw akceptacyjnych dot. tego
wymagania,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "cc" i przekazanie enumeratywnej
listy dokumentédw wymagajacych mozliwosci podpisu kwalifikowanym
podpisem elektronicznym,

doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "o" i przekazanie informacji jak
Zamawiajacy rozumie pojecie "harmonogramy pracownikéw",



p) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "o" i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli funkcjonalnosc bedzie
zrealizowana w systemie ERP w module kadry,

q) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "f' i potwierdzenie, ze
Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli funkcjonalnosc
zostanie obstuzona w Portalu Pracowniczym bez integracji z systemem
ERP,

r) doprecyzowanie wymagania z p/pkt. "I" i potwierdzenie, ze Zamawiajacy
uzna wymaganie za spetnione jesli funkcjonalnos¢ zostanie obstuzona w
Portalu Pracowniczym bez integracji z systemem ERP.

Odpowiedz:
Dotyczy:22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy -
Specyfikacja wymagan. PP.1

Zamawiajacy doprecyzowuje opis wymagania PP.1 poprzez zmiane tresci
SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do projektu umowy - specyfikacja
wymagan dla Czesci 2 wykresla dotychczasowg tres¢ wymagania PP.1 i
nadaje mu nowe brzmienie:

»System musi obstugiwac¢ obszar Portalu Pracownika, ktory umozliwi:

a) obstuge wnioskéw urlopowych: sktadanie, akceptacja, rezygnacja
(anulowanie), przekazanie zaakceptowanych wnioskdow do dziatu kadr,

b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentdw pracowniczych / wnioskéw
(np. wniosku urlopowego, stanu urlopu (przystugujacy, planowany,
wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)

c) informacja o koniecznosci ztozenia wniosku o zasitek opiekunczy (Z-15 A
lub Z-15B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki nad
chorym dzieckiem Ilub cztonkiem rodziny. Nowe wpisy na Portalu
Pracowniczym skutkujq wystaniem powiadomienia drogg mailowg do
pracownika, ktorego dotyczg

d) przekazywanie paskdw wynagrodzen,

e) podglad przekazanych wynagrodzen,

f)  obstuge wnioskdw o sSwiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,

g) sprawdzenie statusu ztozonego wniosku o0 przyznanie Sswiadczen
socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom oswiadczen i deklaracji niezbednych do
biezgcej obstugi zatrudnienia,

i)  przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru,

Jj)  przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru
administrator ma mozliwos¢ zweryfikowania i utworzenia raportéow o
niedostarczonych odebranych i nieodebranych PIT, system zapisze i
udostepni date pierwszego pobrania zatagcznika przez pracownika.)

k) obstuge dokumentdw RCP (zgtaszanie rozpoczecia lub zakoriczania pracy
w przypadku braku mozliwosci odbicia karty RCP na czytniku RCP, obieg



p)

q)

t)

u)
V)

oswiadczen o braku zdarzen wejscia lub wyjscia, obieg zgtoszen o pracy

catodniowej poza urzedem, szkoleniu)

obstuge delegacji,

obieg dokumentow dotyczacych sktadania propozycji przez przetozonych

dodatkdéw/nagréd dla pracownikéw.

mozliwos¢ planowania przez przetozonego harmonogramow czasu pracy

dla pracownikow.

wglad przez pracownikow do swoich danych osobowo-adresowych,

danych dotyczacych czasu pracy (nieobecnosci, dane RCP),

wykorzystania limitdw urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania

swoich wypftat, kont bankowych, ztozonych oswiadczen i wnioskow,

deklaracji podatkowych, szkolers BHP, koniec waznosSci badan lekarskich,

wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikéw podlegtych

wg struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawniern,

umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-

ptacowych z autoryzacjq niektorych z nich przez pracownika kadr i ptac.

W razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki

uwzgledniajgcej przydziat pracownika do osoby go obstugujgcej pod

wzgledem kadrowo-ptacowym i ustawieniem zastepstw. System

rejestruje date zmiany i poczgtku obowigzywania zmian,

obieg oswiadczenn majatkowych z uwzglednieniem:

— informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania
decyzji administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

— monitorowania terminu ztozenia oswiadczenia majgtkowego
(pierwsze, roczne i ostatnie),

— daty ztozenia oSwiadczenia majgtkowego,

— pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia majatkowego,

— wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego (wzdr w
zatgczeniu),

ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego

obiegiem akceptacyjnym,

Kroki procesu:

— pracownik wnioskuje,

— bezposredni przetozony akceptuje,

— akceptacja finalna na poziomie Dyrekcji

ewidencja i obieg wyjs¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego

obiegiem akceptacyjnym,

— pracownik wnioskuje,

— bezposredni przetozony akceptuje,

— akceptacja finalna na poziomie Dyrekcji

bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),

obieg wnioskéw o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajacego

obiegiem akceptacyjnym,

- pracownik wnioskuje,
- bezposredni przetozony akceptuje,



w)

y)

aa)

— akceptacja finalna na poziomie Dyrekcji

komunikaty o braku zdarzen RCP (wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i
jednoczesnie brak odbié, odbicia i jednoczesnie nieobecnosci, pracownik
obecny mimo dnia wolnego, spoézZnienia, zbyt wczesne przyjscie,
wczesniejsze wyjscie, zbyt pézne wyjscie, niezachowanie odpoczynku
dobowego, zbyt dtugi czas przejscia pomiedzy budynkami danej
jednostki).

System musi generowac raporty i wysyta¢ powiadomienia zbiorcze dla
przetozonych zawierajgce informacje o pracownikach podlegtych zgodnie
ze strukturg organizacyjng w pracy w powyzej wskazanych sytuacjach.
Komunikaty wskazane powyzej System musi wysyta¢ automatycznie o
ustawionej godzinie rano (np. 8:15), a takze po recznym wywotaniu przez
uzytkownika za obszaru KD. W kazdym trybie w powiadomieniach muszg
by¢ uwzgledniane dane aktualne na moment ich generowania,

obieg zlecen pracy w godzinach nadliczcbowych zgodnie z przyjetym u
Zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

— pracownik lub osoba w jego imieniu wnioskuje,

— bezposredni przetozony akceptuje,

— akceptacja finalna na poziomie Dyrekcji,

- weryfikacja Kadr,

obieg wnioskéw o prace zdalnq zgodnie z przyjetym u zlecajacego
obiegiem akceptacyjnym,

— pracownik wnioskuje,

— bezposredni przetozony akceptuje

obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy
poza urzedem zgodnie z przyjetym u Zzlecajgcego obiegiem
akceptacyjnym,

— pracownik wnioskuje,

— bezposredni przetozony akceptuje,

— akceptacja na poziomie Dyrekcji

Obieg wnioskow dot. nieobecnosci zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:

— urlop wypoczynkowy,

— urlop na zgdanie,

— urlop dla niepetnosprawnego,

— urlop kombatancki,

— urlop dla weterana,

— urlop dla represjonowanego,

— urlop okolicznosciowy,

— urlop opiekunczy,

— opieka nad dzieckiem do lat 14,

— zwolnienie sita wyzsza,

— urlop szkoleniowy

z uwzglednieniem ztoZzenia poprzez portal osSwiadczenia o korzystaniu w
danym roku kalendarzowym, ze wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad



dzieckiem do 14 roku zycia. W przypadku zwolnienia sita wyzsza pracownik
przy ztozeniu pierwszego wniosku okresla sposdob korzystania z dni lub
godzin w danym roku kalendarzowym,
Poza urlopem na Zzadanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekunczy:
— pracownik wnioskuje,
— akceptacja przez osobe zastepujacg,
-~ akceptacja bezposredniego przetozonego,
— akceptacja Dyrektora.
Urlop na zadanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekunczy:
— pracownik wnioskuje,
— do wiadomosci: bezposredni przetozony,
do wiadomosci: Dyrektor.
bb) podpisywanie dokumentéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym(
listy ptac, PIT, IMIR)
cc) wydruk wszystkich dokumentow ztoZonych bgdz udostepnionych
pracownikowi,
dd) mozliwos¢ ustawienia przez pracownika powiadomienia na adres e-mail o
nowych zdarzeniach / informacjach na portalu pracowniczym,
ee) alerty w przypadku braku akceptacji dokumentdw w obiegu,
ff) archiwizowanie dokumentow zgodnie z wymogami ustawowymi”

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia.

AD. e) W wymaganiu w ppkt o Zamawiajacy nie wskazat, ze majg byc¢
prezentowane korekty. Portal ma prezentowac dane finalne.

AD. f) Zamawiajacy wyraznie wskazuje, ze nie ma zadnego systemu RCP.
RCP to wytgcznie generowane przez czytniki zapisy w bazie danych o
zdarzeniach czasu pracy poszczegdlnych pracownikow.

AD g) Po stronie RCP nie ma zadnych API mozliwych do wykorzystania.
Pozyskiwanie danych bedzie sie odbywato skryptowo z bazy danych.

AD r) Wg Zamawiajacego wymaganie nie zostanie spetnione, jesli jego
realizacja bedzie odbywacd sie w systemie ERP, a nie w Portalu Pracownika.

AD s) Zamawiajacy nie uzna wymagania za spetnione - wymaga integracji

AD t)Zamawiajacy nie uzna wymagania za spetnione - wymaga integracji

Pytanie nr 144

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja
wymagan
PP.2
System w obszarze PP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu



Prosimy o:
a) doprecyzowanie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem "innymi
obszarami Systemu",
b) przekazanie enumeratywnej listy obszaréw systemu, z ktérymi Portal
Pracowniczy ma automatycznie wymieniac¢ dane.

Odpowiedz:

System w obszarze PP musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu; to jest ze wszystkimi pozostatymi obszarami
wskazanymi w wymaganiach

Pytanie nr 145

Dotyczy:
e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan

PP.3

System umozliwia komunikacje z pracownika z pracownikami dziatu Kadr,

Ptac lub Socjalnego poprzez funkcjonalnos¢ typu czat. Pracownik ma

mozliwos¢ w zadania pytania, oznaczenia kategorii pytania, ktore system

skieruje bezposrednio do osoby wskazanej w systemie jak obstugujgca jego

sprawy w danej

kategorii. W systemie widoczna jest informacja o dostepnosci osoby do

ktorej kierowane jest pytanie na podstawie informacji o jej zalogowaniu do

systemu.

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione jesli
Pracownik bedzie miat mozliwos¢ realizacji swoich spraw pracowniczych za
pomocg innych funkcjonalnosci Portalu Pracowniczego jak. np. wnioski,
ankiety, centrum dokumentéw czy powiadomienia.

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 146

Dotyczy:

e 22.Cz.2 - Zat. nr8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do Umowy - Specyfikacja

wymagan

PP.4
System umozliwia definiowanie harmonogramu zdarzen, ktore powodujg
wyswietlanie sie uzytkownikowi informacji lub ostrzezen w Portalu
Pracowniczym, np.: Informacji o terminie sktadania wnioskéw o
dofinansowanie, informacji o koricu okresu rozliczeniowego, itp.



Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za spetnione jesli
system ERP wygeneruje komunikat o zdarzeniu, a Portal pracowniczy
wyswietli go w funkcjonalnosci Powiadomienia. Pracownik rownoczesnie
moze otrzymac maila z tgq sama informacija,

b) przekazanie enumeratywnej listy typéw zdarzen, ktérych komunikaty
majq dotyczyc.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w zakresie pytania a) i b) potwierdza.

Pytanie nr 147

Zamawiajacy w zakresie czesci nr 1 zamdwienia sformutowat warunki udziatu
w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej - w Rozdziale
6 SWZ ,PODSTAWY WYKLUCZENIA I WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU”,
pkt. 6.2.4. - w sposob nastepujacy:

LZamawiajgcy uzna warunek za spetniony, gdy:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu kadrowo-pfacowego i
Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 2 lat (24 miesiecy) ustugi
utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do zmian prawnych dla co
najmniej 3 podmiotéow publicznych (Jednostek Samorzadu Terytorialnego:
Urzedy Miast/Gminy Ilub Urzedy Marszatkowskie) zatrudniajgcych po co
najmniej 400 pracownikdw. Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi
obstugiwac polskg ustawe o pracownikach samorzadowych.

Uwaga:

Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu Swiadczone jednoczesnie
dla trzech podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centréow ustug wspdlnych)
albo

trzy wdrozenia w ramach trzech umoéw /kontraktow dla trzech rdznych
podmiotéw publicznych

2) Wykonawca dysponuje Iub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamdwienia osobami spetniajgcymi ponizsze wymagania:

a) kierownik projektu (2 osoby) - Personel kluczowy posiada minimum 7 letnie
doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg metodyk zwinnych; brat
udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektami o wartosci 3.000 000 zt brutto
kazdy, w ktérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;
b) analityk biznesowo-systemowy (3 osoby) - Personel kluczowy posiada
minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu prac analitycznych
w projektach informatycznych,; brat udziat w co najmniej 2 projektach o
wartosci 2.000.000 zt brutto kazdy, w ktdérych dostosowano system kadrowo-



ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i nastepnie go utrzymywano przez okres
minimum 24 miesiecy;

c) programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3 letnie
dosSwiadczenie zawodowe w zakresie programowania w technologii, w ktorej
Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu; brat udziat w
przynajmniej 3 projektach o wartosci 2.000.000 zt brutto kazdy, w ktdrych
dostosowano system kadrowo-ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i
nastepnie je utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy

d) architekt systemow IT - Personel kluczowy posiada minimum 5 letnie
doswiadczenie w projektowaniu systemow informatycznych w Srodowiskach
zwirtualizowanych; zna technologie, w ktdérej Wykonawca opracowat system
oferowany Zamawiajgcemu, brat udziat w co najmniej 2 projektach o wartosci
3.000 000 zt brutto kazdy, w ktdérych wdrozono system kadrowo-pfacowy
oferowany przez Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres
minimum 24 miesiecy.

Uwaga:

w przypadku Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia,
warunek bedzie oceniany tgcznie dla wszystkich Wykonawcow,

jedna osoba moze petni¢ tylko jedng funkcje w ramach danego zamdwienia.”

Wymdg wykazania sie realizacjqg co najmniej trzech wdrozen systemoéw
kadrowo-ptacowych w podmiotach publicznych zatrudniajgcych minimum 400
pracownikdw w okresie ostatnich pieciu lat stanowi warunek, ktéry znaczaco
przekracza uzasadnione potrzeby Zamawiajacego w zakresie weryfikacji
doswiadczenia wykonawcy. Kryterium to w sposéb sztuczny ogranicza krag
potencjalnych wykonawcow jedynie do podmiotow, ktére w ostatnich latach
realizowaty wdrozenia w najwiekszych jednostkach samorzadowych - takich
jak urzedy marszatkowskie, miasta wojewddzkie lub najwieksze powiaty.
Wedtug analizy Wykonawcy, opartej na publicznie dostepnych danych
statystycznych GUS dotyczacych liczby Jednostek Samorzadu Terytorialnego
(w szczegolnosci 16 Urzedow Marszatkowskich oraz 66 miast na prawach
powiatu) oraz typowego cyklu zycia systeméw ERP wynoszgcego ok. 7-15 lat,
potencjalna liczba wdrozehA nowych systemdéw kadrowo-ptacowych w
jednostkach samorzadu terytorialnego (JST) zatrudniajacych co najmniej 400
pracownikdw w okresie ostatnich pieciu lat jest z koniecznosci bardzo
ograniczona. W konsekwencji warunek ten prowadzi do faktycznego
wykluczenia z postepowania wszystkich pozostatych wykonawcéw, w tym
podmiotdéw posiadajacych szerokie doswiadczenie w projektach dla mniejszych
JST oraz instytucji administracji publicznej o analogicznej skali ztozonosci i
ryzyka wdrozeniowego.

Dodatkowo, Zamawiajqcy ustanowit nadmierne wymagania wobec personelu
kluczowego, naktadajgc obowigzek wykazania sie dos$wiadczeniem kazdej
osoby (kierownika projektu, analityka, programisty, architekta) w co najmniej
2-3 projektach o wartosci 2-3 min zt. taczne spetnienie tego warunku przez
dziewie¢ o0sO6b oznacza konieczno$¢ posiadania przez ~wykonawce



doswiadczenia obejmujacego dziesigtki duzych projektow - liczba ta jest
razaco nieadekwatna do rzeczywistego rynku wdrozen w sektorze publicznym
i przekracza racjonalne potrzeby weryfikacji zdolnosci wykonawcy do realizacji
zamoéwienia.
Tego rodzaju kumulacja wymagan - zardwno w zakresie referencji, jak i
doswiadczenia personelu - prowadzi do de facto eliminacji wszystkich
potencjalnych wykonawcow z rynku, z wyjatkiem ewentualnych pojedynczych
podmiotow, ktore mogtyby dysponowac¢ takimi referencjami w wyniku
specyficznego splotu okolicznosci. W efekcie postepowanie ma charakter
niekonkurencyjny i stoi w sprzecznosci z zasadami okreslonymi w art. 16 pkt
1i3 PZP.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zmiany warunku okreslonego w
Rozdziale 6 SWZ ,PODSTAWY WYKLUCZENIA I WARUNKI UDZIALU W
POSTEPOWANIU”, pkt. 6.2.4.i nadanie mu nastepujgcego brzmienia:
e W ZAKRESIE CZESCI NR 1
,Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, gdy:
1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego i Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 2 lat
(24 miesiecy) ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do
zmian prawnych dla co najmniej 2 podmiotow publicznych (Jednostek
Samorzadu  Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy Ilub  Urzedy
Marszatkowskie) zatrudniajagcych po co najmniej 400 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-pfacowy musi obstugiwaé polskg ustawe o
pracownikach samorzgdowych.
Uwaga:
Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze:
jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu sSwiadczone
jednocze$nie dla dwéch podmiotéwpublicznych (w ramach tzw.
centrow ustug wspdlnych)
albo
dwawdrozenia w ramach dwoéch umdw /kontraktow dla dwdch
roznych podmiotéwpublicznych
2) Wykonawca dysponuje Ilub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamowienia osobami spetniajgcymi ponizsze wymagania:

a) kierownik projektu (1 osoba) - Personel kluczowy posiada
minimum 7 letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomoca
metodyk zwinnych,; brat udziat w kierowaniu co najmniej 2 projektami
o0 wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy, w ktérych wdrozono system
kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce | nastepnie go
utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;

b) analityk biznesowo-systemowy (3 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 3 letnie doswiadczenie zawodowe w
prowadzeniu prac analitycznych w projektach informatycznych,; brat



udziat w co najmniej 2 projektach o wartosci 1.500.000 zt brutto
kazdy, w ktérych dostosowano system kadrowo-ptacowy do wymagan
Zamawiajgcego i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy;

c) programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3 letnie
doswiadczenie zawodowe w zakresie programowania w technologii, w
ktérej Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu; brat
udziat w przynajmniej 2 projektach o wartosci 1.500.000 zt brutto
kazdy, w ktdrych dostosowano system kadrowo-ptacowy do wymagarn
Zamawiajgcego i nastepnie je utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z autopoprawkg dokonang w pkt 1 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 148

Zamawiajacy w zakresie czesci nr 2 zamdwienia sformutowat warunki udziatu
w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej - w Rozdziale
6 SWZ ,,PODSTAWY WYKLUCZENIA I WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU”,
pkt. 6.2.4. - w sposob nastepujacy:

~Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego i swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 2 lat
(24 miesiecy) ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do
zmian prawnych dla co najmniej 3 podmiotéw publicznych (Jednostek
Samorzadu  Terytorialnego: Urzedy  Miast/Gminy Ilub  Urzedy
Marszatkowskie) zatrudniajgcych po co najmniej 200 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwaé polskq ustawe o
pracownikach samorzgdowych

Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu Swiadczone
jednoczesnie dla trzech podmiotdw publicznych (w ramach tzw. centrow
ustug wspdlnych)

albo

trzy wdrozenia w ramach trzech umdw /kontraktow dla trzech réznych
podmiotdéw publicznych

2) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamowienia osobami spetniajgcymi ponizsze wymagania:



a) kierownik projektu (3 osoby) - Personel kluczowy posiada
minimum 7 letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg
metodyk zwinnych; brat udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektami o
wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy, w ktdérych wdrozono system
kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce | nastepnie go
utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;

b) analityk biznesowo-systemowy (4 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 5 letnie doSwiadczenie zawodowe w prowadzeniu prac
analitycznych w projektach informatycznych; brat udziat w co najmniej
2 projektach o wartosci 2.000.000 zt brutto kazdy, w ktorych
dostosowano system kadrowo-ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i
nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;

c) programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3
letnie dos$wiadczenie zawodowe w Zzakresie programowania w
technologii, w ktorej Wykonawca opracowat system oferowany
Zamawiajgcemu,; brat udziat w przynajmniej 3 projektach o wartosci
2.000.000 zt brutto kazdy, w ktdrych dostosowano system kadrowo-
ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i nastepnie je utrzymywano przez
okres minimum 24 miesiecy

d) architekt systemoéw IT - Personel kluczowy (2 osoby) posiada
minimum 5 letnie doswiadczenie w projektowaniu systemow
informatycznych w srodowiskach zwirtualizowanych,; zna technologie, w
ktorej Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu, brat
udziat w co najmniej 2 projektach o wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy,
w ktdérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy.

Uwaga:

w przypadku Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamdwienia, warunek bedzie oceniany {gcznie dla wszystkich
Wykonawcdéw;

jedna osoba moze petni¢ tylko jedng funkcje w ramach danego
zamdwienia.”

Wedtug oceny Wykonawcy Zamawiajacy ustanowit warunki udziatu w
postepowaniu w zakresie zdolnos$ci zawodowej wykonawcy w sposéb
nieadekwatny do przedmiotu zamodwienia, nadmiernie restrykcyjny oraz
prowadzacy do nieuzasadnionego ograniczenia konkurencji.

Wymadg wykazania sie realizacjg trzech wdrozen systemow kadrowo-ptacowych
w podmiotach publicznych zatrudniajgcych co najmniej 200 pracownikéw nie
znajduje racjonalnego uzasadnienia w kontekscie zakresu i charakteru
zamowienia. W praktyce, wymog ten eliminuje znaczng czes$¢ wykonawcéw
posiadajacych realne doswiadczenie w zakresie wdrozen systeméw HR w
jednostkach samorzadu terytorialnego, ktére w wiekszosci przypadkow
zatrudniajgq od kilkudziesieciu do kilkuset pracownikéw.



Z danych rynkowych oraz doswiadczen Wykonawcy wynika, ze w Polsce liczba
jednostek samorzadowych zatrudniajgcych powyzej 200 osdb jest Scisle
ograniczona, a wiekszos¢ z nich posiada juz od wielu lat wdrozone systemy
klasy ERP lub HR, utrzymywane i rozwijane w cyklach 7-15-letnich. W
konsekwencji, liczba wdrozen systemoéow kadrowo-ptacowych w takich
jednostkach w okresie ostatnich 5 lat jest znikoma (kilkadziesigt w skali kraju).
Tym samym, zadanie wykazania sie az trzema projektami w tak wasko
zdefiniowanym segmencie powoduje, ze tylko pojedyncze podmioty mogq
realnie spetni¢ ten warunek - a nawet one niekoniecznie w petnym zakresie
okreslonym przez Zamawiajgcego.

Dodatkowo, Zamawiajacy natozyt nadmierne wymagania wobec personelu
kluczowego, w zakresie czesci nr 2 zamodwienia, okreslajac koniecznosé
dysponowania zespotem liczacym az 12 osob, z ktérych kazda ma wykazacd sie
doswiadczeniem w realizacji 2-3 projektdw o wartosci co najmniej 2-3 min zt
kazdy. Wymdg ten jest razaco nieproporcjonalny do skali zamdwienia oraz
faktycznych potrzeb weryfikacyjnych.

W praktyce, spetnienie tego warunku oznacza, ze wykonawca musiatby
wykona¢ tacznie kilkadziesigt duzych projektéw o znacznej wartosci,
angazujacych ten sam skiad osobowy, co jest nierealne z perspektywy
dostepnosci projektéw tego typu na rynku oraz charakterystyki branzy IT w
sektorze publicznym. Wymadg taki nie jest rowniez powigzany z rzeczywistym
zakresem planowanego zamédwienia, ktére moze byc¢ efektywnie realizowane
przez zespot mniejszy, ale o odpowiednich kompetencjach merytorycznych i
technologicznych.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zmiany warunku okreslonego w
Rozdziale 6 SWzZ ,PODSTAWY WYKLUCZENIA I WARUNKI UDZIALU W
POSTEPOWANIU”, pkt. 6.2.4.i nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

e W ZAKRESIE CZESCI NR 2

,Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, gdy:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy - w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego i Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 2 lat
(24 miesiecy) ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do
zmian prawnych dla co najmniej 2 podmiotowpublicznych (Jednostek
Samorzadu  Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy Ilub  Urzedy
Marszatkowskie) zatrudniajgcych po co najmniej 200 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwac polskq ustawe o
pracownikach samorzgdowych

Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu Swiadczone
jednoczes$nie dla dwoéchpodmiotow publicznych (w ramach tzw.
centrow ustug wspdlnych)

albo



dwa wdrozenia w ramach dwoéch umdw /kontraktéw dla dwoch
réznych podmiotow publicznych

2) Wykonawca dysponuje Ilub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamdwienia osobami spetniajagcymi ponizsze wymagania:

a) kierownik projektu (1 osoba) - Personel kluczowy posiada
minimum 7 letnie dosSwiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg
metodyk zwinnych; brat udziat w kierowaniu co najmniej 2 projektami
o wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy, w ktdrych wdrozono system
kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce i nastepnie go
utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;

b) analityk biznesowo-systemowy (3 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 3 letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu
prac analitycznych w projektach informatycznych, brat udziat w co
najmniej 2 projektach o wartosci 1.500.000 zt brutto kazdy, w
ktérych dostosowano system kadrowo-pftacowy do wymagan
Zamawiajgcego i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy;

c) programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3
letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie programowania w
technologii, w ktorej Wykonawca opracowat system oferowany
Zamawiajgcemu; brat udziat w przynajmniej 2 projektach o wartosci
1.500.000 zt brutto kazdy, w ktorych dostosowano system kadrowo-
ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i nastepnie je utrzymywano przez
okres minimum 24 miesiecy

d) architekt systemow IT - Personel kluczowy (1 osoba) posiada
minimum 5 letnie doswiadczenie w projektowaniu systemow
informatycznych w Srodowiskach zwirtualizowanych,; zna technologie, w
ktorej Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu, brat
udziat w co najmniej 2 projektach o wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy,
w ktérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy.

Uwaga:

w przypadku Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia, warunek bedzie oceniany tacznie dla wszystkich
Wykonawcdéw;

jedna osoba moze petni¢ tylko jedng funkcje w ramach danego
zamowienia.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z autopoprawka dokonang w pkt 1 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.



Pytanie nr 149

Zamawiajacy dokonat opisu przedmiotu zamdwienia w  sposéb
niejednoznaczny, niepetny i niewystarczajaco precyzyjny, co skutkuje brakiem
mozliwosci rzetelnego przygotowania oferty i poréwnania ofert. W
dokumentacji przetargowej zastosowano zwroty (rézne rodzaje, dowolne
atrybuty, dowolne ilosci, dowolne kombinacje, itp., np., m.in., w szczegdlnosci,
wszystkich raportow), ktére nie okreslajg jednoznacznie zakresu, sposobu
dziatania ani funkcjonalnos$ci wymaganych przez Zamawiajacego, zawartych w
specyfikacji wymagan stanowigcej odpowiednio zatgcznik nr 1 do obu wzoréw
Umoéw (Zataczniki nr 8a i 8b do SWZ):

.® KD.5 System musi umozliwia¢ definiowania réznych rodzajow

taryfikatorow i przypisywania ich do jednostek, w ktérych maja

obowigzywac.

System musi wykorzystywaé zdefiniowane taryfikatory do kontroli

prawidtowosci danych; to jest:

- minimalnego i maksymalnego wynagrodzenia zasadniczego zgodnie z

przyznang kategoriq zaszeregowania,

- maksymalnego dodatku funkcyjnego zgodnie z przyznang stawkg

- maksymalnej kwoty dodatkdw specjalnych zgodnie z odpowiednimi

przepisami

- maksymalnej wysokosci prowizji okreslonej odpowiednimi przepisami

e KD.7 System musi mie¢ mozliwos¢ raportowania i filtrowania wgladéw

w dane pracownikdw z podziatem na zatrudnionych na umowe o prace

aktualnie i pracownikéw archiwalnych (na dowolnie wybrang date/okres), a

takze filtrowanie wg dowolnych atrybutow przypisanych do danej

osoby.

Dotyczy to wszystkich rodzajow umdw,; w tym cywilno-prawnych.

e KD.26 System musi przeprowadza¢ ocene czasu pracy wg dowolnej

ilosci typow rozliczen czasu pracy:

- state godzin pracy - pracownik rozliczany jest wedtug godzin pracy

podanych w przypisanym harmonogramie czasu pracy,

- rzeczywisty czas pracy - pracownik rozliczany jest za przepracowany czas

pracy (wejscia i wyjscia), przy czym nadwyZzki wynikajgce z wczesniejszego

przyjscia lub pézZniejszego wejscia sq ignorowane, oprocz sytuacji gdy w

systemie jest informacja o godzinach nadliczcbowych lub o odpracowaniu,

- rzeczywisty czas pracy z tolerancjq - pracownik rozliczany jest za

przepracowany czas pracy (wejscia i wyjscia) jw. ale z uwzglednieniem 15

minutowej tolerancji (z mozliwoscia modyfikacji czasu tolerancji) - w

przypadku niedopracowania czasu pracy z powodu spdznienia lub wyjscia

prywatnego w godzinach pracy do czasu pracy zostanie zaliczony czas

wynikajacy z odbicia wyjscia, przewidzianego w tolerancji lub pozostajgcy

do uzupetnienia dobowej normy czasu pracy w zaleznosci, ktdra sytuacja

wystapi wczesniej,

- zadaniowy czas pracy,

- ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy



- czas pracy radcy prawnego

e ED.5 W odniesieniu do rejestrow wymienionych powyzej w obszarze
Szkolenia musi by¢ mozliwos$¢ generowania zestawien i raportow w oparciu
o dowolne kombinacjedanychz opcjq eksportu do programu Excel. Np.
ilos¢ odbytych szkolerr w danym roku, liczba przeszkolonych pracownikdéw
w danych komdrkach organizacyjnych, sumy catkowite i czeSciowe kosztow
poniesionych na cele szkoleniowe, listy pracownikow danego szkolenia,
liczba pracownikdw, ktdrzy otrzymali dofinansowanie

e FS.1 Mozliwos¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskdow
o dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:

nazwisko i imie pracownika wraz z komdrkgq organizacyjng, imiona i
nazwiska cztonkéw rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny, tj.
wspotmatzonek, dziecko do 18 roku zycia, dziecko do 25 roku Zycia uczace
sie niepracujgce, dziecko niepetnosprawne o0 znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek, dochdd na cztonka rodziny, kwota
dofinansowania na jednego cztonka rodziny, kwota wyptacanego
dofinansowania na wszystkich cztonkdw rodziny, nr ewidencyjny
pracownika, nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy.

Natomiast w przypadku emerytow rowniez PESEL, urzad skarbowy, adres
zamieszkania oraz nr konta bankowego.

Wszystkie powyzsze dane trafiajg do rejestru, a imiona i nazwiska cztonkéw
rodziny znajdg sie w rejestrze pod informacjq czy jest to gospodarstwo
jednoosobowe Iub wieloosobowe - podziat ten zostanie rowniez
uwzgledniony przy kryteriach dofinansowania.

Dodatkowo przy sktfadaniu wniosku do dziatalnosci kulturalno-oswiatowej
oraz sportowo-rekreacyjnej mozliwos¢ dokonania wyboru rodzaju
dofinansowania: dofinansowanie w formie gotéwki czy dofinansowanie

do karty sportowej.

Mozliwos¢ ztozenia wniosku o karte sportowg bez dofinansowania z zfss.
Mozliwos¢ wyboru rodzaju karty sportowej. Mozliwos¢ ztoZzenia wniosku o
rezygnacje z karty sportowej.

Blokada termindw sktadania wnioskdw o karty sportowe do konkretnego
dnia na kolejny miesigc.

Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do wypoczynku mozliwos¢ wstrzymania
wniosku - oczekuje na dokumentacje, jezeli pracownik zaznaczyt opcje z
fakturg

Mozliwos¢ raportowania wnioskow pod wzgledem ich ilosci, przedziatow
finansowych, ilosci oséb w rodzinie

itp.

Dane pracownikdw muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry

e FS.14 Systemu musi umoZzliwiac:

- generowanie raportow o wypfacanych Swiadczeniach z podziatem na
rodzaje Swiadczenia np. zapomoga losowa, zapomoga socjalna,
wypoczynek, pozyczki, sport i kultura itp.,



- generowanie raportéw o rodzaju sSwiadczenia np. zapomogi wyptacane w
danym roku z podziatem na rodzaje gospodarstw (jednoosobowe i
wieloosobowe),

- generowanie raportow o udzielonych pozyczkach w danym roku oraz
harmonogramie i wysokosSci spfat, a takze informacji o braku spfat
pozyczek,

- generowanie raportow z jakich swiadczen skorzystat pracownik/emeryt w
danym roku, latach itp.,

- sporzadzanie sprawozdan, z ktorych mozna uzyskaé nastepujgce
informacje: ile pozyczek w danym roku zostato udzielonych, na jakie kwoty,
kiedy nastgpi sptata pozyczki, jaka kwota i ilo$¢ rat pozyczki pozostaty do
sptaty przez pozyczkobiorce itp., ponadto informacja jakie pozyczkobiorca
ma zalegtosci w sptacie pozyczki,

- sporzgdzanie sprawozdan, z ktorych mozna uzyskaé nastepujgce
informacje: ile zostato ztozonych wnioskow, ile jest gospodarstw
jednoosobowych, dwu, trzy i cztero osobowych, ile rodzin z dzie¢mi do 18
roku zycia, ile rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi itp. ztozyto wnioski w
réznych okresach np.: rocznych, miesiecznych lub na inny wybrany okres
e PP.1 w) komunikaty o braku zdarzern RCP (m.in. wejscia, wyjscia, brak
nieobecnosci i jednoczesnie brak odbic),

e PP.4 System umoZzliwia definiowanie harmonogramu zdarzen, ktdre
powodujg wyswietlanie sie uzytkownikowi informacji lub ostrzezen w
Portalu Pracowniczym, np.: Informacji o terminie skfadania wnioskow o
dofinansowanie, informacji o koricu okresu roliczeniowego, itp

e PL.80 Wszystkie tworzone dokumenty muszg mie¢ mozliwos¢ zapisu w
odpowiednim formacie, podgladu, wydruku bezposrednio z systemu,
(ewentualnej edycji w przypadku wystawianych zaswiadczen o
wynagrodzeniu, RP-7, Z-3, zaswiadczen dla emerytow/rencistow itp.

e PL.81 System musi zapewnié prawidtowq archiwizacje dokumentow
ptacowych w szczegdlnosci list ptac, kartotek wynagrodzen, kart
zasitkowych

e PL.82 System musi umoZzliwia¢ wysytke wszystkich raportow(np.
paskow wynagrodzen, PIT, IMIR) do pracownikdw na PP z mozliwoscig ich
podpisania podpisem kwalifikowanym i ustawieniem wymagalnosci
potwierdzenia doreczenia

e PKZP.7 System musi umoZzliwia¢ sporzgdzanie i drukowanie raportéw wg
parametrow wskazanych przez uzytkownika (w tym zakres dat)
dotyczacych w szczegdlnosci: zgromadzonych wkfadéw, wycofanych
wktaddéw, wysokosci wpisowego, udzielonych pozyczkach, wysokoSci
zadtuzenia, wypftat zasitkdw pogrzebowych, cztonkdw PKZP nie
sptacajgcych pozyczki, zestawienie poreczycieli sptacajacych pozyczki za
innych cztonkéw PKZP.

e RAP.1 System musi udostepni¢ mechanizmy (narzedzie raportowo
analityczne) do tworzenia dowolnych raportow i statystyk na podstawie



wszystkich danych zawartych w Systemie w okresie od do oraz na wskazany
dzien, a takze wypfat w danym okresie i za dany okres

e RAP.12 System musi umoZzliwia¢ tworzenie samodzielnych szablondéw
wydrukow | wigzania ich ze Zzrddtem danych w systemie. (np. jak
korespondencja seryjna)”

Zgodnie z art. 99 ust. 1 PZP przedmiot zamdéwienia nalezy opisa¢ w sposéb
jednoznaczny, wyczerpujacy, przy uzyciu dostatecznie doktadnych i
zrozumiatych okreslen. Uzyte przez Zamawiajacego sformutowania ,rdzne
rodzaje, dowolne atrybuty, dowolne ilosci, dowolne kombinacje, itp., np.,
m.in., w szczegdlnosci, wszystkich raportow” nie spetniajg tego wymogu,
poniewaz nie wskazujg, jakie doktadnie czynnosci lub funkcje system ma
realizowac, sg do zwroty niedookreslone.

Tak niedookreslone warunki zamowienia, ktérych zostaty opisane w sposdéb
niejednoznaczny, mogg by¢ rozumiane w rézny sposéb przez rdéznych
wykonawcow, co prowadzi do braku poréwnywalnosci ofert oraz ryzyka, ze
Zamawiajacy wybierze oferte niezgodnag z rzeczywistymi potrzebami, tym
samym niezgodng z wymaganiami SWZ.

Niejasne okreslenie wymagan narusza takze zasade uczciwej konkurencji i
rownego traktowania wykonawcow (art. 16 pkt 1 i 3 PZP), gdyz wykonawcy
nie majg rownych szans na przygotowanie oferty obejmujacej faktyczny zakres
zamoéwienia.

Prawidlowy opis powinien zawiera¢ jednoznaczne wymagania funkcjonalne
(np. okreslenie rodzaju danych, zakresu operacji, warunkéw brzegowych,
ograniczen lub parametrow, ktére system ma spetniac), a nie pozostawiac ich
do ,dowolnej” interpretacji.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o zmiany w tresci specyfikacji
wymagan stanowigcej zatacznik nr 1 do wzoru uméw na czes¢ nr 1 i 2,
stanowigcej odpowiednio zatacznik nr 8a (czes¢ nr 1) i 8b (czes¢ nr 2) do SWZ
poprzez wykreslenie z tresci wymagan: KD.5, KD.7, KD26, ED.5, FS.1, FS.14,
PP.1, PP.4, PL.80, PL.81, PL.82, PKZP.7, RAP.1, RAP.12 (i z wszystkich innych,
gdzie takie nieprecyzyjne sformutowania zastosowano) niejednoznacznych,
niewyczerpujacych i nieprecyzyjnych wyrazen typu: rézne rodzaje, dowolne
atrybuty, dowolne ilosci, dowolne kombinacje, itp., np., m.in., w szczegdlnosci,
wszystkich raportéw.

Odpowiedz:

KD.5 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.—-
zamawiajacy zmodyfikowat zapis w odpowiedzi na pytanie 25.

KD.7 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowq tres¢ wymagania KD.7 i nadaje nowe brzmienie:



»System musi mie¢ mozliwos¢ raportowania i filtrowania wgladéw w dane
pracownikdow z podziatem na zatrudnionych na umowe o prace aktualnie i
pracownikdow archiwalnych (na dowolnie wybrang date/okres), a takze
filtrowanie wg atrybutdw przypisanych do danej osoby, ktdre sq dostepne w
Systemie.

Dotyczy to wszystkich rodzajow umdw; w tym cywilno-prawnych.”

KD.26 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania KD.26 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi przeprowadzal ocene czasu pracy wg przypisanego do danego
pracownika typu rozliczenia czasu pracy spos$rod ponizszych:

- state godzin pracy - pracownik rozliczany jest wedtug godzin pracy
podanych w przypisanym harmonogramie czasu pracy,

- rzeczywisty czas pracy - pracownik rozliczany jest za przepracowany czas
pracy (wejscia i wyjscia), przy czym nadwyzki wynikajgce z wczesniejszego
przyjscia lub pézniejszego wejscia sq ignorowane, oprocz sytuacji gdy w
systemie jest informacja o godzinach nadliczbowych lub o odpracowaniu,

- rzeczywisty czas pracy z tolerancjq - pracownik rozliczany jest za
przepracowany czas pracy (wejscia i wyjscia) jw. ale z uwzglednieniem 15
minutowej tolerancji (z mozliwoscig modyfikacji czasu tolerancji) - w
przypadku niedopracowania czasu pracy z powodu spdznienia lub wyjscia
prywatnego w godzinach pracy do czasu pracy zostanie zaliczony czas
wynikajgcy z odbicia wyjscia, przewidzianego w tolerancji lub pozostajacy do
uzupetnienia dobowej normy czasu pracy w zaleznosci, ktdéra sytuacja
wystapi wczesniej,

- zadaniowy czas pracy

- ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy

- czas pracy radcy prawnego.”

ED. 2 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania ED.2 i nadaje nowe brzmienie:

~Rejestr szkolen otwartych musi zawiera¢ nastepujgce dane uporzgdkowane
w kolumnach w podanej kolejnosci i wg nazw (zaznaczone pogrubiong
czcionkq):
1. numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.
2. nazwisko i imie (do wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego wpisania,
w jednym wniosku szkoleniowym moze pojawi¢ wiecej niz 1 pracownik
- kazdy z pracownikédw musi mie¢ oddzielny wiersz tak, jak w Excelu,
poniewaz moga by¢é rdézne decyzje odnosnie poszczegodlnych
pracownikow).



9.

10.

11.

komorka organizacyjna (1) - skrot nazwy departamentu Urzedu do
wyboru z listy Ilub mozliwos¢ recznego wpisania skrotu nazwy
departamentu Urzedu Ilub opcja ,nie dotyczy” (w przypadku kiedy
komdrka organizacyjna nie podlega pod zaden departament)

komorka organizacyjna (2) - skrot nazwy
wydziatu/biura/zespotu/pionudo wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego
wpisania skrotu nazwy wydziatu/biura/zespotu/pionu Urzedu lub opcja
~hie dotyczy”.

termin szkolenia (mozliwo$¢ wybrania jednej lub kilku dat szkolenia,
a takze opcji od.. do..).

. forma szkolenia (online, stacjonarne - do wyboru) oraz opcja

recznego dopisania innej formy szkolenia.
termin CRP (mozliwos¢ wyboru daty z kalendarza oraz alternatywnie
opcja: ,nie dotyczy”).

. organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy firmy szkoleniowej, a

takze zapamietywania wpisanych juz nazw firm w systemie tak, aby
przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa firmy szkoleniowej
pojawiata sie do wyboru).
tytul szkolenia (wpisywany recznie).
decyzja pracodawcy (do wyboru: zgoda, odbyte, brak zgody, bez
rozpatrzenia oraz mozliwo$¢ recznego opisania innego przebiegu sprawy).
koszt szkolenia (wpisywany recznie, rowniez mozliwo$¢ wpisania opcji
0 zf, ktdéra dotyczy szkolen bezptatnych). Mozliwos¢é wprowadzenia opcji
biezacego sumowania wszystkich kosztow, jak w excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkéw przeznaczonych na

12,

13.

14.

15.

16.

szkolenia otwarte w danym roku.

zaptata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zh).

miejsce szkolenia (mozliwos¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja ,nie dotyczy”).

obszar tematyczny (mozliwos¢ wpisania recznie obszaru, a takze
zapamietywania wpisanych juz nazw tak, aby przy nowej sprawie
uprzednio wpisana nazwa obszaru pojawiata sie do wyboru).

dokument (mozliwos¢ odznaczenia przy kazdym z pracownikéw faktu
dostarczenia dokumentdéw potwierdzajacych ukonczenie szkolenia Iub
opcja ,nie dotyczy).

uwagi (mozliwos¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: , nie
dotyczy”.

W rejestrze szkolen otwartych powinno znalez¢ sie zestawienie sktadajgce sie
z trzech pozycji:

1. limit srodkdéw finansowych (wpisywany recznie)

2. wykorzystane srodki finansowe (jako suma kwot wpisywanych w pozycji
nr 11 czyli koszt szkolenia).



3. wolne srodki finansowe (réznica pomiedzy limitem Srodkoéw finansowych a
wykorzystanymi Srodkami finansowymi).

Srodki finansowe ujete w pkt 2 i 3 — aktualizowane na biezgco przez system.
Po zakonczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
panelu pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
szkoleniu byta rowniez widoczna w panelu pracownika (do momentu
przestania danych do panelu, mozliwos¢ edytowania wszystkich danych
zgodnie z powyzszg listg).

Mozliwos¢ wysortowania danych dot. pojedynczych pracownikdéw wg
wybranych kolumn opisanych powyzej w zakresie szkoler otwartych i
mozliwos¢ wydrukowania takiego zestawienia.”

ED. 3 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania ED.3 i nadaje nowe brzmienie:

~Rejestr szkoleri zamknietych musi zawiera¢ nastepujgce dane
uporzgdkowane w kolumnach w podanej kolejnosci i wg nazw (zaznaczone
pogrubiong czcionkg):

1. numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.

2. tytut sprawy (wpisywany recznie).

3. termin szkolenia (mozliwos¢ wybrania jednej lub kilku dat szkolenia,
a takze opcji od.. do..).

4. forma szkolenia (online, stacjonarne - do wyboru) oraz opcja
recznego dopisania innej formy szkolenia.

5. organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy firmy szkoleniowej, a
takze zapamietywania wpisanych juz nazw firm w systemie tak, aby
przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa firmy szkoleniowej
pojawiata sie do wyboru).

6. koszt szkolenia (wpisywany recznie, rowniez mozliwos¢ wpisania opcji
0 zt, ktora dotyczy szkolen bezptatnych). Mozliwos¢ wprowadzenia opcji
biezgcego sumowania wszystkich kosztow, jak w excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkéw przeznaczonych
na szkolenia zamkniete w danym roku.

7. zapftata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zt).

8. liczba przeszkolonych pracownikow (mozliwos¢ wpisywania
recznie). Mozliwos$¢ wprowadzenia opcji biezagcego sumowania liczby
przeszkolonych pracownikdw ze wszystkich szkolert zamknietych, jak w
excelu.

9. uczestnicy - nazwisko i imie (mozliwos¢ dodania uczestnikdw
szkolenia poprzez wybdr pracownikow z systemu oraz mozliwosc
wpisania recznie).

10. miejsce szkolenia (mozliwos¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja ,nie dotyczy”).



11. obszar tematyczny (mozliwo$s¢ wpisania recznie obszaru, a takze
zapamietywania wpisanych juz nazw tak, aby przy nowej sprawie
uprzednio wpisana nazwa obszaru pojawiata sie do wyboru).

12. numer umowy (mozliwos$¢ wpisania recznie).

13. data umowy (mozliwos¢ wyboru daty z kalendarza).

14. uwagi (mozliwos¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: , nie
dotyczy”.

W rejestrze szkolert zamknietych powinno znalez¢ sie zestawienie skfadajgce
sie z trzech pozycji:

1. limit Srodkéw finansowych (wpisywany recznie)

2. wykorzystane srodki finansowe (jako suma kwot wpisywanych w pozycji
nr 6 czyli koszt szkolenia).

3. wolne srodki finansowe (réznica pomiedzy limitem Srodkow finansowych a
wykorzystanymi sSrodkami finansowymi).

Srodki finansowe ujete w pkt 2 i 3 - aktualizowane na biezgco przez system.
Po zakonczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych o odbytym szkoleniu do
panelu pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
szkoleniu byta rowniez widoczna w panelu pracownika (do momentu
przestania danych do panelu, mozliwo$¢ edytowania wszystkich danych
zgodnie z powyzszq listg).

Mozliwos¢ wysortowania danych wg wybranych kolumn opisanych powyzej w
zakresie szkolen zamknietych i mozliwo$¢ wydrukowania takiego zestawienia.

ED. 4 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania ED.4 i nadaje nowe brzmienie:

Rejestr dot. studiow i kursow dtugoterminowych musi zawieraé
nastepujace dane uporzadkowane w kolumnach w podanej kolejnosci
i wg nazw (zaznaczone pogrubiong czcionka):

1. numer sprawy - nadawany przez pracownika WOK-RZ recznie.

2. nazwisko i imie (do wyboru z listy lub mozliwo$¢ recznego wpisania).

3. komorka organizacyjna (1) - skrot nazwy departamentu Urzedu do
wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego wpisania skrétu nazwy
departamentu Urzedu lub opcja ,nie dotyczy” (w przypadku kiedy
komdrka organizacyjna nie podlega pod Zzaden departament)

4. komorka organizacyjna (2) - skrot nazwy
wydziatu/biura/zespotu/pionudo wyboru z listy lub mozliwos¢ recznego
wpisania skrotu nazwy wydziatu/biura/zespotu/pionu Urzedu lub opcja
,hie dotyczy”.

5. rodzaj sprawy (do wyboru: 1. dofinansowanie lub 2. inne — mozliwos¢
recznego wpisania tytutu sprawy).



10.

11.

okres ksztafcenia (mozliwos¢ wyboru z kalendarza od... do... lub
recznego uzupetnienia pol od...do...)
forma ksztafcenia (do wyboru: studia jednolite, studia podyplomowe,
MBA, kurs jezykowy, inne — mozliwos¢ recznego wpisania).
system ksztalcenia (do wyboru: dzienny, zaoczny, stacjonarny, e-
learningowy, inny - mozliwos¢ recznego wpisania).
organizator (mozliwos¢ wpisania recznie nazwy Instytucji Ksztatcenia,
a takze zapamietywania wpisanych juz nazw Instytucji w systemie tak,
aby przy nowej sprawie uprzednio wpisana nazwa Instytucji Ksztatcenia
pojawiata sie do wyboru).
decyzja pracodawcy (do wyboru: zgoda, brak zgody, bez rozpatrzenia
oraz mozliwos¢ recznego opisania innego przebiegu sprawy).
catkowity koszt ksztalcenia (wpisywany recznie). Mozliwosé
wprowadzenia opcji biezgacego sumowania wszystkich kosztow, jak w
excelu.

Po wpisaniu kosztu zostanie on odjety z salda srodkow przeznaczonych na

12.
13.

dofinansowania w danym roku.
wysokos¢ dofinansowania (wpisywane recznie w ujeciu %).
kwota dofinansowania (mozliwos¢ wpisywania recznie).

Mozliwos¢ wprowadzenia opcji biezacego sumowania wszystkich kosztow

poniesionych na dofinansowanie, jak w excelu.

Po wpisaniu kwoty zostanie ona odjeta z salda srodkdéw przeznaczonych na

14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

dofinansowania w danym roku.
zaptata (wpisywana recznie z otrzymanej faktury/rachunku lub opcja 0
zt).
miejsce ksztatcenia (mozliwos$¢ do wyboru: wpisania recznie nazwy
miejscowosci lub opcja , nie dotyczy”).
nazwa/kierunek ksztatcenia (mozliwos¢ wpisywania recznie).
dokument (mozliwos¢ wyboru opcji: dostarczono, brak lub nie dotyczy).
numer umowy szkoleniowej (mozliwos¢ wpisywania recznie lub opcja
,hie dotyczy).
data umowy szkoleniowej (mozliwos¢ wybrania z kalendarza lub opcji
,hie dotyczy).
uwagi (mozliwos¢ wpisania recznie).

Przy kazdej powyzszej kolumnie powinna by¢ mozliwos¢ wyboru opcji: , nie
dotyczy”.

Po zakoriczeniu sprawy mozliwos¢ przestania danych z ww. kolumn do panelu
pracownika poprzez opcje ,przeslij dane” tak, aby informacja o tym
doksztatcaniu byta rowniez widoczna w panelu pracownika (do momentu
przestania danych do panelu, mozliwo$¢ edytowania wszystkich danych
zgodnie z powyZzszq listg).

Mozliwos¢ wysortowania wszystkich danych dot. pojedynczych pracownikdéw
w zakresie studiow/kurséw dtugoterminowych i mozliwos¢ wydrukowania
takiego zestawienia.



ED. 5 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania ED.5 i nadaje nowe brzmienie:

W odniesieniu do powyzszych rejestrow w obszarze szkolenia pojecie
,dowolne kombinacje danych” dot. mozliwosci generowania zestawien i
raportow, w tym filtrowania danych ujetych w kolumnach opisanych
szczegdétowo w punktach ED.2, ED.3 i ED.4.

FS.1 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmodyfikowat zapis w odpowiedzi na pytanie 53.

FS.14 13. Cz. 1 - Zal. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania FS.14 i nadaje nowe brzmienie:

»Systemu musi umozliwiac:

- generowanie raportow o wyptacanych Swiadczeniach z podziatem na
rodzaje swiadczen,

- generowanie raportow wg rodzaju Swiadczen i z podziatem na rodzaje
gospodarstw (jednoosobowe, wieloosobowe),

- generowanie raportow o udzielonych pozyczkach w danym roku oraz
harmonogramie i wysokosci spfat, a takze informacji o braku spfat
pozyczek,

- generowanie raportow z jakich swiadczen skorzystat pracownik/emeryt we
wskazanych terminach,

- sporzadzanie sprawozdan, z ktérych mozna uzyskac nastepujgce
informacje: ile pozyczek w danym roku zostato udzielonych, na jakie kwoty,
kiedy nastapi sptata pozyczki, jaka kwota i ilos¢ rat pozyczki pozostatych do
sptaty przez pozyczkobiorce, ponadto informacja jakie pozyczkobiorca ma
zalegtoSci w sptacie pozyczki,

- sporzgadzanie sprawozdan, z ktdrych mozna uzyska¢ nastepujgce
informacje: ile zostato ztoZzonych wnioskéw, ile jest gospodarstw
jednoosobowych, dwu, trzy i cztero osobowych, ile rodzin z dzie¢mi do 18
roku zycia, ile rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi ztozyto wnioski we
wskazanych okresach

PP.1 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowaq tres¢ wymagania PP.1 i nadaje nowe brzmienie:

,System musi obstugiwacé obszar Portalu Pracownika, ktéry umozliwi:
a) obstuge wnioskéw urlopowych: sktadanie, akceptacja, rezygnacja
(anulowanie), przekazanie zaakceptowanych wnioskéw do dziatu kadr,



b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentéw pracowniczych / wnioskéw
(np. wniosku urlopowego, stanu urlopu (przystugujacy, planowany,
wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)

c) informacja o koniecznosci ztozenia wniosku o zasitek opiekunczy (Z-15 A
lub Z-15B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki nad
chorym dzieckiem lub cztonkiem rodziny. Nowe wpisy na Portalu
Pracowniczym skutkujg wystaniem powiadomienia drogg mailowg do
pracownika, ktérego dotyczg

d) przekazywanie paskoéw wynagrodzen,

e) podglad przekazanych wynagrodzen,

f) obstuge wnioskdw o Swiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,

g) sprawdzenie statusu ztozonego wniosku o przyznanie Swiadczen
socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom os$wiadczen i deklaracji niezbednych do
biezacej obstugi zatrudnienia,

i) przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru,

J) przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru
administrator ma mozliwo$¢ zweryfikowania i utworzenia raportow o
niedostarczonych odebranych i nieodebranych PIT, system zapisze i
udostepni date pierwszego pobrania zatagcznika przez pracownika.)

k) obstuge dokumentdw RCP (zgtaszanie rozpoczecia lub zakoriczania pracy w
przypadku braku mozliwosci odbicia karty RCP na czytniku RCP, obieg
oswiadczen o braku zdarzen wejscia lub wyjscia, obieg zgtoszen o pracy
catodniowej poza urzedem, szkoleniu)

/) obstuge delegacji,

m) obieg dokumentéw dotyczgcych sktadania propozycji przez przetozonych
dodatkdw/nagrdd dla pracownikow.

n) mozliwos¢ planowania przez przetozonego harmonogramow czasu pracy
dla pracownikow.

0) wglad przez pracownikdéw do swoich danych osobowo-adresowych, danych
dotyczgcych czasu pracy (nieobecnosci, dane RCP), wykorzystania limitow
urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania swoich wypftat, kont
bankowych, ztozonych o$wiadczer i wnioskdw, deklaracji podatkowych,
szkolers BHP, koniec waznosci badan lekarskich,

p) wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikéw podlegtych
wg struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawnien,

g) umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-
ptacowych z autoryzacjq niektdrych z nich przez pracownika kadr i ptac. W
razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki
uwzgledniajacej przydziat pracownika do osoby go obstugujacej pod
wzgledem kadrowo-ptacowym i ustawieniem zastepstw. System rejestruje
date zmiany i poczatku obowigzywania zmian,

r) obieg oswiadczern majgtkowych z uwzglednieniem:



- informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania decyZzji
administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

- monitorowania terminu ztozenia oSwiadczenia majgtkowego (pierwsze,
roczne i ostatnie),

- daty ztozenia oswiadczenia majatkowego,

- pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia majgtkowego,

-wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajacego (wzor w
zatgczeniu),

s) ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

Kroki procesu:

- pracownik wnioskuje,

- bezposredni przetozony akceptuje,

- akceptacja finalna na poziomie Dyrektora

t) ewidencja i obieg wyjs¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

- pracownik wnioskuje,

- bezposredni przetozony akceptuje,

- akceptacja finalna na poziomie Dyrektora

u) bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),

v) obieg wnioskdw o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

- pracownik wnioskuje,

- bezposredni przetozony akceptuje,

- akceptacja finalna na poziomie Dyrektora

w) komunikaty o braku zdarzen RCP (wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i
jednoczesnie brak odbic, odbicia i jednoczesnie nieobecnosci, pracownik
obecny mimo dnia wolnego, spdZnienia, zbyt wczesne przyjscie,
wczesniejsze wyjscie, zbyt pézne wyjscie, niezachowanie odpoczynku
dobowego, zbyt dtugi czas przejscia pomiedzy budynkami Urzedu
Miejskiego Wroctawia).

System musi generowac raporty i wysyta¢ powiadomienia zbiorcze dla
przetozonych zawierajgce informacje o pracownikach podlegtych zgodnie
ze strukturg organizacyjng w pracy w powyzej wskazanych sytuacjach.

Komunikaty wskazane powyzej System musi wysyta¢ automatycznie o
ustawionej godzinie rano (np. 8:15), a takze po recznym wywofaniu przez
uzytkownika za obszaru KD. W kazdym trybie w powiadomieniach muszg
by¢ uwzgledniane dane aktualne na moment ich generowania,

X) obieg zlecen pracy w godzinach nadliczbowych zgodnie z przyjetym u
Zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

- pracownik lub osoba w jego imieniu wnioskuje,

- bezposredni przetozony akceptuje,

- akceptacja finalna na poziomie Dyrektora,

- weryfikacja Kadr,

- akceptacja Dyrektora Kadr



y) obieg wnioskdw o prace zdalng zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,
- pracownik wnioskuje,
- bezposredni przetozony akceptuje
z) obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy poza
urzedem zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,
- pracownik wnioskuje,
- bezposredni przetozony akceptuje,
- akceptacja Dyrektora
aa) Obieg wnioskéw dot. nieobecnosci zgodnie z przyjetym u zlecajacego
obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:
- urlop wypoczynkowy,
- urlop na zgdanie,
- urlop dla niepetnosprawnego,
- urlop kombatancki,
- urlop dla weterana,
- urlop dla represjonowanego,
- urlop okolicznosSciowy,
- urlop opiekunczy,
- opieka nad dzieckiem do lat 14,
- zwolnienie sita wyzsza,
- urlop szkoleniowy
z uwzglednieniem ztozenia poprzez portal oswiadczenia o korzystaniu w
danym roku kalendarzowym, ze wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad
dzieckiem do 14 roku Zycia. W przypadku zwolnienia sita wyzsza pracownik
przy ztozeniu pierwszego wniosku okresla sposob korzystania z dni lub
godzin w danym roku kalendarzowym,
Poza urlopem na zgdanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekuriczy:
- pracownik wnioskuje,
- akceptacja przez osobe zastepujacy,
- akceptacja bezposredniego przetozonego,
- akceptacja Dyrektora.
Urlop na zadanie, zwolnienie sita wyzsza, urlop opiekunczy:
- pracownik wnioskuje,
- do wiadomosci: bezposSredni przetoZzony,
- do wiadomosci: Dyrektor.
bb) podpisywanie dokumentdéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym(
listy ptac, PIT, IMIR)
cc) wydruk wszystkich dokumentdéw ztozonych badz udostepnionych
pracownikowi,
dd) mozliwos¢ ustawienia przez pracownika powiadomienia na adres e-mail o
nowych zdarzeniach / informacjach na portalu pracowniczym,
ee) alerty w przypadku braku akceptacji dokumentéow w obiegu,
ff) archiwizowanie dokumentdéw zgodnie z wymogami ustawowymi”



PP.4 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PP.4 i nadaje nowe brzmienie:

System umoZzliwia definiowanie rodzaju zdarzen, ktore generuja komunikaty
wyswietlajgce sie uzytkownikowi w Portalu Pracowniczym

PL.80 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.80 i nadaje nowe brzmienie:

Wszystkie tworzone dokumenty muszg mie¢ mozliwos¢ zapisu w
odpowiednim formacie, podgladu, wydruku bezposrednio z systemu z
mozliwosciq ich edycji

PL.81 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.81 i nadaje nowe brzmienie:

System musi zapewni¢ archiwizacje dokumentow ptacowych

PL.82 2 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tre$s¢ wymagania PL.82 i nadaje nowe brzmienie:

System musi umozliwiaé wysytke wszystkich dostepnych w Systemie
raportéw do pracownikéw na PP z mozliwoscig ich podpisania podpisem
kwalifikowanym i ustawieniem wymagalnosci potwierdzenia doreczenia

PKZP.7 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania PKZP.7 i nadaje nowe brzmienie:

System musi umozliwia¢ sporzgdzanie i drukowanie raportow wg parametrow
wskazanych przez uzytkownika (w tym zakres dat) dotyczgcych:
zgromadzonych wkfaddow, wycofanych wktadow, wysokosci wpisowego,
udzielonych pozyczkach, wysokosci zadtuzenia, wyptat zasitkow
pogrzebowych, cztonkow PKZP nie sptacajacych pozyczki, zestawienie
poreczycieli sptacajgcych pozyczki za innych cztonkow PKZP

RAP.1 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.



Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania RAP.1 i nadaje nowe brzmienie:

System musi udostepni¢ mechanizmy (narzedzie raportowo analityczne) do
samodzielnego definiowania raportdw i statystyk na podstawie wszystkich
danych zawartych w Systemie w okresie od do oraz na wskazany dzien, a
takze wyptat w danym okresie i za dany okres

RAP.12. 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania RAP.12 i nadaje nowe brzmienie:

System musi umozliwiac tworzenie samodzielnych szablondw wydrukow i
wigzania ich ze Zzrédtem danych w systemie analogicznie do istniejgcych na
rynku rozwigzan korespondencji seryjnej

KD.5 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania KD.5 i nadaje nowe brzmienie:

System musi umozliwia¢ definiowania indywidualnych taryfikatorow i dla
kazdej jednostki, w ktérej ma on obowigzywac,; przy czym w danej jednostce
obowigzuje w danym czasie zawsze tylko jeden taryfikator. Wymaganie
wynika z regulacji ogdlnych Rozporzadzenia o wynagradzania pracownikow
samorzgdowych, Ustawy o pracownikach samorzgdowych oraz przepiséw
wewnetrznych.

System musi wykorzystywac zdefiniowane taryfikatory do kontroli
prawidtowosci danych; to jest:

- minimalnego i maksymalnego wynagrodzenia zasadniczego zgodnie z
przyznang kategoriq zaszeregowania,

- maksymalnego dodatku funkcyjnego zgodnie z przyznang stawkg

- maksymalnej kwoty dodatkdw specjalnych zgodnie z odpowiednimi
przepisami

- maksymalnej wysokosci prowizji okreslonej odpowiednimi przepisami

KD.7 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowaq tres¢ wymagania KD.7 i nadaje nowe brzmienie:

System musi mie¢ mozliwos$¢ raportowania i filtrowania wgladéw w dane
pracownikdow z podziatem na zatrudnionych na umowe o prace aktualnie i
pracownikdow archiwalnych (na dowolnie wybrang date/okres), a takze



filtrowanie wg atrybutdw przypisanych do danej osoby, ktdére sq dostepne w
Systemie.
Dotyczy to wszystkich rodzajow umdw,; w tym cywilno-prawnych

KD.26 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania KD.26 i nadaje nowe brzmienie:

System musi przeprowadzac ocene czasu pracy wg przypisanego do danego
pracownika typu rozliczenia czasu pracy spos$rod ponizszych:

- state godzin pracy - pracownik rozliczany jest wedftug godzin pracy
podanych w przypisanym harmonogramie czasu pracy,

- rzeczywisty czas pracy - pracownik rozliczany jest za przepracowany czas
pracy (wejscia i wyjscia), przy czym nadwyzki wynikajgce z wczesniejszego
przyjscia lub pézniejszego wejscia sq ignorowane, oprocz sytuacji gdy w
systemie jest informacja o godzinach nadliczbowych lub o odpracowaniu,

- rzeczywisty czas pracy z tolerancjg - pracownik rozliczany jest za
przepracowany czas pracy (wejscia i wyjscia) jw. ale z uwzglednieniem 15
minutowej tolerancji (z mozliwoscig modyfikacji czasu tolerancji) - w
przypadku niedopracowania czasu pracy z powodu spdznienia lub wyjscia
prywatnego w godzinach pracy do czasu pracy zostanie zaliczony czas
wynikajacy z odbicia wyjscia, przewidzianego w tolerancji lub pozostajacy do
uzupetnienia dobowej normy czasu pracy w zaleznosci, ktéra sytuacja
wystapi wczesniej,

- zadaniowy czas pracy,

- ruchomy czas pracy/elastyczny czas pracy

- czas pracy radcy prawnego

ED. 4 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania ED.4 i nadaje nowe brzmienie:

W odniesieniu do powyzszych rejestrow w obszarze szkolenia pojecie
,dowolne kombinacje danych” dot. mozliwosci generowania zestawien i
raportow, w tym filtrowania danych ujetych w kolumnach opisanych
szczegbtowo w punktach ED.2 i ED.3

FS.1 22, Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowq tres¢ wymagania FS.1 i nadaje nowe brzmienie:

Mozliwos¢ sktadania z poziomu Portalu Pracownika (PP) wnioskéw o
dofinansowanie do wypoczynku, dziatalnosci kulturalno-os$wiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej z nastepujgcymi danymi:



nazwisko i imie pracownika wraz z komdrkgq organizacyjng, imiona i nazwiska
cztonkdéw rodziny pracownika oraz status cztonka rodziny, tj. wspdtmatzonek,
dziecko do 18 roku Zzycia, dziecko do 25 roku Zycia uczgce sie niepracujgce,
dziecko niepetnosprawne o znacznym stopniu niepetnosprawnosci bez wzgledu
na wiek, dochdd na cztonka rodziny, kwota dofinansowania na jednego cztonka
rodziny, kwota wyptacanego dofinansowania na wszystkich cztonkéw rodziny,
nr ewidencyjny pracownika, nr telefonu powigzanego ze stanowiskiem pracy.
Natomiast w przypadku emerytow rowniez PESEL, urzad skarbowy, adres
zamieszkania oraz nr konta bankowego.

Wszystkie powyzsze dane trafiajg do rejestru, a imiona i nazwiska cztonkéw
rodziny znajdq sie w rejestrze pod informacjg czy jest to gospodarstwo
jednoosobowe lub wieloosobowe - podziat ten zostanie rowniez uwzgledniony
przy kryteriach dofinansowania.

Dodatkowo przy sktadaniu wniosku do dziatalnosci kulturalno-oswiatowej oraz
sportowo-rekreacyjnej mozliwos¢ dokonania wyboru rodzaju dofinansowania:
dofinansowanie w formie gotowki czy dofinansowanie do karty sportowej.
Mozliwos¢ ztozenia wniosku o karte sportowg bez dofinansowania z zfss.
Mozliwos¢ wyboru rodzaju karty sportowej. Mozliwos¢ ztozenia wniosku o
rezygnacje z karty sportowej. Blokada terminow sktadania wnioskéw o karty
sportowe do konkretnego dnia na kolejny miesiac.

Dodatkowo przy skfadaniu wniosku do wypoczynku mozliwos¢ wstrzymania
wniosku — oczekuje na dokumentacje, jezeli pracownik zaznaczyt opcje z
fakturg

Mozliwos¢ raportowania pod wzgledem danych zawartych we wnioskach.
Dane pracownikow muszg by¢ pobierane z Systemu z obszaru Kadry

FS.14. 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania FS.14. i nadaje nowe brzmienie:

Systemu musi umozliwiac:

- generowanie raportéow o wypfacanych Swiadczeniach z podziatem na
rodzaje swiadczen,

- generowanie raportow wg rodzaju sSwiadczen i z podziatem na rodzaje
gospodarstw (jednoosobowe, wieloosobowe),

- generowanie raportow o udzielonych pozyczkach w danym roku oraz
harmonogramie i wysokosci sptat, a takze informacji o braku spfat
pozyczek,

- generowanie raportow z jakich swiadczen skorzystat pracownik/emeryt we
wskazanych terminach,

- sporzgdzanie sprawozdan, z ktérych mozna uzyskaé nastepujace
informacje: ile pozyczek w danym roku zostato udzielonych, na jakie kwoty,
kiedy nastapi sptata pozyczki, jaka kwota i ilos¢ rat pozyczki pozostatych do
sptaty przez pozyczkobiorce, ponadto informacja jakie pozyczkobiorca ma
zalegtosci w sptacie pozyczki,



- sporzadzanie sprawozdan, z ktérych mozna uzyskac nastepujace
informacje: ile zostato ztozonych wnioskoéw, ile jest gospodarstw
jednoosobowych, dwu, trzy i cztero osobowych, ile rodzin z dzie¢mi do 18
roku zycia, ile rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi ztozyto wnioski we
wskazanych okresach

PP.1 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PP.1 i nadaje nowe brzmienie:

System musi obstugiwac obszar Portalu Pracownika, ktory umozliwi:

a) obstuge wnioskéw urlopowych: sktadanie, akceptacja, rezygnacja
(anulowanie), przekazanie zaakceptowanych wnioskdw do dziatu kadr,

b) sprawdzenie statusu ztozonych dokumentdw pracowniczych / wnioskow
(np. wniosku urlopowego, stanu urlopu (przystugujgcy, planowany,
wykorzystany), delegacji, nieobecnosci)

c) informacja o koniecznosci ztozenia wniosku o zasitek opiekuriczy (Z-15 A lub
Z-15B) po wptynieciu do pracodawcy zwolnienia z tytutu opieki nad chorym
dzieckiem lub cztonkiem rodziny

d) przekazywanie paskéw wynagrodzen,

e) podglad przekazanych wynagrodzen,

f) obstuge wnioskdw o swiadczenia socjalne: sktadanie, akceptacja,

g) sprawdzenie statusu ztoZonego wniosku o przyznanie Swiadczen

socjalnych,

h) udostepnienie pracownikom oswiadczenn i deklaracji niezbednych do
biezgcej obstugi zatrudnienia,

i) przekazanie pracownikom rocznej informacji dla osoby ubezpieczonej, (z
potwierdzeniem jej odbioru),

J) przekazanie pracownikom PIT (z potwierdzeniem jego odbioru),

k) obstuge dokumentéw RCP,

/) obstuge delegacji,

m) obieg dokumentdw dotyczacych dodatkéw/nagrod,

n) planowanie przez przetozonego harmonogramow pracownikow,

0) wglad przez pracownikéw do swoich danych osobowo-adresowych, danych
dotyczgcych czasu pracy (nieobecnosci, dane RCP), wykorzystania limitow
urlopowych, wynagrodzenia oraz przegladania swoich wyptat, kont
bankowych, ztozonych oswiadczen i wnioskéw, deklaracji podatkowych,
szkolern BHP, koniec waznosci badan lekarskich,

p) wglad przez przetozonych do wybranych danych pracownikdéw podlegtych
wg struktury organizacyjnej oraz zakresu uprawnien,

g) umozliwianie pracownikom zmian swoich wybranych danych kadrowo-
ptacowych z autoryzacja niektorych z nich przez pracownika kadr i ptac. W
razie zmiany system wysyta powiadomienia do Kadr/Ptac wg logiki
uwzgledniajgcej przydziat pracownika do osoby go obstugujgcej pod



wzgledem kadrowo-ptacowym i ustawieniem zastepstw. System rejestruje
date zmiany i poczatku obowigzywania zmian,

r) obieg oswiadczert majatkowych z uwzglednieniem:

- informacji w systemie o udzielonym upowaznieniu do wydawania decyzji

administracyjnych i dacie oraz o cofnieciu upowaznienia,

- monitorowania terminu ztozenia oSwiadczenia majatkowego (pierwsze,

roczne i ostatnie),

- daty ztozenia oSwiadczenia majatkowego,

- pola opisowego w celu dokonania analizy oswiadczenia majatkowego,

-wydruku analizy zgodnie z wymaganiami zamawiajgcego (wzor w

zatgczeniu),

s) ewidencja i obieg wyjs¢ stuzbowych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

t) ewidencja i obieg wyjs¢ prywatnych zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym,

u) bilans czasu pracy (dla pracownika i przetozonego),

v) obieg wnioskow o odpracowanie zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem
akceptacyjnym,

w) komunikaty o braku zdarzeri RCP (wejscia, wyjscia, brak nieobecnosci i
jednoczesnie brak odbié, odbicia i jednoczesnie nieobecnosci, pracownik
obecny mimo dnia wolnego, spdznienia, zbyt wczesne przyjscie, wczesniejsze
wyjscie, zbyt pézne wyjscie, niezachowanie odpoczynku dobowego, zbyt
dtugi czas przejscia pomiedzy budynkami Urzedu Miejskiego Wroctawia),

Xx) obieg zlecern pracy w godzinach nadliczbowych zgodnie z przyjetym u
Zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

y) obieg wnioskdw o prace zdalng zgodnie z przyjetym u zlecajacego obiegiem
akceptacyjnym,

z) obieg uczestnictwa w szkoleniach, delegacjach stuzbowych oraz pracy poza
urzedem zgodnie z przyjetym u zlecajgcego obiegiem akceptacyjnym,

aa) Obieg wnioskdéw dot. nieobecnosci zgodnie z przyjetym u zlecajgcego
obiegiem akceptacyjnym w szczegdlnosci:

- urlop wypoczynkowy,

urlop na zadanie,

urlop dla niepetnosprawnego,

urlop kombatancki,

- urlop dla weterana,

urlop dla represjonowanego,

urlop okolicznoSciowy,

- urlop opiekunczy,

opieka nad dzieckiem do lat 14,

zwolnienie sita wyzsza,

urlop szkoleniowy

z uwzglednieniem ztozenia poprzez portal oswiadczenia o korzystaniu w

danym roku kalendarzowym, ze wskazaniem godzin lub dni, z opieki nad

dzieckiem do 14 roku zycia. W przypadku zwolnienia sita wyzsza



pracownik przy ztozeniu pierwszego wniosku okresla sposdb korzystania z
dni lub godzin w danym roku kalendarzowym,
bb) podpisywanie dokumentdéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
cc) wydruk wszystkich dokumentow ztozonych bgadZz udostepnionych
pracownikowi,
dd) mozliwos¢ ustawienia przez pracownika powiadomienia na adres e-mail o
nowych zdarzeniach / informacjach na portalu pracowniczym,
ee) alerty w przypadku braku akceptacji dokumentéw w obiegu,
ff) archiwizowanie dokumentow zgodnie z wymogami ustawowymi.

PP.4 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowa tres¢ wymagania PP.4 i nadaje nowe brzmienie:

System umozliwia definiowanie rodzaju zdarzen, ktdre generujg komunikaty
wyswietlajgce sie uzytkownikowi w Portalu Pracowniczym

PL.80 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf. - Brak
wymagania w zakresie Czesci nr 2.

PL.81 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf. . - Brak
wymagania w zakresie Czesci nr 2.

PL.82 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf. . - Brak
wymagania w zakresie Czesci nr 2.

PKZP.7 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf. . - Brak
wymagania w zakresie Czesci nr 2.

RAP.1 22, Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowgq tre$¢ wymagania RAP.1 i nadaje nowe brzmienie:

System musi udostepni¢ mechanizmy (narzedzie raportowo analityczne) do
samodzielnego definiowania raportdw i statystyk na podstawie wszystkich
danych zawartych w Systemie w okresie od do oraz na wskazany dzien, a
takze wyptat w danym okresie i za dany okres

RAP.12.22, Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ -Specyfikacja wymagan.pdf.
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 2 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania RAP.12 i nadaje nowe brzmienie:

System musi umozliwia¢ tworzenie samodzielnych szablondw wydrukdw i
wigzania ich ze zréodtem danych w systemie analogicznie do istniejacych na
rynku rozwigzan korespondencji seryjnej



Pytanie nr 150

Zamawiajacy w § 15 obu projektow umoéw dla czesci nr 1 i 2 zamowienia
(zatgczniki nr 8a i 8b do SWZ) okreslit katalog sytuacji, w przypadku ktérych
wystgpienia Zamawiajacy naliczy wykonawcy kary umowne. Jednakze w
zadnym z postanowien umownych zawartych w § 15 projektow umow dla
czesci nr 1 i 2 zamoOwienia Zamawiajacy nie okreslit tacznej maksymalng
wysokos¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony, czyli limitu kar
umownych.
Ustawodawca w art. 436 pkt 3 PZP wprost okreslit, ze Zamawiajacy we wzorze
umowy musi okresli¢ fgczng maksymalng wysokos$¢ kar umownych:

JArt. 436 Umowa zawiera postanowienia okreslajgce w szczegdlnosci:

()

3) tgczng maksymalng wysokos$¢ kar umownych, ktérych mogq dochodzié¢

strony”

W projektach uméw na realizacje obu czesci Zamawiajacy tylko w zakresie
jednej kary umownej, okreslit w §15 ust. 23 projektow umoéw dla obu czesci
(zatacznik nr 8a i 8b do SWZ) gérny limit ograniczajacy jej wartos¢. Dla
pozostatych kar umownych Zamawiajqcy nie ustanowit zadnego ograniczenia,
tym samym stanowi to naruszenie przez Zamawiajgcego art. 436 pkt 3 PZP.
Naruszenie to ma istotny wptyw na interes prawny wykonawcdéw, gdyz
uniemozliwia im rzetelng ocene ryzyka gospodarczego zwigzanego z realizacjg
zamowienia, co z kolei moze mie¢ wptyw na sposéb kalkulacji ceny ofertowej.
W konsekwencji moze dojs¢ do ograniczenia konkurencji w postepowaniu, gdyz
wykonawcy, nie mogac ocenic¢ potencjalnych skutkéw finansowych kar, moga
odstgpi¢ od ztozenia oferty.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o:
a) zmiany Zatacznika nr 8a do SWZ w zakresie § 15 poprzez dodanie
nowego ust. 24 o nastepujacym brzmieniu:
.24. tgczna wysokos¢ kar umownych, natozonych na Wykonawce nie
moze przekroczy¢ 20 % tacznego wynagrodzenia brutto, okreSlonego w
§ 14 ust. 1 Umowy. Ograniczenie wskazane w zdaniu poprzednim nie
obejmuje kary umownej z tytutu odstapienia przez Zamawiajgcego od
Umowy, okreslonej w ust. 17 niniejszego paragrafu, ktorych taczna
wysokos¢ nie moze przekroczy¢ 40%.”
b) zmiany Zatgcznika nr 8b do SWZ w zakresie § 15 poprzez dodanie
nowego ust. 25 o nastepujacym brzmieniu:
.24. taczna wysokos¢ kar umownych, natozonych na Wykonawce nie
moze przekroczy¢ 20 % tacznego wynagrodzenia brutto, okreslonego w
§ 14 ust. 1 Umowy. Ograniczenie wskazane w zdaniu poprzednim nie
obejmuje kary umownej z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od
Umowy, okreslonej w ust. 17 niniejszego paragrafu, ktorych faczna
wysokos$¢ nie moze przekroczy¢ 40%.”



Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zalgcznik 8ado SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatgcznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 151

Zamawiajacy w projektach umow na realizacje obu czesSci zamoéwienia
wprowadzit nastepujgce zakazy adresowane do wykonawcy oraz
konsekwencje, w postaci kary umownej, za ich nieprzestrzeganie:
1) zatgcznik nr 8a i 8b do SWZ - § 2 ust. 7:
.7. Wykonawca nie wykorzysta do celdw przygotowania finalnych wersji
produktédw Umowy mechanizmdw sztucznej inteligencji, co Zamawiajgcy
bedzie mdogt zweryfikowaé na kazdym etapie realizacji umowy.”
2) zatacznik nr 8a i 8b do SWZ - § 15 ust. 9:
.9. W przypadku, gdy Zamawiajqcy wykaze, ze Wykonawca wykorzystat
do realizacji jakiegokolwiek elementu przedmiotu Umowy sztuczng
inteligencje, Wykonawca zobowigqzuje sie do zaptaty kary umownej w
wysokosci 1 % kwoty brutto maksymalnego wynagrodzenia okreslonego
w §14 ust. 1 za kazdy taki produkt Umowy."”

Zamawiajacy wprowadzit kare umowng za uzycie technologii, ktora jest
powszechnym elementem wspdiczesnych narzedzi informatycznych. W
praktyce, elementy ,sztucznej inteligencji” wystepuja w:

1) systemach kompilacji kodu (np. automatyczne uzupetnianie sktadni),

2) oprogramowaniu do OCR,

3) modutach walidacji danych,

4) a nawet w edytorach tekstu.
Oznacza to, ze Zamawiajacy de facto wymaga stworzenia systemu klasy ERP
bez uzycia standardowych narzedzi rozwoju oprogramowania dostepnych na
rynku, co jest niemozliwe do zrealizowania bez drastycznego obnizenia jakosci
lub wzrostu kosztu.
Powyzsze zastrzezenie jest réwniez niezrozumiate z racji przerzucenia na
wykonawce wszelkich narzedzi, w tym oprogramowania i innych zasobow
koniecznych wykonawcy do realizacji Umowy - zatacznik nr 8a i 8b do SWZ -
§ 2 ust. 4:
4. O ile nic innego nie wynika wprost z Umowy, Wykonawca jest zobowigzany
zapewni¢ wszelkie narzedzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby potrzebne
mu do realizacji Umowy”
Taki wymog nie jest proporcjonalny do celu zamédwienia, ktérym jest uzyskanie
funkcjonalnego systemu kadrowo-ptacowego.
Zakaz wykorzystania narzedzi ,sztucznej inteligencji”, sankcjonowany
dodatkowo karg umowng, eliminuje z postepowania podmioty, ktore stosujq



nowoczesne narzedzia automatyzacji. Tym samym premiuje wykonawcéw
wykorzystujacych starsze, mniej efektywne technologie, co jest ponadto
sprzeczne z zasadq neutralnosci technologicznej oraz z celem zaméwien
publicznych - efektywnym gospodarowaniem srodkami publicznymi.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o:
a) zmiany Zatacznika nr 8a do SWZ w nastepujacym zakresie:
— uchylenie (wykreslenie) ust. 7 zawartego w § 2;
— uchylenie (wykreslenie) ust. 9 zawartego w § 15.
b) zmiany Zatacznika nr 8b do SWZ w nastepujacym zakresie:
— uchylenie (wykreslenie) ust. 7 zawartego w § 2;
— uchylenie (wykreslenie) ust. 9 zawartego w § 15.

Odpowiedz:
Dotyczy:

11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie dotychczasowej tresci §
2 ust. 7 i § 15 ust. 9 w zakresie Czesci nr 1 i Czesci nr 2 projektu umowy i
zastepuje nowg w brzmieniu:

Zatacznik: 11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

§ 2 ust.7 otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca, na kazdym etapie realizacji przedmiotu Umowy, wskaze
elementy i czesci zrealizowane przy uzyciu mechanizmdow sztucznej
inteligencji. Wskazanie elementdéw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,

nastgpi w formie oswiadczenia sktadanego Kierownikowi projektu po stronie
Zamawiajgcego, o ktéorym mowa §22 ust. 4 Umowy.

§ 15 ust.9 otrzymuje brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.
Zatacznik: 12. Cz. 2 - Zal. nr 8 do SWZ Projekt umowy
§ 2 ust.7 otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca, na kazdym etapie realizacji przedmiotu Umowy, wskaze
elementy i czeSci zrealizowane przy uzyciu mechanizmdow sztucznej
inteligencji. Wskazanie elementow, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym,
nastgpi w formie oSwiadczenia sktadanego Kierownikowi projektu po stronie
Zamawiajgcego, o ktérym mowa §22 ust. 4 Umowy.

§ 15 ust.9 otrzymuje brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 152



Wykonawca prosi o poprawienie formularza ofertowego w zakresie Czesci nr
1, pkt. 1) CENA, tabela w poz. 16 poprzez wykreslenie z opisu sumy pozycji nr
16 tj.

tgczna wartos¢ brutto za realizacje zamowienia w ramach prawa opcji (Suma
pozycji: 13,14, 15;-46;)

Odpowiedz:

Zamawiajacy w zwigzku ze zmianami tresci SWZ wynikajgcymi z m.in. z
usuniecia z przedmiotu zamowienia przeniesienia praw autorskich, dodaniem
Wstepnych ustug utrzymania, w zatgczeniu do niniejszego pisma przedktada
NOWY i obowigzujacy formularz ofertowy - Zatacznik nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 153

Zamawiajacy wymaga jednoczesnego udzielenia licencji na korzystanie z
Systemu (w ramach zamowienia podstawowego), jak i przeniesienia
majatkowych praw autorskich do Systemu - w ramach prawa opcji.
Wykonawca nie moze zatem odmodwi¢ wykonania zobowigzan wynikajacych z
prawa opcji - nie moze zatem odmowi¢ przeniesienia majatkowych praw
autorskich do Systemu w przypadku oswiadczenia przez Zamawiajacego, ze
korzysta z prawa opcji.

Zwracamy uwage, ze zadanie przeniesienia majgtkowych praw autorskich do
catego Systemu w ramach prawa opcji wydaje sie pozbawione uzasadnienia.
Udzielenie bezterminowej licencji stanowi powszechng praktyke w przypadku
zamowien na standardowe systemy kadrowo-ptacowe, zatem nie znajduje
racjonalnego wyttumaczenia obowigzek przeniesienia petni praw majgtkowych
do takiego rozwigzania w ramach opcji. Takie wymaganie nie odpowiada
rzeczywistym potrzebom Zamawiajgcego, a takze prowadzi do istotnego
ograniczenia konkurencji. Wykonawcy dysponujacy gotowymi, komercyjnymi
systemami HR, przeznaczonymi do dalszego licencjonowania, nie beda w
stanie ztozy¢ oferty, jesli w ramach opcji byliby zobligowani do przekazania
petni praw majatkowych, co w praktyce oznaczatoby koniecznos$¢ rezygnaciji z
dalszej dystrybucji wtasnego produktu i utrate zrédta przychodéw.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o modyfikacje dokumentacji
postepowania poprzez wykreslenie obowigzku przeniesienia majatkowych
praw autorskich do catego Systemu w ramach prawa opcji.

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze:

1. W zataczniku 8a do SWZ - Projekt umowy cz. 1:
- wykresla tres¢ § 4 ust. 2 lit ¢) Umowy
- wykresla tres¢ §9 ust 4 Umowy



- wykresla sie tres¢ §9 ust. 6 i nadaje mu nowe brzmienie: ,6. W
ramach powyzszych postanowien Umowy Zamawiajacy uprawniony
jest w szczegdlnosci do korzystania z Systemu zgodnie z ich
funkcjonalnosciami”.

2. w zatgczniku nr 8b do SWZ - Projekt umowy cz. 2:

- wykresla tresc¢ § 4 ust. 2 lit m) Umowy

- wykresla tres¢ §9 ust 4 Umowy

- wykresla sie tres¢ §9 ust. 6 i nadaje mu nowe brzmienie: ,6. W
ramach powyzszych postanowien Umowy Zamawiajgcy uprawniony
jest w szczegdlnosci do korzystania z Systemu zgodnie z ich
funkcjonalnosciami”.

Pytanie nr 154

Zgodnie z §15 ust. 18 postanowien umownych dla Czesci nr 1 i dla Czesci nr
2:
LZamawiajgcy naliczy nastepujacq kare umowng za nieposiadanie przez

System:

a. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 1 - w wysokosci 1.000 zt za
kazdy przypadek;

b. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 2 - w wysokosci 50.000 zt za

kazdy przypadek.”

Kara ta moze by¢ naliczana w niejasnych, jednostronnie okreslonych przez
Zamawiajgcego sytuacjach i w praktyce nie rézni sie od kary za zwiloke w
dostarczeniu Systemu. W rezultacie moze by¢ wielokrotnie stosowana z tego
samego powodu, co czyni jg razaco nadmierna.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie zapisdw umownych
w §15 ust. 18 dla Czesci 1 i dla Czesci 2.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnhioskowang zmiane.

Uzasadnienie: Celem wdrozenia systemu jest jego dziatanie przez caty okres
uzytkowania z zachowaniem wszystkich funkcjonalnosci wskazanych w opisie
przedmiotu zamowienia. Niedopuszczalne jest zatem, aby w wyniku prac
rozwojowych lub aktualizacji systemu okreslona funkcjonalnosé ,przestata
istnie¢”. Nie jest zatem prawda twierdzenie, ze kara za brak funkcjonalnosci
powinna odnosi¢ sie wytgcznie do momentu odbioru (dostawy) systemu.
Zroznicowanie kar za funkcjonalnosci okreslane jako priorytet nr 1 i priorytet
nr 2 ma uzasadnienie w kryteriach wyboru oferty najkorzystniejszej. Za
funkcjonalnosci okreslane jako priorytet 2 Wykonawca, na etapie badania i
oceny ofert, otrzymuje dodatkowe punkty, co pozwala mu na zachowanie
wyzszej ceny (w stosunku do Wykonawcéw, ktérzy tych punktéw nie
otrzymali), zatem dla zachowania najwyzszej jakosci systemu, Zamawiajacy



tak konstruuje kary, aby ryzyko ich zaptaty skutecznie blokowato zachowania
Wykonawcy do obnizenia jakosci systemu.

Pytanie nr 155

Dotyczy postanowien umownych dla Czesci nr 1 i dla Czesci nr 2, §15
Czy majac na uwadze tres¢ dobrych praktyk stosowanych w zakresie realizacji
uméw IT, Zamawiajacy wprowadzi ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej Wykonawcy, np. do kwoty 100% wartosci przedmiotu Umowy
netto, wskazanej w §14 ust. 1 oraz wytaczy odpowiedzialnos¢ Wykonawcy w
zakresie utraconych korzysci?

Brak okreslenia limitu odpowiedzialnosci Wykonawcy odbiega od standardéw
stosowanych na rynku ustug IT. Zgodnie z dokumentem ,, ANALIZA DOBRYCH
PRAKTYK W ZAKRESIE REALIZACJI UMOW IT, ZE SZCZEGOLNYM
UWZGLEDNIENIEM SPECYFIKI PROJEKTOW INFORMATYCZNYCH 7 OSI
PRIORYTETOWEJ PO IG” (dalej Analiza), udostepnionej przez Urzad Zamowien
Publicznych (link:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0016/24244/Analiza_dobrych
_praktyk_w_zakresie_realizacji_umow_IT.pdf)

.Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest
ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci
okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy” (str. 54 ww. Analizy) oraz ,(...)
standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do
szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji,
w ktorej strona bedzie odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone
korzysci drugiej strony” (str. 55 Analizy).

Zapis uwzgledniajacy powyzsze standardy rynkowe madgtby mieé nastepujace
brzmienie:

»Z zastrzezeniem postanowien umowy przewidujacych dalej idgce ograniczenia
lub wytaczenia odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie,
w jakim jest to dopuszczalne w Swietle bezwzglednie obowigzujgcych
przepisow prawnych wszelka i catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza
Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy obejmuje wytgcznie rzeczywistg strate Zamawiajacego, z
wytgczeniem w catosci utraconych korzysci Zamawiajgcego, a nadto
ograniczona jest do kwoty wynoszacej 100% wartosci przedmiotu Umowy
netto, wskazanej w §14 ust. 1.”

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. Nr 7
— do SWZ - Projekt umowy



— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 156

Zgodnie z §16 ust. 4 postanowien umownych dla Czesci nr 1 i w ust. 5 dla
Czesci nr 2:

,W razie wykonania przez Zamawiajgcego umownego prawa odstgpienia od
Umowy <z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
oswiadczenie o odstgpieniu ma skutek w stosunku do catej Umowy, w takim
wypadku Wykonawca zobowigzany jest do:

a. zwrotnego zmigrowania danych Zamawiajgcego wprowadzonych do
Systemu w terminie 5 dni roboczych od odstgpienia od umowy pod rygorem
zaptaty kary umownej w wysokosci 100.000 zt;

b. zwrotu catego wynagrodzenia wyptaconego mu przez Zamawiajgcego
wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od dnia zaptaty do dnia zwrotu.”

Prosimy o wyjasnienie zasadnos$ci wprowadzenia opisanego wymagania,
poniewaz - w ocenie Wykonawcy - pozostaje ono w sprzecznosci z art. 494
k.c. Zgodnie z trescigq wskazanego przepisu, strona odstepujgca od umowy
wzajemnej ma obowigzek zwrdci¢ drugiej stronie wszystko, co otrzymata, a
druga strona jest zobowigzana ten zwrot przyja¢. Jednoczesnie strona
odstepujaca moze domagad sie zwrotu witasnego Swiadczenia oraz - na
zasadach ogdlnych - naprawienia szkody wyniktej z niewykonania
zobowigzania. Przepis ten wyczerpujgco okresla konsekwencje prawne
odstgpienia od umowy wzajemnej.

Nalezy podkresli¢, ze odstgpienie od umowy wywotuje skutek wsteczny, co
oznacza, ze umowe uwaza sie za niezawartg od poczatku i brak jest podstaw
do zadania realizacji $wiadczen innych niz te, ktore wigzg sie z rozliczeniem
stron po odstgpieniu. Wymdg natozenia na wykonawce obowigzku
przeprowadzenia migracji zwrotnej w takim przypadku wykracza poza katalog
uprawnien strony sktadajgacej oswiadczenie o odstgpieniu. Po ustaniu
obowigzywania umowy wykonawca nie moze by¢ juz zobowigzany do
Swiadczenia dodatkowych wustug, a przepisy regulujgce rozliczenia po
odstgpieniu rowniez takiego obowigzku nie przewiduja. Co wiecej, wykonanie
takiej czynnosci miatoby dla Zamawiajgcego charakter nieodptatnego
Swiadczenia, co mogtoby rodzi¢ skutki podatkowe.

Dodatkowo zwracamy uwage, ze zobowigzanie wykonawcy do zwrotu
wynagrodzenia wraz z odsetkami od dnia jego zaptaty réwniez narusza art.
494 k.c. oraz podstawowe zasady konstrukcji odstgpienia od umowy.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o usuniecie §16 ust. 4 postanowien
umowy dla Czesci nr 1 oraz §16 ust. 5 dla Czesci nr 2.

Odpowiedz:



Zamawiajqcy, zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze:

1. W zatgczniku nr 8a do SWZ - Projekt umowy - czes¢ 1, w §16 ust. 4
lit. b. wykresla sie zwrot ,wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od
dnia zaptaty do dnia zwrotu”

2. Z zataczniku nr 8b do SWZ - Projekt umowy - czes¢ 2 , w §16 ust. 5
lit. b. wykresla sie zwrot ,wraz z ustawowymi odsetkami liczonymi od
dnia zaptaty do dnia zwrotu”

W pozostatym zakresie Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzone
zmiany.

Uzasadnienie:

Migracja danych, w omawianym przypadku, jest przywrdceniem stanu sprzed
realizacji Umowy, do ktérej odstgpienia doszto. Nalezy zatem traktowac jgq
jako dodatkowej ustugi a jako naprawienie szkody wyniktej z niewykonania
zobowigzania, co jest zgodne z wyktadnig art. 494 k.c: ,Strona, ktora
odstepuje od umowy wzajemnej, obowigzana jest zwroci¢ drugiej stronie
wszystko, co otrzymata od niej na mocy umowy, a druga strona obowigzana
jest to przyjaé. Strona, ktdéra odstepuje od umowy, moze zadac nie tylko
zwrotu tego, co $wiadczyta, lecz réwniez na zasadach ogdlnych naprawienia
szkody wyniktej z niewykonania zobowigzania.”

Pytanie nr 157

Dotyczy Zatacznika nr 2 do umowy - Warunki SLA, pkt. 8

~Usuwanie awarii odbywac sie bedzie zdalnie poprzez szyfrowane potgczenia
telekomunikacyjne Ilub lokalnie w miejscu wystgpienia awarii wg uznania
Wykonawcy.”

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby usuwanie awarii odbywato sie wytacznie
zdalnie, poprzez szyfrowane potaczenia telekomunikacyjne?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na usuwanie awarii wytgcznie zdalnie, natomiast
brak dostepu do VPN nie znajdujacy sie po stronie Zamawiajacego nie
zwalnia Wykonawcy z usuwania awarii w terminach wskazanych w umowie.
W przypadku braku dostepu do potaczenia zdalnego i co réwnoznaczne braku
mozliwosci usuwania awarii w terminach zgodnych z umowg, po stronie
Wykonawcy jest udowodnienie, ze przyczyna braku dostepnosci potgczenia
zdalnego lezy po stronie Zamawiajqcego.

Pytanie nr 158

Dotyczy Zatacznika nr 2 do umowy - Warunki SLA, pkt. 5
,Ustugi Utrzymania (zwane dalej Serwisem) realizowane bedgq z zachowaniem
nastepujacych warunkdw:



1) okres dostepnosci Serwisu — w Dni Robocze Zamawiajgcego w godz. 07:00
- 17:00 (...)”

Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby okres dostepnosci Serwisu w Dni Robocze
zostat skrécony i realizowany byt w godzinach pracy Zamawiajgcego od 07:00
do 15:30?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie zgadza sie na wnioskowang zmiane z uwagi na rézne
godziny pracy poszczegodlnych jednostek.

Pytanie nr 159

Dotyczy Zatacznika nr 4 do umowy — Szkolenia, pkt. 2

~Szkolenie muszg odbywaé sie przy stanowiskach komputerowych
indywidualnych dla kazdego szkolonego”

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia dla grupy
pracownikéw jednoczesnie w jednej sali, przy zatozeniu, ze kazda osoba bedzie
miata zagwarantowane indywidualne stanowisko komputerowe.

Odpowiedz:

Tak alew podziale na obszary.

Pytanie nr 160

Dotyczy Zatacznika nr 4 do umowy - Szkolenia, pkt. 12

»Grupy szkoleniowe nie moge by¢ wieksze niz 15 0sob.”

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ grup szkoleniowych wiekszych niz 15
0sO0b w przypadku szkolen zdalnych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza grup szkoleniowych wiekszych niz 15.

Pytanie nr 161

Zamawiajacy w postanowieniach umownych dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, w
definicji Helpdesk (HD) postuguje sie niezrozumiatym dla Wykonawcy pojeciem
Systemu Informatycznego.

~HelpDesk (HD)- system informatyczny dziatajagcy u Zamawiajgcego, za
posrednictwem, ktérego Zamawiajgcy bedzie zgtaszat Wykonawcy wszystkie
Awarie Systemu Informatycznego.”

Prosimy o uzupetnienie definicji Systemu Informatycznego badz modyfikacje
definicji Helpdesk (HD).

Odpowiedz:



Dotyczy: 11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 8 do SWZ
- projekt umowy dla czesci nr 1 i Czesci nr 2 zmienia definicje ,,HelpDesk
(HD)"” oraz ,,System”i otrzymujg one nastepujgce brzmienie:

~HelpDesk (HD)- system informatyczny dziatajacy u Zamawiajgcego pod
adresem https://helpdesk.um.wroc.pl/, za posSrednictwem ktdrego
Zamawiajgcy bedzie zgtaszat Wykonawcy wszystkie Awarie Systemu”

~Systemlub System Informatyczny- oprogramowanie komputerowe
stuzace do obstugi procesow kadrowo-ptacowych spetniajace wymagania
wskazane w Zatgczniku nr 1 do Umowy oraz zapisy Analizy Systemowej.”

Pytanie nr 162

W postanowieniach umownych dla Czesci nr 1 i dla Czesci nr 2, w §9 ust. 3 lit
c) oraz ust. 4 lit. ¢) Zamawiajacy, w ramach udzielenia licencji, wymaga prawa
do rozpowszechniania Systemu.

Udzielenie Zamawiajacemu prawa do rozpowszechniania Systemu moze
oznaczac dla wykonawcdéw ryzyko utraty mozliwosci udzielania licencji innym
podmiotom, ktérym Zamawiajgacy mogtby przekazac¢ prawo do korzystania z
Systemu. W zwigzku z tym prosimy o doprecyzowanie:

1) Czy Zamawiajacy rzeczywiscie zamierza korzysta¢ z prawa do
rozpowszechniania Systemu, a jesli tak — w jakim zakresie i w jakich
okolicznosciach? Ustalenie tych informacji jest niezbedne, gdyz
wykonawca musi uwzglednia¢ w wycenie ryzyko skorzystania przez
Zamawiajqcego z tego prawa.

2) Czy Zamawiajacy rozwazy usuniecie wskazanego pola eksploatacji lub
doprecyzuje, ze ewentualne udostepnianie Systemu bedzie mogto
odbywa¢ sie wytacznie na potrzeby realizacji zadan wifasnych
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy precyzuje, ze nabywcag Systemu jest Gmina Wroctaw, w sktad
ktérej wchodzg jednostki organizacyjne, w tym Centrum Ustug
Informatycznych we Wroctawiu. Co do zasady, Centrum Ustug
Informacyjnych jest centrum ustug wspdlnych dla dostaw i ustug
informatycznych dla wiekszosci jednostek organizacyjnych Gminy Wroctaw i
jako takie dokonuje zakupdéw systemoéw, w tym Systemu bedacego
przedmiotem niniejszego postepowania. Tym samym, udostepnienie Systemu
dotyczy jednostek organizacyjnych Gminy Wroctaw (gtownie jednostki
budzetowe i placowki oswiatowe. Petna lista podmiotow:
https://bip.um.wroc.pl/artykul/159/39137/jednostki-budzetowe oraz:
https://bip.um.wroc.pl/artykuly/172/wykaz-szkol-i-placowek)



https://helpdesk.um.wroc.pl/
https://bip.um.wroc.pl/artykul/159/39137/jednostki-budzetowe
https://bip.um.wroc.pl/artykuly/172/wykaz-szkol-i-placowek

Pytanie nr 163

Z tresci § 19 ust. 7 postanowien umownych dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2 wynika,
ze Zamawiajacy nie wskazat zadnego terminu na rozpatrzenie wniosku
wykonawcy dotyczgcego waloryzacji wynagrodzenia. Jednoczesnie §19 ust. 7
pkt 5) przewiduje, ze waloryzacja obejmuje wytgcznie te czes¢ wynagrodzenia,
ktéra nie zostata jeszcze wyptacona, a wiec wywotuje skutki wytacznie na
przyszto$¢. W praktyce oznacza to, ze szybkie rozpatrzenie wniosku lezy w
interesie wykonawcy. Prosimy zatem o odpowiednig modyfikacje zapisow w
ust. 7 i wprowadzenie zapisu wskazujgcego termin, w jakim Zamawiajqcy
zobowigzany bedzie udzieli¢ odpowiedzi na wniosek wykonawcy o waloryzacje
wynagrodzenia.

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze:

1. W zataczniku nr 8a do SWZ - Projekt Umowy dla czesci 1 — w §19 ust. 6,
po stowach: ,w punktach 1”- wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje dalej
brzmienie”7 ust. 7.” Oraz dodaje w ust. 7, po pkt 6) dodaje tekst w brzmieniu:
»7) Termin rozpatrzenia wniosku waloryzacyjnego: 7 dni od dnia ztozenia, z
zastrzezeniem ze wniosek bedzie zawierat kompletne uzasadnienie
koniecznos$ci dokonania waloryzacji (szczegdétowe wyliczenia wraz z
dowodami).”

2. W zatgczniku nr 8b do SWZ - Projekt Umowy dla czesci 2 - w §19 ust. 6,
po stowach: ,w punktach 1”- wykresla dotychczasowg tres¢ i nadaje dalej
brzmienie”7 ust. 7.” Oraz dodaje w ust. 7, po pkt 6) dodaje tekst w brzmieniu:
»7)  Termin rozpatrzenia wniosku waloryzacyjnego: 7 dni od dnia ztozenia, z
zastrzezeniem ze wniosek bedzie zawierat kompletne uzasadnienie
koniecznosci dokonania waloryzacji (szczegdétowe wyliczenia wraz z
dowodami).”

W zataczniku nr 8a i 8b do SWZ - Projekt Umowy - Zamawiajacy wykresla tresc
paragrafu 19 ust. 7 pkt 5).

Pytanie nr 164

Dotyczy Zatacznika nr 11 do SWZ, ,WYMAGANIA DOTYCZACE
PREZENTACJI SCENARIUSZA ORAZ _ZASADY PRACY KOMISJI
TESTUJACEJ”, pkt. IV. Jawnos¢ prezentacji scenariuszy

~Prezentacja scenariuszy jest jawna, co oznacza, ze w czasie prezentacji
obecni mogg by¢ przedstawiciele pozostatych Wykonawcéw z zastrzezeniem,



ze przedstawiciele Wykonawcdw nie majg prawa do zadawania pytan
technicznych.”

Czy Zamawiajacy rozwazy rezygnacje z zapisu dotyczacego publicznej
prezentacji scenariuszy przewidzianego w Zatgczniku nr 11 do SWZ, biorgc pod
uwage, ze — w ocenie Wykonawcy - wymog jawnosci narusza art. 18 Pzp,
uniemozliwia skuteczne zastrzezenie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa oraz moze prowadzi¢c do wujawnienia konkurentom
chronionych rozwigzan, funkcjonalnosci i know-how, co zagraza zasadzie
uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania wykonawcow?

Odpowiedz:

Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zatgczniku nr 11 do
SWZ, wykresla dotychczasowe brzmienie pkt IV. 1 i nadaje mu nowg tres¢:

» 1. Prezentacja scenariuszy jest jawna, co oznacza ze w czasie prezentacji
obecni mogg by¢ przedstawiciele pozostatych Wykonawcdw z zastrzeZzeniem
ze przedstawiciele Wykonawcow nie majq prawa do zadawania pytan
technicznych. Kazdy uczestnik prezentacji ma prawo do utrwalania
prezentacji z wytaczeniem utrwalania wizerunku osob uczestniczgcych w
prezentacji oraz czesci objetych tajemnica przedsiebiorstwa, zastrzezonych
jak w pkt 2. 2. Wykonawca prezentujgcy scenariusz moze zastrzec tajemnicg
przedsiebiorstwa prezentowane szczegdlne rozwigzania, ktére nie byto
wczesniej czescig danego systemu, udostepnianemu innym komercyjnym lub
niekomercyjnym uzytkownikom, na zasadach licencjonowania oraz pod
warunkiem wykazania, ze dany element scenariusza jest do chwili jego
komercyjnego udostepnienia, wiasciwe chroniony.3. zastrzezenie tajemnicy
przedsiebiorstwa wraz z uzasadnieniem wnosi sie najpdzniej wraz z oferta.

Pytanie nr 165

W postanowieniach umownych dla Czesci nr 1 i dla Czesci nr 2, w §15 ust. 3
Zamawiajacy ustanowit kare umowng jak nizej:

~Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 500 PLN za kazde tego
rodzaju zdarzenie w razie ustalenia w okresie swiadczenia Ustug Utrzymania,
zZe migracja danych nie byta kompletna a Wykonawca mimo wezwania go do
nalezytego wykonania umowy i wyznaczenia co najmniej 7 dniowego terminu
na prawidtowe wykonanie migracji tego nie uczynit,”

Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze niekompletno$é migracji moze wynikaé z
roznych przyczyn, w tym rdéwniez niezaleznych od wykonawcy (np.
niewtasciwego przygotowania danych przez Zamawiajacego).

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 doprecyzowanie zapisu w §15
ust. 3, ze Zamawiajacy naliczy wykonawcy kare umowng w przypadku
ustalenia, ze migracja danych nie byta kompletna z winy Wykonawcy.

Odpowiedz:



Dotyczy:
— Zalgcznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatgcznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 166

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 1

»1. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwftoki Wykonawcy w
wykonaniu Analizy Systemowej w wysokosci 1.000 PLN za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 400 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 167

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 2

»2. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
wykonaniu migracji danych w wysokosci 750 PLN za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki dla kazdej migracji.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokos$ci 250 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki dla kazdej migracji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 168

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i CzesSci nr 2, §15 ust. 3

»3. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 500 PLN za kazde tego
rodzaju zdarzenie w razie ustalenia w okresie swiadczenia Ustug Utrzymania,
ze migracja danych nie byta kompletna a Wykonawca mimo wezwania go do
nalezytego wykonania umowy i wyznaczenia co najmniej 7 dniowego terminu
na prawidtowe wykonanie migracji tego nie uczynit,”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 200 PLN za kazde
tego rodzaju zdarzenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.



Pytanie nr 169

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 4

~4. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przeszkoleniu kazdej z grup w wysokosci 500 PLN za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki dla kazdej grupy.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 200 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki dla kazdej grupy.

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zalgcznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 170

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 5

~5. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przygotowaniu Systemu w wersji produkcyjnej do korzystania w wysokoSci
2.000 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 700 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 171

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 6

»6. Zamawiajqcy naliczy kare umowng w przypadku zwfoki Wykonawcy w
dostarczeniu, udzieleniu licencji, zainstalowaniu i skonfigurowanie
niezbednego oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i
serwerowego dla warstwy aplikacyjnej w wysokosci 1.000 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwfoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 400 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnhioskowang zmiane.

Pytanie nr 172

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 7



»7. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwftoki Wykonawcy w
zainstalowaniu | skonfigurowaniu Systemu w wersji produkcyjnej do
korzystania w wysokosci 2.000 PLN za kazdy rozpoczety dzier zwtoki.”
Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 800 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 173

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 8

»8. Zamawiajqcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przygotowaniu i przekazaniu Zamawiajgcemu Dokumentacji w wysokosci 350
PLN za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 150 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 174

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 9

»9. W przypadku, gdy Zamawiajgcy wykaze, ze Wykonawca wykorzystat do
realizacji jakiegokolwiek elementu przedmiotu Umowy sztuczng inteligencje,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej w wysokosci 1 % kwoty
brutto maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w §14 ust. 1 za kazdy taki
produkt Umowy.”

Zakaz wykorzystania narzedzi ,sztucznej inteligencji”, sankcjonowany
dodatkowo karg umowng, eliminuje z postepowania podmioty, ktore stosujaq
nowoczesne narzedzia automatyzacji. Tym samym premiuje wykonawcéw
wykorzystujacych starsze, mniej efektywne technologie, co jest ponadto
sprzeczne z zasadg neutralnosci technologicznej oraz z celem zaméwien
publicznych - efektywnym gospodarowaniem srodkami publicznymi.
Wykonawca wnosi o wykreslenie kary umownej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy udzielit odpowiedzi w pytaniu 151.



Pytanie nr 175

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 10
,10. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
zaktualizowaniu Dokumentacji, o ktérejf mowa w § 12 ust. 6 w wysokosci 1.000
PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki dla kazdego braku aktualizacji.”
Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 400 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki dla kazdego braku aktualizaciji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 176

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 11
~11. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 10.000 zt w razie
nieprzekazania Zamawiajgcemu zaktualizowanej Dokumentacji Systemu co
najmniej na 15 dni przed wygasnieciem Umowy.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 5.000 zi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na whioskowang zmiane.

Pytanie nr 177

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 12
»12. Zamawiajacy naliczy kare umowng za niedostosowaniu Systemu do zmian
prawych w wysokosci 1.000 PLN za kazdy rozpoczety dzier zwtoki za kazde
niedostosowanie.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokos$ci 400 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwioki za kazde niedostosowanie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 178

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 13
»13.  Zamawiajacy naliczy kare umowng za niezaktualizowanie
oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla
warstwy aplikacyjnej w wysokosci 500 PLN.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 250 PLN.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.



Pytanie nr 179

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 15
»15. Zamawiajgcy naliczy kare umowng za niedochowanie - zgodnie z SLA -
Czasu Naprawy:

a. W odniesieniu do Awarii Superkrytycznej — 1.000 PLN za kazdg rozpoczetg
godzine zwtoKi;

b. w odniesieniu do Awarii Krytycznej i Podatnosci Krytycznej — 500 PLN za
kazda rozpoczetg godzine zwitoki;

c. w odniesieniu do Awarii Niekrytycznej i Podatnosci Niskiej - 100 PLN za
kazdg rozpoczetg godzine zwitoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do nizej podanych wysokosci:

a. w odniesieniu do Awarii Superkrytycznej — 400 PLN za kazdg rozpoczety
godzine zwioki;

b. w odniesieniu do Awarii Krytycznej i Podatnosci Krytycznej - 200 PLN za
kazdg rozpoczetq godzine zwioki;

c. w odniesieniu do Awarii Niekrytycznej i Podatnosci Niskiej — 50 PLN za kazda
rozpoczeta godzine zwtoki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 180

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 16
»16. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w zakresie Ustug Rozwoju za zwtoke
w wykonaniu uzgodnionej ustugi - w wysokosci 5% uzgodnionego
wynagrodzenia z tytutu tej ustugi za kazdy dzieri opéznienia.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 2% uzgodnionego
wynagrodzenia z tytutu tej ustugi za kazdy dzien opdznienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na whioskowang zmiane.

Pytanie nr 181

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 17
~17. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia
wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w przypadku odstgpienia od Umowy z
powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy. Dla unikniecia
watpliwosci kara jest nalezna zarédwno w przypadku odstgpienia umownego,
jak i na podstawie przepisow ustawy, zarowno odstgpienia ze skutkiem do catej
Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa lub przepis to przewiduje.”
Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 10 %
wynagrodzenia netto wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy.



Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 182

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 18
»18. Zamawiajgcy naliczy nastepujgcg kare umowng za nieposiadanie przez
System:

a. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 1 - w wysokosci 1.000 zt za
kazdy przypadek;
b. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 2 - w wysokosci 50.000 zt za

kazdy przypadek.”

Wykonawca wnosi o obnizenie wygorowanej kary umownej do ponizszych
wartosci:

a. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 1 - do wysokosci 400 zt za kazdy
przypadek;

b. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 2 - do wysokosci 2.000 zt za kazdy
przypadek.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na whioskowang zmiane.

Pytanie nr 183

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 19
»19. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 10.000 zt za kazdy dzien
zwtoki z tytutu nieudzielenia licencji na System w wersji testowej Iub
produkcyjnej.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 2.000 zt za kazdy
dzien zwtoki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 184

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 20
»20. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 2000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek braku waloryzacji wynagrodzenia podwykonawcy
zgodnie z § 19 ust. 8.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej w wysokosci 1000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

Odpowiedz:



Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 185

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 21

»21. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu przekroczenia
terminu wzgledem terminu wdrozenia Systemu, zgodnie z priorytetem 2, w
wysokosci 5000 zt za kazdy dzien zwtoki.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 1000 zt za kazdy
dzien zwtoki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 186

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 22
»22. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu niezatrudnienia
osoby z niepetnosprawnosciami zgodnie z § 21 ust. 4 w wysokosSci 5000 zt za
kazdy zadeklarowany w Ofercie przypadek z osobna.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 2000 zt za kazdy
zadeklarowany w Ofercie przypadek z osobna.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 187

Dotyczy projektow umow dla Czesci nr 1 i Czesci nr 2, §15 ust. 23
»23. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu braku wersji
webowej catego Systemu w wysokosci 20000 zt za kazdy dzienn zwioki, nie
wiecej niz 4% maksymalnej wartosci wynagrodzenia, o ktorym mowa w §14
ust. 1 - w przypadku, gdy Wykonawca zadeklarowat takie rozwigzanie w
formularzu ofertowym. Zamawiajqcy - niezaleznie od kar umownych - moze
dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogdlnych.”

Wykonawca wnosi o obnizenie kary umownej do wysokosci 5000 zt za kazdy
dzien zwtoki.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 188



Wnosze o wyjasnienie, czy w ramach uprawnienia okreslonego w §9 ust. 3 lit.
b) wzoru umowy dla Czesci nr 1, do przystosowywania, zmiany ukfadu utworu
lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian w utworze - dostarczonym
Systemie - dotyczy mozliwych do przeprowadzenia w Systemie zmian
konfiguracyjnych dostepnych dla uzytkownika Systemu o statusie
administratora?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 189

Wnosze o wyjasnienie czy §9 ust. 5 wzoru umowy dla Czesci nr 1 zamodwienia
ma zastosowanie wytgcznie w przypadku, gdy Zamawiajgcy skorzysta z
zamoOwienia opcjonalnego obejmujacego przeniesienie autorskich praw
majatkowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy usunat z tresci Umowy i SWZ przeniesienie praw autorskich.

Pytanie nr 190

Wnosze o wyjasnienie, czy w ramach uprawnienia okreslonego w §9 ust. 3 lit.
b) wzoru umowy dla Czesci nr 2, do przystosowywania, zmiany ukfadu utworu
lub wprowadzania jakichkolwiek innych zmian w utworze - dostarczonym
Systemie - dotyczy mozliwych do przeprowadzenia w Systemie zmian
konfiguracyjnych dostepnych dla uzytkownika Systemu o statusie
administratora?

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie nr 191

Wnosze o wyjasnienie czy §9 ust. 5 wzoru umowy dla Czesci nr 2 zamodwienia
ma zastosowanie wytacznie w przypadku, gdy Zamawiajgcy skorzysta z
zamoOwienia opcjonalnego obejmujacego przeniesienie autorskich praw
majatkowych?

Odpowiedz:

Zamawiajacy usunat z tresci Umowy i SWZ przeniesienie praw autorskich.

Pytanie nr 192



~System w obszarze DR musi automatycznie wymienia¢ dane z innymi
obszarami Systemu; w szczegodlnosci w zakresie ewidencji oséb bedacych
radnymi”

O jakiej ewidencji Radnych Panstwo piszg?

Odpowiedz:

Radni to lista osdb zaewidencjonowanych w obszarze Kadry oznaczonych, ze
sq radnymi Rady Miejskiej Wroctawia

Pytanie nr 193

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, KD.13

»System musi zapewnia¢ drukowanie kart czasu pracy miesiecznej oraz rocznej
- zgodnie z obowigzujgcymi przepisami na podstawie dotgczonych szablondw,
z mozliwoscig elektronicznej archiwizacji, a dla odpowiednio uprawnionych
uzytkownikow takze ich edycji”

Co rozumiejq Panstwo pod pojeciem elektronicznej archiwizacji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowat wymagania KD. 13 i udzielit odpowiedzi w
pytaniu 27.

Pytanie nr 194

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, KD.16

~System musi umozliwia¢ kontrolowanie wyjs$¢ prywatnych i odpracowan wyjsc
prywatnych; tzn. czy suma wyjs¢ = sumie odpracowan, jezeli nie to pracownik
posiada informacje o ilosci minut/godzin do odpracowania”

Czy wystarczajacym bedzie informacja dla pracownika w PP?

Odpowiedz:

Dla pracownika i przetozonych w PP. Dla administratora RCP w systemie.
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.16

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania KD.16 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwia¢ kontrolowanie wyjs¢ prywatnych i odpracowarn
wyjs¢ prywatnych; tzn. czy suma wyjs¢ = sumie odpracowan, jezeli nie to
pracownik posiada informacje o ilosci minut/godzin do odpracowania.
Informacja jw. musi by¢ dostepna dla pracownika i jego przetozonych
liniowych na PP, za$ dla administratora RCP w Systemie.”



Pytanie nr 195

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, KD.23

»System musi umoZzliwi¢ automatyczne, biezgce pobieranie i weryfikacje
danych z czytnikdw RCP. Szczegodty opisane w obszarze Integracje”

Czy oprogramowanie z czytnikdw RCP jest w stanie odtozy¢ w danej lokalizacji
plik tekstowy zawierajacy informacje o nr karty, dacie, godzinie wejscia,
wyjscia itp.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowat wymagania KD. 23 i udzielit odpowiedzi w
pytaniu 31.

Pytanie nr 196

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, KD.31

~System musi automatycznie dokonywaé oceny czasu pracy (zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami) w oparciu o wprowadzone dane (zaréwno
kadrowe — np. absencje jak i pochodzgce z czytnikdw RCP)”

Co majq Panstwo na mysli automatyczne dokonywanie oceny przez system?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. KD.31

Porownywanie informacji w systemie nt. planowanego czasu pracy, odbi¢ na
czytnikach rcp, zgtoszonej pracy w godzinach nadliczbowych, odpracowan,
nieobecnosci bez koniecznos¢ ingerencji administratora rcp.

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania KD.31 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi automatycznie dokonywac oceny czasu pracy (zgodnie z
obowigzujgacymi przepisami) w oparciu o wprowadzone dane (zaréwno
kadrowe — np. absencje jak i pochodzgce z czytnikdw RCP). Ocena
automatyczna to jest porownywanie informacji w Systemie na temat
planowanego czasu pracy, zdarzen czasu pracy, zgtoszonej pracy w
godzinach nadliczbowych, odpracowan, absencji bez ingerencji recznej
administratora wg ustalonego harmonogramu, a takze na zadanie
administratora jesli zajdzie taka potrzeba”

Pytanie nr 197

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, PL.11
~System musi umozliwia¢ otwarcie zamknietej/zatwierdzonej (jeszcze
niewyptaconej listy) i jej ponowne przeliczenie. W przypadku wprowadzania



korekt dotyczgcych wiecej niz jednej listy ptac, zmiany na wszystkich
pozostatych listach zostang wprowadzone automatycznie”

Bardzo prosze o podanie przyktadu korekty wraz ze wskazaniem jakie zmiany
miatyby zosta¢ automatycznie wprowadzone na pozostatych listach, czy chodzi
o kompensacje sktadek i podatku?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.11

Gdy w przygotowaniu jest wiecej niz jedna lista ptac, otwarcie kazdej z nich i
wprowadzenie zmian przed wyptatg, powinno odzwierciedla¢ zmiany na liscie
biezgcej w zakresie naliczen wynagrodzenia sktadek ZUS, podatku oraz
kolejnych listach w zakresie kumulacji przychodéw, podstaw sktadek ZUS i
przychodéw do opodatkowania

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.11 i nadaje nowe brzmienie zgodnie z
odpowiedzig na pytanie 61.

Pytanie nr 198

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, PL.66

~System musi posiadaé funkcjonalnos¢ tworzenia zaswiadczenia RP-7 z
wyptaconych list ptac/kartotek - z wszystkich lat zatrudnienia (z danymi
pracownika i danymi jednostki). Dla utworzonych RP-7 musi by¢ prowadzony
stosowny rejestr z mozliwosciq przeszukiwania.”

Jak ma wygladac rejestr RP-77?

Odpowiedz:

Rejestr powinien zawiera¢ nastepujgce pozycje:

- nazwisko i imie, PESEL osoby, dla ktdrej jest wystawiane zaswiadczenie

- data poczatkowa i kofnicowa okresu, za ktore wystawiane jest zaswiadczenie
- nr dokumentu (zaswiadczenia) i data wydania

- sposob wydania zaswiadczenia

Pytanie nr 199

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, PL.74

~Dla wyptat stypendidow sportowych system musi zapewnié¢ automatyczng
kwalifikacje i zgtoszenie/wyrejestrowanie do ubezpieczenia zdrowotnego ze
wzgledu na wiek (powyzej 15 r.z.) oraz brak innego tytutu do ubezpieczenia,
jak réwniez naliczenie sktadki zdrowotnej z uwzglednieniem obnizenia do
wysokosci podatku”



Co majg Panstwo na mysli pod pojeciem automatycznej kwalifikacji?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.74

Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania PL.74 i nadaje nowe brzmienie:

,Dla wypftat stypendidow sportowych system musi zapewni¢ automatyczne
wykrywanie potrzeby zgtoszenia/wyrejestrowania do ubezpieczenia
zdrowotnego ze wzgledu na wiek (powyzej 15 r.z.) oraz brak innego tytutu do
ubezpieczenia, jak rdwniez naliczenie sktadki zdrowotnej z uwzglednieniem
obnizenia do wysokosci podatku”.

Pytanie nr 200

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, PL.76

~System musi zapewnié automatyczng kwalifikacje i
zgtoszenie/wyrejestrowanie do ubezpieczenia zdrowotnego cztonkéw komisji
petnigcych obowigzki spoteczne z powotania po przekroczeniu limitu wyptaty w
danym roku podatkowym.”

Co majgq Panstwo na mysli pod pojeciem automatycznej kwalifikacji?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.76
Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do

projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.76 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi zapewni¢ automatyczne wykrywanie potrzeby
zgtoszenia/wyrejestrowania do ubezpieczenia zdrowotnego cztonkdw komisji

petnigcych obowigqzki spoteczne z powofania po przekroczeniu limitu wypftaty
w danym roku podatkowym.”

Pytanie nr 201

Dotyczy Zatacznika nr 1 do umowy, Zadanie nr 1, PL.81

~System musi zapewni¢ prawidtowg archiwizacje dokumentdw ptacowych w
szczegdlnosci list ptac, kartotek wynagrodzen, kart zasitkowych”

Jak ma wygladac archiwizacja dokumentow?

Odpowiedz:
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.81



Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania PL.81 i nadaje nowe brzmienie:

,System musi zapewnic archiwizacje dokumentéw ptacowych”

Pytanie nr 202

Dotyczy projektu umowy dla Czesci nr 1, Definicje:

Awaria Superkrytyczna- wada powodujgca catkowite zatrzymanie Iub
powazne zaktdcenie pracy Systemu, dla ktdrej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemozliwiajgca normalne korzystanie
z funkcji Systemow przez Uzytkownikéw skutkujgca wskazanymi przez
Zamawiajgcego karami finansowymi, ktore mogg zostal natoZone na
Zamawiajgqcego.

Awaria Krytyczna - wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktdcenie pracy Systemu, dla ktorej nie ma alternatywnej metody wykonania
danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne korzystanie z funkcji
Systemow przez Uzytkownikow nie skutkujgca karami finansowymi, ktore
moggq zosta¢ natozone na Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na precyzyjne rozrdéznienie definicji Awarii
Superkrytycznej od Awarii Krytycznej poprzez wprowadzenie kryterium
catkowitego zatrzymania pracy Systemu (Superkrytyczna) vs. powaznego, ale
czesciowego zaktdécenia kluczowej funkcjonalnosci (Krytyczna), aby unikngé
naktadania kar finansowych za zdarzenia, ktore nie paralizujg catkowicie
dziatania Systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany definicji do projektu umowy dla
czesci nr 1 (Zatacznik nr 8a do SWZ) oraz projektu umowy dla czesci nr 2
(Zatacznik nr 8b do SWZ):

~Awaria — kazda wada Systemu, niedostepnos¢ Systemu lub jego
niezgodnos$¢ z Dokumentem Analizy Systemowej Wada powodujgca
zaktdcenie pracy Systemu, ktdra nie uniemozliwia Uzytkownikom korzystania
z funkcji Systemu, polegajgca w szczegdlnosci na ograniczeniu realizacji lub
ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji Systemu. Ilekro¢ w Umowie jest
mowa o Awarii Strony bedg rozumieé przez to Awarie Superkrytyczng, Awarie
Krytyczng, Awarie Niekrytyczng, Podatnos¢ Krytyczng, Podatnosc¢ Niskg.

Awaria Superkrytyczna- wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub
powazne zaktécenie pracy Systemu, dla ktorej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne
korzystanie z funkcji Systemu przez Uzytkownikdw skutkujgca wskazanymi
przez Zamawiajgcego karami finansowymi, ktédre mogg zosta¢ natozone na
Zamawiajacego.



Awaria Krytyczna - wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktdcenie pracy Systemu, dla ktdrej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne
korzystanie z funkcji Systemu przez Uzytkownikéw nie skutkujgca karami
finansowymi, ktére mogq zostac natozone na Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 203

Dotyczy projektu umowy dla Czesci nr 2, Definicje:

Awaria Superkrytyczna- wada powodujgca catkowite zatrzymanie Iub
powazne zaktdcenie pracy Systemu, dla ktdrej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemozliwiajgca normalne korzystanie
z funkcji Systemdw przez Uzytkownikdw skutkujaca wskazanymi przez
Zamawiajgcego karami finansowymi, ktore mogg zostal natozone na
Zamawiajgqcego.

Awaria Krytyczna - wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktdcenie pracy Systemu, dla ktorej nie ma alternatywnej metody wykonania
danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne korzystanie z funkcji
Systemow przez Uzytkownikow nie skutkujgca karami finansowymi, ktore
moggq zosta¢ natozone na Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na precyzyjne rozrdéznienie definicji Awarii
Superkrytycznej od Awarii Krytycznej poprzez wprowadzenie kryterium
catkowitego zatrzymania pracy Systemu (Superkrytyczna) vs. powaznego, ale
czesciowego zaktocenia kluczowej funkcjonalnosci (Krytyczna), aby uniknac
naktadania kar finansowych za zdarzenia, ktore nie paralizujg catkowicie
dziatania Systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wprowadza nastepujgce zmiany definicji do projektu umowy dla
czesci nr 1 (Zatacznik nr 8a do SWZ) oraz projektu umowy dla czesci nr 2
(Zatacznik nr 8b do SWZ):

~Awaria — kazda wada Systemu, niedostepnos¢ Systemu lub jego
niezgodnos$¢ z Dokumentem Analizy Systemowej Wada powodujgca
zaktocenie pracy Systemu, ktdra nie uniemozliwia Uzytkownikom korzystania
z funkcji Systemu, polegajgca w szczegdlnosci na ograniczeniu realizacji lub
ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji Systemu. Ilekro¢ w Umowie jest
mowa o Awarii Strony bedg rozumieé przez to Awarie Superkrytyczng, Awarie
Krytyczng, Awarie Niekrytyczng, Podatnos¢ Krytyczng, Podatnosc¢ Niskg.

Awaria Superkrytyczna- wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub
powazne zaktécenie pracy Systemu, dla ktorej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne
korzystanie z funkcji Systemu przez Uzytkownikdw skutkujgca wskazanymi



przez Zamawiajgcego karami finansowymi, ktére mogg zosta¢ natozone na
Zamawiajgcego.

Awaria Krytyczna - wada powodujgca catkowite zatrzymanie lub powazne
zaktdcenie pracy Systemu, dla ktdrej nie ma alternatywnej metody
wykonania danej operacji w Systemie, uniemoZzliwiajgca normalne
korzystanie z funkcji Systemu przez Uzytkownikéw nie skutkujgca karami
finansowymi, ktére mogq zostac¢ natozone na Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 204

Dotyczy: Czesci 1

§ 2 ust. 7 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP, wnosimy
o0 doprecyzowanie, co zamawiajacy rozumie przez "mechanizmy sztucznej
inteligencji".

Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem mechanizméw sztucznej inteligencji rozumie
wszelkie automatyczne procesy generowania produktéw majacych charakter
dzieta bez ingerencji cztowieka w odpowiedzi na wskazane przez cztowieka
warunki i zatozenia wejsciowe.

Pytanie nr 205

Dotyczy: Czesci 1

§ 4 ust. 2 lit. ¢ umowy - zgodnie z § 4 ust. 1 lit. k umowy (zamdwienie
podstawowe) Zamawiajacy wymaga udzielenia licencji na korzystanie z
Systemu (w wersji testowej i produkcyjnej). Tymczasem zgodnie § 4 ust. 2 lit.
c umowy (prawo opcji) Zamawiajgcy wymaga przeniesienia autorskich praw
majatkowych do Systemu.

Jest to krytyczna niekonsekwencja, ktéra stanowi niewycenialne ryzyko
biznesowe dla Wykonawcy w sytuacji, gdy Zamawiajacy zdecyduje sie na
realizacje prawa opcji, uniemozliwiajgca ztozenie oferty w przedmiotowym
postepowaniu.

Majqc powyzsze na uwadze wnosimy o skreslanie z prawa opcji wymogu
przeniesienia autorskich praw majatkowych do Systemu.
Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 153.

Pytanie nr 206

Dotyczy: Czesci 1
§ 7 ust. 1 umowy - biorgc pod uwage ztozong specyfike przedmiotu
zamowienia, ktory jest nad wyraz wymagajacy i skomplikowany pod wzgledem



realizacji wnosimy o ponizszg modyfikacje harmonogramu, ktéry pozwoli na
rzetelne wykonanie przedmiotu postepowania:

1) Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej i przygotowanie
dokumentu Analizy Systemowej - do 6 miesiecy od daty podpisania
Umowy,

2) Przygotowanie Systemu wg wymagan analizy systemowej - do 12
miesiecy od daty podpisania Umowy,

3) Migracja danych z poprzednio uzywanych systeméw na podstawie
danych przygotowanych przez Zamawiajgcego: prébna do 14 miesiecy
od podpisania Umowy; finalna do dnia uruchomienia produkcyjnego
Systemu,

4) Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu (wersja testowa i
produkcyjna): wersja testowa do 13 miesiecy; wersja produkcyjna: do
18 miesiecy od dnia podpisania Umowy,

5) Odbiér systemu na wersji testowej, przeprowadzenie szkolen : do 17
miesiecy od dnia podpisania Umowy,

6) Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji: do 18
miesiecy od dnia podpisania Umowy,7)Swiadczenie Ustug Utrzymania:
12 miesiecy od uruchomienia produkcyjnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z zmiang dokonang w pkt 2 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 207

Dotyczy: Czesci 1

§ 9 ust. 2 umowy - w wiekszosci przypadkow wykonawca nie jest producentem
oprogramowania posredniczacego, wiec moze co najwyzej zapewni¢ udzielenie
takich licencji przez producenta ww. oprogramowania. Wnosimy zatem o
modyfikacje tego postanowienia: "Wykonawca dla dostarczonego
oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla
warstwy aplikacyjnej udzieli Zamawiajacemu licencji lub zapewni
Zamawiajacemu udzielenie licencji przez producenta, na czas nieokreslony na
warunkach nie gorszych niz oferowanych przez producentdéw, ktére obowigzuja
na polskim rynku.".

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza sie na zmiane zapisu zaproponowang w tresci pytania.
Zamawiajacy zmienia w zataczniku nr 8a do SWZ - Projekt umowy cz. 1
tres¢ § 9 ust. 2 umowy na nastepujacaq:

"Wykonawca dla dostarczonego oprogramowania middleware; w tym
bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej udzieli
Zamawiajacemu licencji lub zapewni Zamawiajacemu udzielenie licencji przez



producenta, na czas nieokreslony na warunkach nie gorszych niz
oferowanych przez producentéw, ktére obowigzujg na polskim rynku."

Pytanie nr 208

Dotyczy: Czesci 1

§ 9 ust. 3 lit c umowy - wnosimy o wykreslenie pola eksploatacji wskazanego
w tym postanowieniu, gdyz tak szerokie uprawnienia licencyjne godza w
interes wykonawcéw, ktorzy potencjalnie mogq utraci¢ kontrole nad
komercyjnym udostepnianiem Systemu oraz stanowiq przejaw
nieuzasadnionego rzeczywistymi potrzebami Zamawiajagcego wymogu w
odniesieniu do zakresu przedmiotowego korzystania z Systemu (pdl
eksploatacji).

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w § 9 ust. 3 lit ¢ projektu umowy w ten
sposdb, ze usuwa dotychczasowg tresc i nadaje nowe brzmienie:

~rozpowszechnianie, obrét utworem, w tym wprowadzanie do obrotu,
uzyczanie lub najem, a takze rozpowszechnianie utworu w inny sposob, w
tym wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze
udostepnianie w taki sposéb, aby Zamawiajgcego oraz jednostki na rzecz
ktorych mogty miec dostep do utworu w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, przekazywanie, przechowywanie, wprowadzanie i udostepnianie
utworéw w formie cyfrowej w sieci Intranet, Internet i innych sieciach
komputerowych i teleinformatycznych oraz w pamieci komputera wraz z
prawem do wykonywania modyfikacji. "

Pytanie nr 209

Dotyczy: Czesci 1

§ 9 ust. 4 umowy - zgodnie z § 4 ust. 1 lit. k umowy (zamoéwienie podstawowe)
Zamawiajacy wymaga udzielenia licencji na korzystanie z Systemu (w wersji
testowej i produkcyjnej). Tymczasem zgodnie § 4 ust. 2 lit. ¢ umowy (prawo
opcji) Zamawiajacy wymaga przeniesienia autorskich praw majatkowych do
Systemu.

Jest to krytyczna niekonsekwencja, ktora stanowi niewycenialne ryzyko
biznesowe dla Wykonawcy w sytuacji, gdy Zamawiajacy zdecyduje sie na
realizacje prawa opcji, uniemozliwiajgca ztozenie oferty w przedmiotowym
postepowaniu.

Majgc powyzsze na uwadze wnosimy o skreslanie z prawa opcji wymogu
przeniesienia autorskich praw majatkowych do Systemu.

Odpowiedz:



Zapis zostat wykreslony na skutek zmian SWZ - jak w odpowiedzi na pytanie
153.

Pytanie nr 210

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 umowy - na podstawie art. 436 pkt 3 PZP, wnosimy o wprowadzenie
tacznej maksymalnej wysokosci kar umownych, nieprzekraczajgcej 100 %
tacznego wynagrodzenia umownego brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat zmiany SWZ w ramach odpowiedzi na pytanie nr 150.

Pytanie nr 211

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 ust. 3 umowy - wnosimy o wykreslenie tego postanowienia. Dane
przeznaczone do migracji przygotowywane sa przez Zamawiajacego.
"Niekompletnos$¢ migracji danych" moze wynikac¢ z przyczyn niezaleznych od
wykonawcy, tym samym obcigzanie go za to karg umowng nie znajduje
uzasadnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy niekompletnos¢ migracji danych rozumie jako pominiecie przez
Wykonawce jaki$ danych podczas migracji w sytuacji gdy Zamawiajacy je mu
dostarczyt. W przytoczonym w pytaniu postanowieniu umowy mamy wiec
sytuacje zawiniong przez Wykonawce i w zwigzku z tym Zamawiajacy nie
zgadza sie na wykreslenie wskazanego postanowienia.

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ § 15 ust. 3 umowy w ten sposob, iz
~Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 500 PLN za kazde tego
rodzaju zdarzenie w razie ustalenia w okresie swiadczenia Ustug Utrzymania,
ze migracja danych nie byta kompletna a Wykonawca mimo wezwania go do
nalezytego wykonania umowy i wyznaczenia co najmniej 7 dniowego terminu
na prawidtowe wykonanie migracji tego nie uczynit, chyba ze Wykonawca
wykaze, ze brak kompletnej migracji byt spowodowany dziataniami lub
brakiem dziatar po stronie Zamawiajgcego.”

Pytanie nr 212

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 ust. 9 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP,
whosimy o doprecyzowanie, co zamawiajacy rozumie przez "mechanizmy
sztucznej inteligencji".



Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem mechanizmdéw sztucznej inteligencji rozumie
wszelkie automatyczne procesy generowania produktéw majacych charakter
dzieta bez ingerencji cztowieka w odpowiedzi na wskazane przez cztowieka
warunki i zatozenia wejsciowe.

Pytanie nr 213

Dotyczy: Czesci 1
§ 15 ust. 11 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP,
wnosimy o doprecyzowanie:

1) kiedy zdaniem zamawiajacego przedmiotowa umowa wygasa;

2) jak wykonawca ma spetni¢ ten obowigzek w przypadku odstgpienia od
umowy przez zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Ad. 1 - umowa wygasa z ostatnim dniem utrzymania w ramach prawa opcji
tj. 31.12.2033r.

Ad.2. W przypadku odstgpienia obwigzki umowne po terminie odstgpienia nie
sq realizowane, bo umowa przestaje obowigzywac obie strony.

Pytanie nr 214

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 ust. 14 umowy - majac na uwadze postanowienia § 15 ust. 23 in fine,
wnosimy o skreslenie § 15 ust. 14 umowy. Kara umowna (zgodnie z
ugruntowanym w literaturze i orzecznictwie stanowiskiem) jest surogatem
odszkodowania. Postanowienie ust. 14 nalezy rozpatrywal jako przejaw
naduzycia przez Zamawiajgcego prawa, zwigzanego z uprzywilejowywang
pozycja Zamawiajacego, naruszajgcego rownowage kontraktowg stron,
poprzez bezprawne i nieuzasadnione nadmierne obcigzenie wykonawcy.

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 215
Dotyczy: Czesci 1



§ 15 ust. 16 umowy - wnosimy O usuniecie oczywistej omyitki pisarskiej,
poprzez zamiane stowa "opdznienia" na "zwtoki".Za razaco naruszajace zasade
rownowagi kontraktowej nalezy uzna¢ uksztalttowanie kar umownych
niezaleznie od winy wykonawcéw. Opdznienie po stronie wykonawcy moze
powstaé takze przy wylacznej winie Zamawiajagcego. Kara umowna jest,
zgodnie z ugruntowanym w literaturze i orzecznictwie stanowiskiem,
surogatem odszkodowania. Odpowiedzialnosci odszkodowawczej podmiot
moze zas podlegac jedynie, jesli dziatania, ktére spowodowaty powstanie
szkody, byty przez ten podmiot zawinione. Ustanowienie kar umownych za
opdznienie stwarza dla wykonawcdw niewycenialne ryzyka kontraktowe,
zniechecajac ich do udziatu w postepowaniu.

Odpowiedz:

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ poprzez wykreslenie § 15 i otrzymuje on
brzmienie zgodnie ze zmiang tresci SWZ nr 7.

Pytanie nr 216

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 ust. 17 umowy - zadanie tej samej wysokosci kary umownej w przypadku
odstgpienia od umowy w catosci, jak i w czesci nie znajduje racjonalnego
uzasadnienia i stanowi przejaw naduzycia pozycji zamawiajacego.

Naliczenie w tym przypadku kary umownej za odstgpienie od umowy w czesci
czyni te kare razaco wysoka i nieproporcjonalna.

Whnosimy o nastepujacq modyfikacje:

"Zamawiajqcy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci 20 %
wynagrodzenia wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w przypadku odstapienia
od Umowy w catosci z powodu okolicznosci lezgcych po stronie
Wykonawcy.", albo"Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci:
1) 20 % tacznego wynagrodzenia wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w
przypadku odstgpienia od Umowy w catosci z powodu okolicznosci
lezacych po stronie Wykonawcy.;
2) 20% tacznego wynagrodzenia umownego, przystugujgcego wykonawcy
z tytutu realizacji tej czesSci umowy, od realizacji ktérej Zamawiajacy
odstapit.".

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane.

Pytanie nr 217



Dotyczy: Czesci 1
§ 15 ust. 18 umowy - wnosimy o doprecyzowanie:
1) CO zamawiajacy rozumie przez "nieposiadanie przez system
funkcjonalnosci”
2) na jak dzien zamawiajacy bedzie ocenia "posiadanie/nieposiadanie"
funkcjonalnosci przez system?

Odpowiedz:
1) Brak funkcjonalnosci w Systemie zgodnej ze specyfikacjg wymagan
albo trescig dokumentu Analiza Systemowa
2) Na dzien zgtoszenia do odbioru przez Wykonawce

Pytanie nr 218

Dotyczy: Czesci 1

§ 15 ust. 23 umowy - wnosimy o nastepujacq modyfikacje ostatniego zdania:
"Zamawiajacy - niezaleznie od kar umownych -moze dochodzi¢ odszkodowania
przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach
ogdélnych - do wysokosci szkody rzeczywistej (z wytaczeniem utraconych
korzysci).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowana zmiane.

Pytanie nr 219

Dotyczy: Czesci 1

§ 16 ust. 4 lit. a umowy - wnosimy o wykreslenie tego postanowienia. Ztozenie
przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, automatyczne
generuje skutki, o ktédrych mowa w art. 494 kc, w tym powoduje wygasniecie
stosunku prawnego, kreujac fikcje prawng, zgodnie z ktérg umowe traktuje sie
tak, jakby nigdy nie zostata zawarta.

Skoro stosunek prawny wygast, wykonawca nie jest zwigzany jakimkolwiek
zobowigzaniem umownym.

Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 156.

Pytanie nr 220

Dotyczy: Czesci 1

§ 19 umowy - wnosimy o wprowadzenie szczegdtowej procedury zmian
umowy, o ktérych mowa w art. 439 ust. 1 PZP (zmiana ceny materiatéw lub
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia).



Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 163.

Pytanie nr 221

Dotyczy: Czesci 1

§ 19 ust. 3 umowy - wnosimy o wprowadzenie szczegbétowej procedury zmian
umowy, o ktérych mowa w art. 436 pkt 4 lit. b (brakuje przypadku
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych).

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 8a i 8b do
SWZ, w § 19 ust. 3, po literze c, dodaje litere d) w brzmieniu: ,d) zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych”.

Pytanie nr 222

Dotyczy: Czesci 1

§ 21 umowy - zgodnie z art 95 ust. 1 PZP, Zamawiajgcy okresla w ogtoszeniu
o zamowieniu lub dokumentach zamdwienia na ustugi lub roboty budowlane
wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy.

Tymczasem zgodnie z ogtoszeniem o zamowieniu, jego charakter to
DOSTAWY.

Majac powyzsze na uwadze, wnosimy o wykreslenie catego § 21 umowy, jako
nieznajdujacego oparcia w PZP.

Odpowiedz:

Zamawiajacym nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane. Przedmiot
zamowienia jest przedmiotem mieszanych: dostawa rozumiana jako dostawa
systemu i utrzymanie jako ustuga. Zgodnie z przyjetg wyktadnig — przedmiot
zamowienia okresla sie wedle przedmiotu, ktory moze samodzielnie istniec.
W przedmiotowym przypadku jest do dostawa systemu (bo ustuga
utrzymania nie moze istnie¢ bez dostawy systemu). Zamawiajgcy wymaga
zatem zatrudniania na umowe o prace w odniesieniu do ustug utrzymania.

Pytanie nr 223

Dotyczy: Czesci 2

§ 2 ust. 7 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP, wnhosimy
o0 doprecyzowanie, co zamawiajacy rozumie przez "mechanizmy sztucznej
inteligencji".



Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem mechanizmdéw sztucznej inteligencji rozumie
wszelkie automatyczne procesy generowania produktéw majacych charakter
dzieta bez ingerencji cztowieka w odpowiedzi na wskazane przez cztowieka
warunki i zatozenia wejsciowe.

Pytanie nr 224

Dotyczy: Czesci 2

§ 4 ust. 2 lit. m umowy - zgodnie z § 4 ust. 1 lit. k umowy (zamdwienie
podstawowe) Zamawiajacy wymaga udzielenia licencji na korzystanie z
Systemu (w wersji testowej i produkcyjnej). Tymczasem zgodnie § 4 ust. 2 lit.
m umowy (prawo opcji) Zamawiajacy wymaga przeniesienia autorskich praw
majatkowych do Systemu.

Jest to krytyczna niekonsekwencja, ktéra stanowi niewycenialne ryzyko
biznesowe dla Wykonawcy w sytuacji, gdy Zamawiajacy zdecyduje sie na
realizacje prawa opcji, uniemozliwiajgca ztozenie oferty w przedmiotowym
postepowaniu.

Majgc powyzsze na uwadze wnosimy o skreslanie z prawa opcji wymogu
przeniesienia autorskich praw majatkowych do Systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat modyfikacji zapisow odpowiedzig na pytanie 153.

Pytanie nr 225

Dotyczy: Czesci 2

§ 7 ust. 1 umowy - biorgc pod uwage ztozong specyfike przedmiotu
zamowienia, ktory jest nad wyraz wymagajacy i skomplikowany pod wzgledem
realizacji wnosimy o ponizsza modyfikacje harmonogramu, ktéry pozwoli na
rzetelne wykonanie przedmiotu postepowania:

1) Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej i przygotowanie
dokumentu Analizy Systemowej - do 6 miesiecy od daty podpisania
Umowy,

2) Przygotowanie Systemu wg wymagan analizy systemowej - do 12
miesiecy od daty podpisania Umowy,

3) Migracja danych z poprzednio uzywanych systeméw na podstawie danych
przygotowanych przez Zamawiajacego: probna do 14 miesiecy od
podpisania Umowy; finalna do dnia uruchomienia produkcyjnego
Systemu,

4) Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu (wersja testowa i
produkcyjna): wersja testowa do 13 miesiecy; wersja produkcyjna: do 18
miesiecy od dnia podpisania Umowy,



5) Odbiér systemu na wersji testowej, przeprowadzenie szkolen : do 17
miesiecy od dnia podpisania Umowy,

6) Przygotowanie i przekazanie Zamawiajagcemu Dokumentacji: do 18
miesiecy od dnia podpisania Umowy,7)Swiadczenie Ustug Utrzymania: 12
miesiecy od uruchomienia produkcyjnego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie ze zmiang dokonang w pkt 2 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 226

Dotyczy: Czesci 2
§ 9 ust. 2 umowy - w wiekszosci przypadkéw wykonawca nie jest producentem
oprogramowania posredniczacego, wiec moze co najwyzej zapewnic¢ udzielenie
takich licencji przez producenta ww. oprogramowania. Wnosimy zatem o
modyfikacje tego postanowienia:
"Wykonawca dla dostarczonego oprogramowania middleware; w tym
bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej udzieli
Zamawiajgcemu licencji lub zapewni Zamawiajgcemu udzielenie licencji
przez producenta, na czas nieokreslony na warunkach nie gorszych niz
oferowanych przez producentow, ktére obowigzujgq na polskim rynku.".

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku wskazanym w pytaniu i zmienia tres¢
§ 9 ust. 2 umowy w ten sposob, ze wykresla jej obecng tresc¢ i w to miejsce
wstawia nastepujacq:

~Wykonawca dla dostarczonego oprogramowania middleware; w tym
bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej udzieli
Zamawiajgcemu licencji lub zapewni Zamawiajgcemu udzielenie licencji przez
producenta, na czas nieokreslony na warunkach nie gorszych niz
oferowanych przez producentdw, ktdre obowigzujq na polskim rynku.".

Pytanie nr 227

Dotyczy: Czesci 2

§ 9 ust. 3 lit. c umowy - wnosimy o wykreslenie pola eksploatacji wskazanego
w tym postanowieniu, gdyz tak szerokie uprawnienia licencyjne godza w
interes wykonawcdéw, ktorzy potencjalnie mogq utraci¢ kontrole nad
komercyjnym udostepnianiem Systemu oraz stanowiq przejaw
nieuzasadnionego rzeczywistymi potrzebami Zamawiajacego wymogu w
odniesieniu do zakresu przedmiotowego korzystania z Systemu (pdl
eksploatacji).



Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zawezit pola eksploatacji ja w odpowiedzi na
pytanie 162.

Pytanie nr 228

Dotyczy: Czesci 2

§ 9 ust. 4 umowy - zgodnie z § 4 ust. 1 lit. k umowy (zamowienie podstawowe)
Zamawiajacy wymaga udzielenia licencji na korzystanie z Systemu (w wersji
testowej i produkcyjnej). Tymczasem zgodnie § 4 ust. 2 lit. m umowy (prawo
opcji) Zamawiajacy wymaga przeniesienia autorskich praw majatkowych do
Systemu.

Jest to krytyczna niekonsekwencja, ktora stanowi niewycenialne ryzyko
biznesowe dla Wykonawcy w sytuacji, gdy Zamawiajacy zdecyduje sie na
realizacje prawa opcji, uniemozliwiajgca ztozenie oferty w przedmiotowym
postepowaniu.

Majgc powyzsze na uwadze wnosimy o skreslanie z prawa opcji wymogu
przeniesienia autorskich praw majatkowych do Systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy usunat z tresci Umowy i SWZ przeniesienie praw autorskich.

Pytanie nr 229

Dotyczy: Czesci 2

§ 15 umowy - na podstawie art. 436 pkt 3 PZP, wnosimy o wprowadzenie
tacznej maksymalnej wysokosci kar umownych, nieprzekraczajacej 100 %
tgcznego wynagrodzenia umownego brutto.

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 150.

Pytanie nr 230

Dotyczy: Czesci 2
§ 15 ust. 3 umowy - wnosimy o wykreslenie tego postanowienia. Dane
przeznaczone do migracji przygotowywane sg przez Zamawiajgcego.
"Niekompletnos$¢ migracji danych" moze wynikac¢ z przyczyn niezaleznych od
wykonawcy, tym samym obcigzanie

go za to karg umowng nie znajduje uzasadnienia.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 211.



Pytanie nr 231

Dotyczy: Czesci 2

§ 15 ust. 9 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP,
wnosimy o doprecyzowanie, co zamawiajacy rozumie przez "mechanizmy
sztucznej inteligencji".

Odpowiedz:

Zamawiajacy pod pojeciem mechanizmdéw sztucznej inteligencji rozumie
wszelkie automatyczne procesy generowania produktéw majacych charakter
dzieta bez ingerencji cztowieka w odpowiedzi na wskazane przez cztowieka
warunki i zatozenia wejsciowe.

Pytanie nr 232

Dotyczy: Czesci 2
§ 15 ust. 11 umowy - majac na uwadze postanowienia art 99 ust. 1 PZP,
wnosimy o doprecyzowanie:

1) kiedy zdaniem zamawiajgcego przedmiotowa umowa wygasa;

2) jak wykonawca ma spetni¢ ten obowigzek w przypadku odstgpienia od
UMOWY przez zamawiajgcego?

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi 213.

Pytanie nr 233

Dotyczy: Czesci 2

§ 15 ust. 14 umowy - majac na uwadze postanowienia § 15 ust. 24, whosimy
o skreslenie § 15 ust. 14 umowy. Kara umowna (zgodnie z ugruntowanym w
literaturze i orzecznictwie stanowiskiem) jest surogatem odszkodowania.
Postanowienie ust. 14 nalezy rozpatrywac¢ jako przejaw naduzycia przez
Zamawiajacego prawa, zwigzanego z uprzywilejowywang pozycja
Zamawiajacego, naruszajacego réwnowage kontraktowa stron, poprzez
bezprawne i nieuzasadnione nadmierne obcigzenie wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposodb ze w zataczniku nr 8b do SWZ
- Projekt umowy dla czesci 2, w §15 wykresla tresc ust. 14,

Pytanie nr 234

Dotyczy: Czesci 2
§ 15 ust. 16 umowy - wnosimy o0 usuniecie oczywistej omytki pisarskiej,
poprzez zamiane stowa "opdznienia" na "zwioki".Za razaco naruszajace zasade



rownowagi kontraktowej nalezy uznaé¢ uksztattowanie kar umownych
niezaleznie od winy wykonawcéw. Opdznienie po stronie wykonawcy moze
powstaé takze przy wylacznej winie Zamawiajagcego. Kara umowna jest,
zgodnie z ugruntowanym w literaturze i orzecznictwie stanowiskiem,
surogatem odszkodowania. Odpowiedzialnosci odszkodowawczej podmiot
moze zas podlegac jedynie, jesli dziatania, ktére spowodowaty powstanie
szkody, byty przez ten podmiot zawinione. Ustanowienie kar umownych za
opdznienie stwarza dla wykonawcow niewycenialne ryzyka kontraktowe,
zniechecajac ich do udziatu w postepowaniu.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zatgczniku nr 8 do SWZ
dla Czesci nr 2 w § 15 ust. 16 umowy zamienia stowa "opdznienia" na
"zwiloki".

Pytanie nr 235

Dotyczy: Czesci 2

§ 15 ust. 17 umowy - zadanie tej samej wysokosci kary umownej w przypadku
odstgpienia od umowy w catosci, jak i w czesci nie znajduje racjonalnego
uzasadnienia i stanowi przejaw naduzycia pozycji zamawiajgcego.

Naliczenie w tym przypadku kary umownej za odstapienie od umowy w czesci
czyni te kare razgco wysoka i nieproporcjonalna.

Whnosimy o nastepujacq modyfikacje:

"Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia
wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w przypadku odstgpienia od Umowy w
catosci z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy."
albo"Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci:

1) 20 % tgcznego wynagrodzenia wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w
przypadku odstgpienia od Umowy w catosci z powodu okolicznosci
lezacych po stronie Wykonawcy.;

2) 20% facznego wynagrodzenia umownego, przystugujacego
wykonawcy z tytutu realizacji tej czesSci umowy, od realizacji ktérej
Zamawiajacy odstapit.".

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane

Pytanie nr 236

Dotyczy: Czesci 2
§ 15 ust. 18 umowy - wnosimy o doprecyzowanie:

1) CO zamawiajacy rozumie przez "nieposiadanie przez system
funkcjonalnosci”



2) na jak dzien zamawiajacy bedzie ocenia
"posiadanie/nieposiadanie" funkcjonalnosci przez system?

Odpowiedz:
1) Brak funkcjonalnosci w Systemie zgodnej ze specyfikacjg wymagan
albo trescig dokumentu Analiza Systemowa
2) Na dzien zgtoszenia do odbioru przez Wykonawce

Pytanie nr 237

Dotyczy: Czesci 2

§ 15 ust. 24 umowy - wnosimy o nastepujacg modyfikacje ostatniego zdania:
"Zamawiajacy - niezaleznie od kar umownych - moze dochodzié
odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogdlnych - do wysokosci szkody rzeczywistej (z wytaczeniem
utraconych korzysci).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnioskowang zmiane

Pytanie nr 238

Dotyczy: Czesci 2

§ 16 ust. 5 lit. a umowy - wnosimy o wykres$lenie tego postanowienia. Ztozenie
przez Zamawiajacego oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, automatyczne
generuje skutki, o ktédrych mowa w art. 494 kc, w tym powoduje wygasniecie
stosunku prawnego, kreujac fikcje prawng, zgodnie z ktérg umowe traktuje sie
tak, jakby nigdy nie zostata zawarta.

Skoro stosunek prawny wygast, wykonawca nie jest zwigzany jakimkolwiek
zobowigzaniem umownym.

Odpowiedz:

Jak w odpowiedzi na pytanie nr 156.

Pytanie nr 239

Dotyczy: Czesci 2

§ 19 umowy - wnosimy o wprowadzenie szczegdtowej procedury zmian
umowy, o ktérych mowa w art. 439 ust. 1 PZP (zmiana ceny materiatéw lub
kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia).

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi 163



Pytanie nr 240

Dotyczy: Czesci 2

§ 19 ust. 3 umowy - wnosimy o wprowadzenie szczegbétowej procedury zmian
umowy, o ktérych mowa w art. 436 pkt 4 lit. b (brakuje przypadku
gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych).

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 222.

Pytanie nr 241

Dotyczy: Czesci 2

§ 21 umowy - zgodnie z art 95 ust. 1 PZP, Zamawiajacy okresla w ogtoszeniu
o zamowieniu lub dokumentach zamdwienia na ustugi lub roboty budowlane
wymagania zwigzane z realizacjg zamowienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce na podstawie stosunku pracy.

Tymczasem zgodnie z ogtoszeniem o zamoéwieniu, jego charakter to
DOSTAWY.

Majgc powyzsze na uwadze, wnosimy o wykreslenie catego § 21 umowy, jako
nieznajdujgcego oparcia w PZP.

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 222.

Pytanie nr 242

Pytania do zatacznika nr 1 - Specyfikacja wymagan DCPD.T.5 / WBT
(czesc 1i 2)

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za spetnione, jesli system w technologii
webowej zostanie zainstalowany na infrastrukturze Zamawiajgcego przy
zastosowaniu nastepujgcej technologii : poszczegdlne komponenty systemu
kadrowo-ptacowego zostang wdrozone przy uzyciu konteneréw ( np. Docker)
, W ktérych to kontenerach znajdowac sie bedg serwery aplikacyjne oparte o
technologie Node.js, WildFly, Quarkus dla podstawowej czesci systemu
kadrowo-ptacowego i PHP dla Portalu Pracownika. Z punktu widzenia
uzytkownikow zastosowanie konteneryzacji serwerdw aplikacyjnych nie ma
znaczenia, gdyz system dostarczany jest poprzez przegladarke www.
Natomiast z punktu widzenia administratoréow, dostarczone przez Wykonawce
obrazy nowych wersji aplikacji jako kontenery zawierajg kompletne
$rodowisko uruchomieniowe ( w zwigzku z tym nie jest wymagana wiedza
administratorska dla kazdej z w/w technologii).

Odpowiedz:



Jezeli stos technologiczny rozwigzania zapewni jednolity interfejs
uzytkownika dla wszystkich modutéw systemu, to Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony.

Pytanie nr 243

Pytania do zatacznika nr 1 - Specyfikacja wymagan DCPD.T.17/ WBT
(czes¢1i2)

Czy Zamawiajacy nie uzna za ograniczenie licencyjne ograniczen
funkcjonalnych w Oracle Linux KVM zwigzanych ze stosowaniem hard
partitioning(https://www.oracle.com/a/ocom/docs/linux/ol-kvm-
hardpartitioning.pdf) np. brak mozliwosci korzystania Live migration?

Odpowiedz:

Nie, zamawiajacy nie uzna ograniczen licencyjnych zastosowanego
oprogramowania bazodanowego w $rodowisku wirtualizacji za ograniczenie
licencyjne Systemu.

Pytanie nr 244

Pytania do zalacznika nr 1 - Specyfikacja wymagan
ZBI.WT.14/WBT (czes¢ 1) oraz ZBI.WT.15/WBT (czesc 2)

Czy Zamawiajacy uzna za alternatywe dla mozliwosci szyfrowania danych w
tabelach (catej bazy) mozliwos¢é szyfrowania wybranych, krytycznych danych.
W celu szyfrowania i deszyfrowania takich danych uzyty zostanie wbudowany
w baze danych Oracle mechanizm szyfrowania kluczem symetrycznym.
Szyfrowanie i deszyfrowanie odbywa sie za pomocg pakietu DBMS_CRYPTO.
Sugerowany algorytm szyfrujacy to AES z kluczem o dtugosci 256 bitéw z
uzyciem CBC (Cipher Block Chaining) i algorytmem dopetniania bloku PKCSS5.

Takie rozwigzanie pozwala na uzycie bazy danych Oracle Standard Edition,
podczas gdy mozliwosci szyfrowania catej bazy danych wigze sie z
dostarczeniem bazy danych Oracle w wersji Enterprise z pakietem Advanced
Security Option. Koszty dostawy i utrzymywania bazy danych w drugie opcji
sq niewspdétmiernie wieksze od bazy Standard.

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje zastosowanie mechanizmoéw szyfrowania i
deszyfrowania danych z wykorzystaniem pakietu DBMS_CRYPTO, z
sugerowanym algorytmem AES 256 bit oraz trybem CBC (Cipher Block
Chaining) z uzyciem losowego IV (InitializationVector). Zamawiajacy
dopuszcza réwniez jako alternatywe mozliwosé szyfrowania danych w
tabelach oraz powigzanych zapisach (np.: widoki zmaterializowane, indeksy,
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logi i dalsze zapisy), w szczegdlnosci wybranych danych, pod nastepujgcymi
warunkami:

1. W trakcie analizy przedwdrozeniowej wykonawca przedstawi kompletny
model przetwarzania informacji w systemie bazodanowym (informacja ->
struktury danych -> skazanie miejsca przechowywania informacji w
tabeli/ach i innych obiektach), obejmujacy identyfikacje typdéw informacji
oraz strukture tabel, w ktérych sq one przetwarzane (bezposrednio lub
posrednio), w tym np. tabele, widoki, indeksy, zawartos¢ zapiséw danych w
aspekcie technicznym np.: logi. Przedstawiony model bedzie utrzymywany i
aktualizowany w catym okresie trwania umowy, dokument opisujacy wraz z
modelem bedzie przekazywany Zamawiajgcemu raz w miesigcu.

2. Wszystkie dane osobowe oraz wszelkie informacje, ktéore mogq zostac z
danymi osobowymi powigzane, muszg zosta¢ zaszyfrowane - .

3. Na podstawie przedstawionego modelu Zamawiajacy okresli podczas
analizy przedwdrozeniowej dodatkowe informacje, inne niz wskazane w pkt
2, ktore rowniez bedg podlegaty szyfrowaniu, dodatkowo w trakcie trwania
umowy Zamawiajacy ma prawo wskazac inne obszary danych ktére muszg
by¢ szyfrowane (stare dane jak nowe) bez dodatkowych kosztéw w terminie
5 dni roboczych od przekazania informacii.

Pytanie nr 245

Pytanie do SWZ - Scenariusze testowe

Aby zapewni¢ jak najwiekszg konkurencyjno$c¢ postepowania i umozliwic
udziat w postepowaniu wielu Wykonawcom oferujagcym na rynku rozwigzania
systemow kadrowo-ptacowych wnosimy o:

1) skreslenie wymogu przygotowania i prezentacji prébki systemu, albo
alternatywnie

2) proponujemy, aby Zamawiajacy zmienit forme scenariuszy testowych
sprowadzajac je do obowigzku zaprezentowania proceséw opisanych w
scenariuszach, ale wedtug funkcjonalnosci i filozofii dziatania
prezentowanych, konkretnych systemoéw (np. prezentacja zatrudnienia
pracownika z dniem 01.01.2026) bez wskazywania konkretnych krokéw w
scenariuszu. ad. 1)

Wymdg prezentacji ,probki” w sposéb okreslony w OPZ, ktéra z uwagi na
bardzo szeroki i szczegdtowy, w istocie stanowi de facto element realizacji
Swiadczenia objetego zamoéwieniem (a nie jest probkg systemu sensu stricto)
i to juz na etapie postepowania o udzielenie zamoéwienia (a nie etapie
realizacji zamdwienia), skutkuje nieuprawnionym zawezeniem kregu
potencjalnych wykonawcéw (zawezajac ten krag wytacznie do wykonawcéw
dysponujacych gotowym rozwigzaniem na moment sktadania oferty), co
przekfada sie na naruszenie zasady rownosci i konkurencyjnosci.



Po drugie — wypacza sens przedmiotu zamodwienia i nie pozostaje z nim w
zwigzku (jako, ze wykonanie zamowienia polega¢ ma na wdrozeniu systemu,
a wiec na skomponowaniu na etapie realizacji umowy okreslonych w OPZ
funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiami i potrzebami zamawiajacego.

ad. 2)

Kazdy system kadrowo-ptacowy dziata w inny, odmienny sposéb realizujac
cel jaki jest przedstawiony w procesach opisanych w scenariuszach.
Scenariusze przedstawione przez Zamawiajacego w obecnej formie, oprécz
procesu biznesowego, zawierajg konkretny sposob i kolejno$¢ wykonywania
czynnosci i ich obstugi przez system.

Proces probkowania systemu oparty na scenariuszach powinien by¢ oparty na
procesach biznesowych, ktérych obstuge Zamawiajacy chce potwierdzic.
Sposoéb realizacji obstugi procesu biznesowego oraz kolejno$¢ wykonywania
czynnosci w systemie powinny by¢ dowolne, pod warunkiem ze prowadzg do
realizacji obstugiwanego procesu oraz spetniajg wymagania prawne.

Ponadto specyfika postepowania wskazuje wyraznie na wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego na bazie analizy przedwdrozeniowej, gdzie system moze
by¢ dostosowywany do specyficznych wymagan Zamawiajacego. Tak szeroki
zakres scenariuszy, ktéry pokrywa zdecydowang wiekszo$¢ wymagan
funkcjonalnych opisanych w specyfikacji Zamawiajacego wskazuje na
koniecznos$c¢ posiadania praktycznie gotowego systemu na moment sktadania
oferty a nie na moment jego uruchomienia.

Odpowiedz:

1) Zamawiajacy nie wyraza zgode na skreslenie wymogu przygotowania i
prezentacji probki system

2) Zmawiajacy wskazat, w zataczniku nr 10 do SWZ - we wstepie, od zdania
drugiego, mozliwos¢ wykonania dodatkowych czynnosci i dowolnej
prezentacji poszczegdlnych krokéw, pod warunkiem, ze Wykonawca
zawiadomi Zamawiajacego, najpdzniej do dnia sktadania ofert, o takim
zamiarze.
Zgodnie z trescig Zatgcznika podczas Prezentacji Wykonawca
zaprezentuje realizacje dziatan opisanych w scenariuszach z
wykorzystaniem danych testowych, przedstawionych w
dokumencie. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia
dodatkowych danych oraz wykonania dodatkowych czynnosci tylko
poprzez funkcjonalnos$ci Systemu ERP podczas Prezentacji, jesli takie
beda niezbedne do przeprowadzenia Prezentacji. W przypadku gdy
prezentowany system wymaga zmiany kolejnosci krokéw w ramach
scenariuszy i ich pozycji, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajgcego
wraz z przekazaniem Deklaracji dojrzatosci systemu (do terminu
sktadania ofert). Podany podziat nha moduty jest informacjg poglagdowa, w
przypadku innego pogrupowania funkcjonalnosci w modutu, Wykonawca




przedstawi architekture rozwigzania z opisem funkcjonalnym
poszczegdlnych modutéw najpdzniej do terminu sktadania ofert wraz ze
ztozeniem Deklaracji dojrzatosci systemu . Jednoczesnie Zamawiajacy
wymaga, aby wszystkie scenariusze byty realizowane w ramach jednego
systemu spdjnego funkcjonalnie i technologicznie.

Pytanie nr 246

Specyfikacja Warunkéw Zamédwienia, pkt 6.2.4
~W zakresie czesci 1

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego i
Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 2 lat (24 miesiecy) ustugi
utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do zmian prawnych dla co
najmniej 3 podmiotéw publicznych (Jednostek Samorzadu Terytorialnego:
Urzedy Miast/Gminy lub Urzedy Marszatkowskie) zatrudniajgcych po co
najmniej 400 pracownikdéw. Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi
obstugiwac polska ustawe o pracownikach samorzadowych. Uwaga: Warunek
zostanie spetniony jezeli Wykonawca wykaze: jedno wdrozenie w ramach
jednej umowy/kontraktu swiadczone jednoczesnie dla trzech podmiotéw
publicznych (w ramach tzw. centréw ustug wspodlnych) albo trzy wdrozenia w
ramach trzech uméw /kontraktow dla trzech réznych podmiotéw publicznych
Doswiadczenie wykonawcdédw nie sumuje sie, co oznacza ze: w przypadku
Wykonawcdéw ubiegajacych sie wspdlnie oudzielenie zamdwienia, powyzszy
warunek musi zostac spetniony w catosci przez jednego z Wykonawcéw
ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia w zakresie danej czesci.
CUI-ZZ.3201.8.2025 w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku,
powotuje sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek zakresie danej czesci. 2) Wykonawca
dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamowienia osobami
spetniajgcymi ponizsze wymagania: a) kierownik projektu (2 osoby) -
Personel kluczowy posiada minimum 7 letnie doswiadczenie w kierowaniu
projektami za pomocg metodyk zwinnych; brat udziat w kierowaniu co
najmniej 3 projektami o wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy, w ktérych
wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce i nastepnie
go utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;”

~W zakresie czesci 2

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy: 1) Wykonawca wykaze, ze w
okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —w tym okresie, wykonat
nalezycie wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego i $wiadczyt dla niego przez



okres co najmniej 2 lat (24 miesiecy) ustugi utrzymania zawierajace
dostosowanie systemu do zmian prawnych dla co najmniej 3 podmiotéw
publicznych (Jednostek Samorzadu Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy lub
Urzedy Marszatkowskie) zatrudniajacych po co najmniej 200 pracownikéw.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwac polskg ustawe o
pracownikach samorzgdowych Warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca
wykaze: jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu swiadczone
jednoczesnie dla trzech podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centréw
ustug wspdlnych) albo trzy wdrozenia w ramach trzech uméw /kontraktow
dla trzech réznych podmiotow publicznych Uwaga: Doswiadczenie
wykonawcow nie sumuje sie, co oznacza ze: w przypadku Wykonawcéw
ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, powyzszy warunek musi
zostac spetniony w catosci przez jednego z Wykonawcédw ubiegajacych sie
wspdlnie o udzielenie zamdwienia w zakresie danej czesci. w przypadku gdy
Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje sie na potencjat podmiotu
trzeciego, podmiot trzeci musi samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek
zakresie danej czesci. 2) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat
podczas realizacji zamowienia osobami spetniajacymi ponizsze wymagania:
CUI-ZZ.3201.8.2025 a) kierownik projektu (3 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 7 letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomoca
metodyk zwinnych; brat udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektami o
wartosci 3.000 000 zt brutto kazdy, w ktérych wdrozono system kadrowo-
ptacowy oferowany przez Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez
okres minimum 24 miesiecy;”

Wnosimy o zastgpienie pkt. 6.2.4. dotyczacego zdolnosci technicznej lub
zawodowej na nastepujqce zapisy:

W ZAKRESIE CZESCI NR 1
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat
nalezycie wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego i $wiadczyt dla
niego przez okres co najmniej 1 rok (12 miesiecy) ustugi
utrzymania zawierajace dostosowanie systemu do zmian
prawnych dla co najmniej 2podmiotow administracji
publicznej lub ich jednostek organizacyjnych
zatrudniajacych po co najmniej 400 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwac polskgq
ustawe o pracownikach samorzadowych.

Uwaga:
Warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca wykaze:



jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu swiadczone jednoczesnie
dla dwoch podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centrow ustug
wspolnych) albo dwa wdrozenia w ramach dwéch umoéw /kontraktéow
dla dwoéch réznych podmiotéw administracji publicznej

2) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat podczas

realizacji zamdwienia  osobami  spetniajacymi  ponizsze

wymagania:

a) kierownik projektu (2 osoby) - Personel kluczowy posiada minimum 7
letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg metodyk zwinnych;
brat udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektamio wartosci 2.500 000 zi
brutto kazdy, w ktérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany
przez Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy;

W ZAKRESIE CZESCI NR 2
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy:

1) Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu kadrowo-ptacowego i
Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 1 rok (12 miesiecy) ustugi
utrzymania zawierajace dostosowanie systemu do zmian prawnych dla co
najmniej 3 podmiotow administracji publicznej lub ich jednostek
organizacyjnych zatrudniajacych po co najmniej 200 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwaé polska ustawe o
pracownikach samorzadowych. Warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca
wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu swiadczone jednoczesnie
dla trzech podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centréow ustug wspdlnych)
albo trzy wdrozenia w ramach trzech umoéw /kontraktéw dla trzech réznych
podmiotow publicznych

2) Wykonawca dysponuje Iub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamowienia osobami spetniajgcymi ponizsze wymagania:

a) kierownik projektu (3 osoby) - Personel kluczowy posiada minimum 7
letnie doswiadczenie w kierowaniu projektami za pomocg metodyk zwinnych;
brat udziat w kierowaniu co najmniej 3 projektami o wartosci 2.500 000
zt brutto kazdy, w ktérych wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany
przez Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy;

Uzasadnienie:



Warunek w aktualnym brzmieniu w ocenie Wykonawcy ogranicza
konkurencyjnos$¢ udziatu w tym postepowaniu, poniewaz uniemozliwia
sktadanie ofert firmom o duzym doswiadczeniu we wdrazaniu ZSI w
podmiotach, ktére sg jednostkami organizacyjnymi JTS, podmiotach
organizacyjnych Urzedow Marszatkowskich, Urzedach Wojewddzkich i
administracji zespolonej. Pozytywne rozpatrzenie naszego zapytania zapewni
Zamawiajacemu wiekszg ilos¢ ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie zmienia tres¢ SWZ -
zgodnie z autopoprawkg dokonang w pkt 1 po wszystkich udzielonych
odpowiedziach.

Pytanie nr 247
Czesc 1 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, pkt 13 Integracje.

»264 INT.2 INT Pozyskiwanie planu wydatkéw ptacowych i wykonania budzetu:
System musi korzysta¢ z ustugi systemu finansowo-ksiegowego, w ktorej
prezentowane bedq dane o kwocie planu i wykonania dla kazdego klucza
budzetowego. System pytajac podaje klucz klasyfikacji budzetowej; system
finansowoksiegowy zwrotne podaje aktualng kwote planu. Wymagana obstuga
ponizej wskazanej struktury klucza budzetowego dla wydatkéw (przyktad):
JUS-97.750.75095.W4010+999.GW.BIT/B/12/W gdzie: JUS-97: unikalny
symbol identyfikujacy dysponenta (przyktadowo Biuro Zintegrowanych
Inwestycji Terytorialnych WrOF) 750: dziat klasyfikacji budzetowej 75095:
rozdziat klasyfikacji budzetowej W: oznaczenie, ze klucz dotyczy wydatku
4010: paragraf klasyfikacji budzetowej 999: analityka paragrafu klasyfikacji
budzetowej przyjeta przez Zamawiajacego GW: zadanie wiasne gminy
BIT/B/12/W: symbol zadania budzetowego przyjety przez Zamawiajacego
(min. 20 znakdéw)”

« ,265 INT.3 INT Przekazywanie przelewow z list ptac: System musi
automatycznie publikowac pliki z przelewami na ustalonym zasobie. Pliki
opublikowane przez System bedq na biezaco pobierane przez system
finansowo-ksiegowy i tgczone z odpowiednimi dokumentami ksiegowymi
list ptac”

« ,266 INT.4 INT Przekazywanie dokumentéw (zadekretowane listy ptac):
System musi korzysta¢ z ustugi systemu finansowoksiegowego, ktdra
pozwoli na przekazywanie dokumentéw ksiegowych zawierajacych
dekrety ptacowe. Poprzez ustuge bedzie mozliwe przekazanie danych
nagtdwkowych dokumentu, wszystkich jego pozycji i opcyjnie pliku z
obrazem dokumentu ”

« ,267 INT.5 INT Przekazywanie dokumentéw (rezerwacje budzetowe z
uméw FB): System musi korzysta¢ z ustugi systemu finansowo-
ksiegowego, ktéra pozwoli na przekazywanie dokumentéw ksiegowych



Czes¢

zawierajacych planowane wydatki wynikajace z umowy zarejestrowanej
w Systemie. Poprzez ustuge bedzie mozliwe przekazanie danych
nagtdowkowych dokumentu, wszystkich jego pozycji; to jest
poszczegdlnych kwot z przypisanymi do nich kluczy budzetowych 1”
,268 INT.6 INT System musi umozliwia¢ integracje z BAE lub systemem
EZD zamawiajacego w celu: - automatyczne sprawdzanie czy dany
odbiorca ma aktywny ADE w BAE lub ustudze udostepnionej w systemie
EZD zamawiajacego, - wysytanie wskazanych dokumentéw do
odbiorcow majacych aktywny ADE w BAE lub ustudze udostepnionej w
systemie EZD zamawiajacego, - automatycznego pozyskiwania i
gromadzenia dowoddw nadania i odebrania dokumentéw. Wybodr
integracji nastgpi na etapie analizy.”

»,269 INT.7 INT System musi zosta¢ zintegrowany z wykorzystywanym
przez Zamawiajacego system zbierania odczytéw z czytnikow RCP w

zakresie komunikacji dwustronnej: - Przekazywanie informacji dot.
Pracownika do systemu zbierania odczytow z czytnikow RPC. -
Odczytywanie i zapisywanie w  Systemie informacji dot.

zarejestrowanych zdarzen z systemu zbierania odczytow z czytnikéw
RPC. System musi umozliwia¢ konfiguracje potaczenia do system
zbierania odczytow z czytnikdw RCP w zakresie pobierania i wysytania
danychoraz parametryzacji czestotliwosci wymiany informacji (zaréwno
online, jak ustawiania przedziatu czasowego np.: 1 min/5min/...).”

2 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, pkt 10 Integracje.

2222 INT.2 INT Pozyskiwanie planu wydatkéw ptacowych i wykonania
budzetu: System musi korzysta¢ z ustugi systemu finansowo-
ksiegowego, w ktorej prezentowane beda dane o kwocie planu i
wykonania dla kazdego klucza budzetowego. 1 System pytajqc podaje
klucz klasyfikacji budzetowej; system finansowoksiegowy zwrotne
podaje aktualng kwote planu i wykonania. Wymagana obstuga ponizej
wskazanej struktury klucza budzetowego dla wydatkéw (przyktad): JCI-
01.750.75085.W4010+999.GW.CUIZP02 gdzie: JCI-01: unikalny
symbol identyfikujacy dysponenta przyktadowo CUI 750: dziat
klasyfikacji budzetowej 75085: rozdziat klasyfikacji budzetowej W:
oznaczenie, ze klucz dotyczy wydatku 4010: paragraf klasyfikacji
budzetowej 999: analityka paragrafu klasyfikacji budzetowej przyjeta
przez Zamawiajagcego GW: zadanie wtasne gminy CUIZP02: symbol
zadania budzetowego przyjety przez Zamawiajgcego (min. 20 znakdéw)”
2223 INT.3 INT Przekazywanie przelewdw z list ptac: System musi
automatycznie publikowac pliki z przelewami na ustalonym zasobie. Pliki
opublikowane przez System beda na biezaco pobierane przez system
finansowoksiegowy i tgczone z odpowiednimi dokumentami ksiegowymi
list ptac”



« ,224 INT.4 INT Przekazywanie dokumentéw (zadekretowane listy ptac):
System musi korzystac z ustugi systemu finansowo-ksiegowego, ktéra
pozwoli na przekazywanie dokumentéw ksiegowych zawierajacych
dekrety ptacowe. Poprzez ustuge bedzie mozliwe przekazanie danych
nagtdwkowych dokumentu, wszystkich jego pozycji i opcyjnie pliku z
obrazem dokumentu”

« ,225 INT.7 INT System musi zosta¢ zintegrowany z wykorzystywanym
przez Zamawiajacego system zbierania odczytédw z czytnikow RCP w

zakresie komunikacji dwustronnej: - Przekazywanie informacji dot.
Pracownika do systemu zbierania odczytow z czytnikéw RPC. -
Odczytywanie i zapisywanie w Systemie informacji dot.

zarejestrowanych zdarzen z systemu zbierania odczytow z czytnikéw
RPC. System musi umozliwia¢ konfiguracje potaczenia do system
zbierania odczytow z czytnikdw RCP w zakresie pobierania i wysytania
danychoraz parametryzacji czestotliwosci wymiany informacji (zaréwno
online, jak ustawiania przedziatu czasowego np.: 1 min/5min/...)”
Czy Zamawiajacy dysponuje gotowymi interfejsami wymiany danych z
funkcjonujacymi aplikacjami a w przypadku braku interfejséw czy
Zamawiajacy pokryje koszty ewentualnego ich wytworzenia/uzupetnienia?

Czy Zamawiajacy moze doprecyzowac z aplikacjami jakich producentow
bedzie nastepowac opisana integracja?

Czy Zamawiajacy moze opisac jakie wystepujg rodzaje interfejséw wymiany
w istniejgcych aplikacjach, z ktérymi bedzie Zintegrowany przedmiot umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w zakresie Czesci 1 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, pkt 13
Integracje informuje, ze udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 12

Zamawiajacy w zakresie Czesci 2 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, pkt 10
Integracje informuje, ze udzielit odpowiedzi odpowiadajac na pytanie nr 92

Pytanie nr 248
Czesc 1 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, rozdziat 7 Ptace, pkt 182, 183.

»182 PL.57 PL System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ aktywnej kontroli
dostepnosci budzetu na kazdym etapie naliczania list ptac i wysytac
ostrzezenia o przekroczeniu budzetu ze wskazaniem miejsca przekroczenia
oraz jego kwoty. System musi mie¢ mozliwo$¢ wskazywania propozycji
automatycznego przenoszenia wydatkéw na inne pozycje w ramach budzetu
ptacowego”



»183 PL.58 PL System musi mie¢ funkcjonalnos¢ pozyskiwania oraz
zapisywania danych o dostepnym budzecie ptacowym u poszczegdlnych
dysponentéw. Funkcjonalnos¢ opierac sie bedzie na ustudze dostepnej w
systemie finansowo-ksiegowym. Szczegoty znajdujg sie w obszarze
Integracje”

Czesc¢ 2 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, pkt. 185, 186

»185 PL.53 PL System musi posiadac¢ funkcjonalnos$¢ aktywnej kontroli
dostepnosci budzetu na kazdym etapie naliczania list ptac i wysytac
ostrzezenia o przekroczeniu budzetu ze wskazaniem miejsca przekroczenia
oraz jego kwoty. System musi mie¢ mozliwo$¢ wskazywania propozycji
automatycznego przenoszenia wydatkéw na inne pozycje w ramach budzetu
ptacowego tego samego dysponenta w przypadku gdy wystgpig u niego
wolne srodki”

186 PL.54 PL System musi mie¢ funkcjonalno$¢ pozyskiwania oraz
zapisywania danych o dostepnym budzecie ptacowym u poszczegdlnych
dysponentéw. Funkcjonalnos$¢ opierac sie bedzie na ustudze dostepnej w
systemie finansowo-ksiegowym. Szczegdty znajdujq sie w obszarze
Integracje

Wypfata wynagrodzen jest wykonywana zazwyczaj po zaksiegowaniu list ptac
i weryfikacji ich zgodnosci z budzetem. W takim uktadzie organizacyjnym
wymaganie kontroli dostepnosci budzetu na etapie naliczania list ptac nie jest
wymagalne i jest realizowane po stronie centralnego modutu obstugi budzetu.
Koniecznos¢ weryfikacji budzetu podczas naliczania list ptac a nie w
momencie ich ksiegowania powoduje funkcjonowanie dwoéch osrodkow
kontroli budzetu i wzajemnej rozbudowanej integracji. Ponadto System nie
bedzie posiadat informacji o catym budzecie w celu zarzadzania propozycjami
automatycznego przenoszenia wydatkéw na inne pozycje w ramach budzetu
ptacowego.

Wnosimy o zmiane przedmiotowych zapiséw. Proponujemy, aby kontrola
budzetu odbywata sie w centralnym module obstugi budzetu funkcjonujagcym
u Zamawiajgcego. Wyptata wynagrodzen w nowym systemie bedzie
nastepowata po zaksiegowaniu i przekazaniu list ptac do modutu Finansowo
Ksiegowego Zamawiajgcego i zweryfikowaniu zgodnosci wydatkow z
budzetem ptacowym.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje wskazane wymagania i System na dziata¢ w taki
sposdb by im sprostac.



Propozycje przenoszenia wydatkdéw na inne pozycje zgodnie z trescig
wymagan majg dotyczy¢ tego samego dysponenta i wydatkéw (paragraféw)
ptacowych, ktérymi System bedzie dysponowat dzieki wskazanej w
wymaganiach ustudze (API) systemy budzetowo-finansowo-ksiegowego.

Pytanie nr 249
Czes¢ 1 postepowania Zat. nr 8 do SWZ, rozdziat 7 Ptace, pkt 188

»188 PL.63 PL System musi umozliwiac: - automatyczne sprawdzanie czy
dany odbiorca ma aktywny ADE w BAE lub ustudze udostepnionej w systemie
EZD zamawiajgcego, - wysytanie wskazanych dokumentéw do odbiorcéow
majacych aktywny ADE w BAE lub ustudze udostepnionej w systemie EZD
zamawiajacego, - automatyczne pozyskiwanie i gromadzenie dowodow
nadania i odebrania Dokumentéw”

Whnosimy o doprecyzowanie przedmiotowego zapisu. Czy wysytanie
dokumentéw do odbiorcéw majacych aktywny ADE w BAE lub ustudze
udostepnionej w systemie EZD ma odbywac sie do kancelaryjnego systemu
EZD w celu dalszej emisji pism w tym systemie?

Jesli wysytka dokumentow miataby odbywadé sie wprost z systemu
Wykonawcy, prosimy o podanie informacji jakie konkretnie dokumenty
Zamawiajgcy ma na mysli.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze System ma przekazywac¢ dokumenty do
kancelaryjnego systemu EZD i sama wysyitka lezy po stronie kancelaryjnego
systemu EZD, a nie Systemu.



Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w
nastepujacy sposob:

Zmiana tresci SWZ nr 1
Dotyczy: 1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w rozdziale 6 ppkt. 6.2.4
SWZ wykresla dotychczasowa tresé i zastepuje jg nowym brzmieniem:

W ZAKRESIE CZESCI NR 1

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy:

1)

Wykonawca wykaze, Zze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego i swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 13
miesiecy ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do zmian
prawnych dla co najmniej 3 podmiotdw publicznych (Jednostek
Samorzadu Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy lub Urzedy
Marszatkowskie) zatrudniajgcych po co najmniej 400 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwac polskg ustawe o
pracownikach samorzgdowych

Uwaga:
Warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu Swiadczone
jednoczesnie dla trzech podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centréow
ustug wspdlnych)

albo

trzy wdrozenia w ramach trzech umoéw /kontraktdw dla trzech réznych
podmiotéw publicznych

Doswiadczenie wykonawcdw nie sumuje sie, co oznacza ze:

- w przypadku Wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia, powyzszy warunek musi zostac¢ spetniony w catosci
przez jednego z Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o
udzielenie zamdwienia w zakresie danej czesci.

— w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje

sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek zakresie danej czesci.

2) Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji

zamowienia osobami spetniajacymi ponizsze wymagania:



a)

b)

d)

kierownik projektu (2 osoby) - Personel kluczowy posiada minimum
5 letnie doswiadczenie zawodowe w kierowaniu projektami; sposrod
ktorych co najmniej jedna osoba - za pomocg metodyk zwinnych; kazda
Z nich brata udziat w kierowaniu co najmniej 2 projektami o wartosci co
najmniej 1.000 000 zt brutto kazdy, w ktérych wdrozono system
kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce i nastepnie go
utrzymywano przez okres minimum 13 miesiecy;

analityk biznesowo-systemowy (3 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 5 letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu prac
analitycznych w projektach informatycznych,; brat udziat w co najmniej 2
projektach o wartosci co najmniej 1.000.000 zt brutto kazdy, w ktérych
dostosowano system kadrowo-ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i
nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy;

programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3
letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie programowania w
technologii, w ktérej Wykonawca opracowat system oferowany
Zamawiajgcemu, brat udziat w przynajmniej 2 projektach o wartosci
1.000.000 zt brutto kazdy, w ktdrych dostosowano system kadrowo-
ptacowy do wymagan Zamawiajgcego i nastepnie je utrzymywano przez
okres minimum 24 miesiecy

architekt systemow IT - Personel kluczowy posiada minimum 5
letnie doswiadczenie zawodowe w projektowaniu systemow
informatycznych w srodowiskach zwirtualizowanych; zna technologie w
ktérej Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu,

brat udziat w co najmniej 2 projektach o wartosci 1.000 000 zt brutto
kazdy, w ktdérych wdrozono system kadrowo-pfacowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy.

Uwaga:

w przypadku Wykonawcdw ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie
zamdwienia, warunek bedzie oceniany tacznie dla wszystkich
Wykonawcdow;

jedna osoba moze petnic tylko jedng funkcje w ramach danego
zamowienia.

W ZAKRESIE CZESCI NR 2

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, gdy:

1)

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat przed uptywem
terminu sktfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie wdrozenie systemu
kadrowo-ptacowego i Swiadczyt dla niego przez okres co najmniej 13



2)

b)

miesiecy ustugi utrzymania zawierajgce dostosowanie systemu do zmian
prawnych dla co najmniej 2 podmiotdw publicznych (Jednostek
Samorzadu Terytorialnego: Urzedy Miast/Gminy lub Urzedy
Marszatkowskie) zatrudniajgacych po co najmniej 200 pracownikow.
Powyzszy system kadrowo-ptacowy musi obstugiwac polskg ustawe o
pracownikach samorzgdowych

Warunek zostanie spetniony jezeli Wykonawca wykaze:

jedno wdrozenie w ramach jednej umowy/kontraktu Swiadczone
jednoczesnie dla dwdch podmiotéw publicznych (w ramach tzw. centrow
ustug wspdinych)

albo

dwa wdrozenia w ramach dwdch umdw /kontraktow dla dwdch réznych
podmiotdw publicznych

Uwaga:
Doswiadczenie wykonawcdw nie sumuje sie, co oznacza ze:

- w przypadku Wykonawcdw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie
zamowienia, powyzszy warunek musi zostac¢ spetniony w catosci
przez jednego z Wykonawcow ubiegajacych sie wspdlnie o
udzielenie zamdwienia w zakresie danej czesci.

—  w przypadku gdy Wykonawca, przy spetnianiu warunku, powotuje
sie na potencjat podmiotu trzeciego, podmiot trzeci musi
samodzielnie spetni¢ powyzszy warunek zakresie danej czesci.

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji
zamowienia osobami spetniajacymi ponizsze wymagania:

kierownik projektu (3 osoby) - Personel kluczowy posiada minimum
5 letnie doswiadczenie zawodowe w kierowaniu projektami; a co
najmniej jedna osoba posiada minimum doswiadczenie zawodowe 7
letnie oraz co najmniej jedna doswiadczenie w kierowaniu projektami za
pomocgq metodyk zwinnych,; kazda z nich brata udziat w kierowaniu co
najmniej 2 projektami o wartosci 1.000 000 zt brutto kazdy, w ktdrych
wdrozono system kadrowo-ptacowy oferowany przez Wykonawce i
nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 13 miesiecy i co
najmniej 1 innym projektem wdrozenia oprogramowania biznesowego o
wartosci co najmniej 1.000.000 zt brutto zrealizowanym przez
Wykonawce;

analityk biznesowo-systemowy (4 osoby) - Personel kluczowy
posiada minimum 5 letnie dosSwiadczenie zawodowe w prowadzeniu prac
analitycznych w projektach informatycznych; brat udziat w co najmniej 3
projektach; w tym co najmniej jeden o wartosci min. 1.000.000 zt



brutto, w ktérych dostosowano system kadrowo-ptacowy lub inny
system oferowany przez Wykonawce do wymagan Zamawiajgcego i
nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 13 miesiecy;

c) programista - Personel kluczowy (3 osoby) posiada minimum 3
letnie doswiadczenie zawodowe w zakresie programowania w
technologii, w ktérej Wykonawca opracowat system oferowany
Zamawiajgcemu,; brat udziat w przynajmniej 3 projektach, z ktérych co
najmniej 1 miat wartos¢ min. 1.000.000 zt brutto, w ktorych
dostosowano system kadrowo-ptacowy lub inny system biznesowy
oferowany przez Wykonawce do wymagan Zamawiajgcego i
nastepnie je utrzymywano przez okres minimum 24 miesiecy

d) architekt systemdéw IT - Personel kluczowy (2 osoby) posiada minimum
5 letnie doSwiadczenie zawodowe w projektowaniu systemow
informatycznych w srodowiskach zwirtualizowanych; zna technologie, w
ktorej Wykonawca opracowat system oferowany Zamawiajgcemu, brat
udziat w co najmniej 2 projektach, z ktéorych co najmniej 1 byt o
wartosci min. 1.000 000 zt brutto, w ktérych wdrozono system
kadrowo-ptacowy lub inny system biznesowy oferowany przez
Wykonawce i nastepnie go utrzymywano przez okres minimum 24
miesiecy.

Uwaga:

w przypadku Wykonawcdw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie
zamdwienia, warunek bedzie oceniany tacznie dla wszystkich
Wykonawcdéw;

jedna osoba moze petnic tylko jedng funkcje w ramach danego
zamowienia.

2. Zmiana tresci SWZ nr 2
Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWzZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w nastepujacym zakresie:

a. Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zal. nr 8 do SWZ - Projekt
umowy

a. § 1 dodaje definicje ,Przekazanie Systemu do uzytkowania” tj.

Przekazanie Systemu do uzytkowania - umozliwienie
uzytkownikom pracy na Systemie w wersji produkcyjnej.

b. § 1 dodaje definicje ,Wstepne ustugi utrzymania” tj.

Wstepne ustugi utrzymania - ustugi utrzymania od dnia odbioru
wdrozenia do dnia przekazania Systemu do uzytkowania polegajgce



na: aktualizacji Systemu z zachowaniem jego funkcjonalnosci,
dostosowywanie Systemu do zmieniajgcych sie obowigzujgcych
przepiséw prawa z zakresu przedmiotowego Umowy wigczajac w to
przepisy wewnetrzne obowigzujgce u Zamawiajgcego oraz przepisy
ogdlnie obowigzujgce

c. wykresla tres¢ § 4 ust. 1i 2 i zastepuje nowa w brzmieniu

1. Przedmiotem Umowy w ramach zamoéwienia podstawowego jest:

a.

ga.

k.

Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy
Systemowej i przygotowanie dokumentu Analizy
Systemowej dla wymagan wskazanych w Zataczniku nr 1
do umowy

Przygotowanie Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej wg wymagarn analizy systemowej,

Dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie, i
skonfigurowanie niezbednego oprogramowania
middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla
warstwy aplikacyjnej,

Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w
uzgodniony sposoéb na uzgodnionych zasobach,

Migracja danych z dotychczasowych systemow
wykorzystywanych przez UMW do Systemu,

Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej w ilosci
tqcznej nie wiekszej niz 80 roboczogodzin,

Przygotowanie i przekazanie
Zamawiajgcemu Dokumentacji,

Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania - od dnia
odbioru Systemu do dnia przekazania systemu do
uzytkowania

Swiadczenie Ustug Utrzymania po przekazaniu
Systemu do uzytkowania, przez 12 miesiecy
kalendarzowych,

Przeprowadzenie szkolen dla 2 grup

Uzytkownikéw Systemu,

Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1
grupa),

Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej

2. Przedmiotem umowy objetym prawem opcji jest:



Swiadczenie Ustug Utrzymania po ustaniu Ustug
Utrzymania w zamdwieniu podstawowym, przez okres 84
miesiecy kalendarzowych, z zastrzezeniem ze opcja w
zakresie Ustug Utrzymania moze by¢ uruchamiane
sukcesywnie, na 12 miesiecy.

Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej ilosci
1.000 Roboczogodzin

d. wykresla tres¢ § 7 i zastepuje nowg w brzmieniu

1. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ umowe zgodnie z
ponizszym harmonogramem ramowym:

1) Zamdwienie podstawowe:

a.

Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej i
przygotowanie dokumentu Analizy Systemowej — odbiory
sukcesywne w terminie 5 miesiecy liczonych od dnia
zawarcia Umowy.

. Przygotowanie Systemu wg wymagan analizy systemowej,

w tym: udzielenie licencji, zainstalowanie i skonfigurowanie
niezbednego oprogramowania middleware: 7 miesiecy
liczone od dnia zawarcia Umowy.

Migracja danych z poprzednio uzywanych systemow na
podstawie danych przygotowanych przez Zamawiajgcego:
probna do dnia 1 miesigc przed planowanym terminem
przekazania Systemu do uzytkowania; finalna do dnia 3 dni
liczone od dnia przekazania Systemu do uzytkowania,

. Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu (wersja testowa

i produkcyjna) wraz z przekazaniem licencji: wersja
testowa do 7 miesiecy liczonych od dnia zawarcia Umowy ;
wersja produkcyjna: do 9 miesiecy liczonych od dnia
zawarcia Umowy;

Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
Dokumentacji: do 1 miesigca liczonego od dnia przekazania
Systemu do uzytkowania .,

ea. Przekazanie Systemu do uzytkowania — do 9 miesiecy

liczonych od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze
przekazanie Systemu do uzytkowania nastapi nie wczesniej
1 stycznia w roku nastepujgcym po terminie wdrozenia.

eb. Wstepne ustugi utrzymania - od dnia odbioru wdrozenia

Systemu do dnia przekazania Systemu do uzytkowania.



f. Swiadczenie Ustug Utrzymania: sukcesywnie, tacznie 12
miesiecy liczone od dnia przekazania Systemu do
uzytkowania..

2) W ramach prawa opcji:

a. Swiadczenie Ustug Utrzymania sukcesywnie, po ustaniu
Ustug Utrzymania z zamdwienia podstawowego,
sukcesywnie, tgcznie 84 miesigce.,

b.  Swiadczenie Ustug Rozwoju — sukcesywnie od dnia
podpisania Umowy do dnia zakoriczenia jej realizacji wg
zasad opisanych w §13.

2. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ umowe zgodnie ze
szczegétowym harmonogramem realizacji Umowy, ktory zostanie
ustalony w dokumencie Analizy Systemowej.

3.  Strony zgodnie ustalajg, iz umowa obowigzuje od dnia jej
zawarcia do dnia nalezytego zrealizowania przez Wykonawce
wszystkich wymaganych elementow przedmiotu Umowy, nie
dtuzej jednak niz 117 miesiecy liczone od dnia zawarcia Umowy

4. W razie rozbieznosci pomiedzy terminami wskazanym w
harmonogramie ramowym, a terminami wskazanymi w
Dokumencie Analizy Systemowej obowigzujgq te wskazane w
Dokumencie Analizy Systemowej.

5. Dokument Analizy Systemowej nie moze zmieniaé termindéw
powyZzszego harmonogramu ramowego poprzez ich przedtuzenie.

e. po tresci § 7 dodaje § 7a w brzmieniu:

§ 7a Wstepne ustugi utrzymania
1. Wstepne ustugi utrzymania obejmujg:

a) zapewnienie udostepniania Zamawiajgcemu nowych wersji
Systemu w razie jego aktualizowania samodzielnie przez
Wykonawce z uwzglednieniem specyfiki jego dziatania przyjetej
przez Wykonawce w ramach prac jego dostosowywania do wymagan
Zamawiajgcego,;

b) zapewnienie aktualizacji Systemu do zmieniajgcych sie przepisow
prawa obowigzujgcego Zamawiajgcego dla obszardw objetych
Umowg,

c) zapewnienie aktualizacji dostarczonego oprogramowania
middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla warstwy
aplikacyjnej;

d) zapewnienia aktualizacji Systemu do zmian w warstwie
systemowej Zamawiajgcego, na wniosek Zamawiajgcego, przestany
Wykonawcy z 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Termin wykonania



aktualizacji na wersji testowej i produkcyjnej Systemu moze zostaé
przedtuzony na uzasadniony wniosek Wykonawcy wskazujgcy
przestanki wydtuzenia terminu jednak na czas nie dtuzszy niz 4
tygodnie od zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego..

2. Terminy wprowadzania zmian prawnych:

a. w przypadku vacatio legis dtuzszego niz 60 dni - najpdzniej na 1
miesigc przed wejSciem zmian prawnych w zZycie;

b. w przypadku vacatio legis pomiedzy 30 a 60 dni — najpdézniej na
2 tygodnie przed wejsciem zmian prawnych w Zycie;

c. w przypadku vacatio legis pomiedzy 7 a 29 dni - najpdzniej w
dniu wejscia zmian prawnych w zycie;

d. w przypadku braku vacatio legis lub krdtszego niz 7 dni -
najpozniej w ciggu 7 dni od wejscia zmian prawnych w Zycie z
mozliwosciq ustalenia przez Strony innego terminu za uzasadnionym
wnioskiem Wykonawcy.

f. wykresla tres¢ § 8 ust. 1 i zastepuje nowg w brzmieniu:

1. Z dniem przekazania Systemu do uzytkowania,; nie wczesniej
jednak niz w roku nastepujgcym po wdrozeniu, z uwzglednieniem
zapisow § 4, Wykonawca rozpocznie swiadczenie Ustug
Utrzymania na zasadach opisanych ponizej.

g. wykresla tresc¢ § 8 ust. 3 lit. e i zastepuje nowg w brzmieniu:

e. zapewnienia aktualizacji Systemu do zmian w warstwie
systemowej Zamawiajgcego, na wniosek Zamawiajgcego, przestany
Wykonawcy z 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Termin wykonania
aktualizacji na wersji testowej i produkcyjnej Systemu moze zostaé
przedtuzony na uzasadniony wniosek Wykonawcy wskazujgcy
przestanki wydtuzenia terminu jednak na czas nie dtuzszy niz 4
tygodnie od zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego

h. wykresla tres¢ § 14 ust. 1 i zastepuje nowg w brzmieniu:

1. tgczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za realizacje
przedmiotu Umowy wynosi zt w tym podatek VAT:
%, zt netto, w tym:

1.1 za realizacje zamowienia podstawowego, zgodnie z
84 ust 1, w facznej wysokosci brutto zi:

a. Za przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy
Systemowej i przygotowanie dokumentu Analizy
Systemowej zt brutto;



b. Za przygotowanie Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej wg wymagan analizy systemowej zt
brutto;

C. Za dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie i

skonfigurowanie niezbednego oprogramowania
middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla

warstwy aplikacyjnej zt brutto;
d. Za zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej zt brutto;

da. Za Wstepne ustugi utrzymania - w maksymalnej

WYSOKOSCl...ocvveeeeeeeeaeereerearennns , wtym za 1 miesigc
kalendarzowy..... zt brutto

e. Za migracje danych z dotychczasowych systemow
wykorzystywanych przez UMW do Systemu zt
brutto;

f. Za Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej w ilosci
tgcznej nie wiekszej niz 80 Roboczogodzin nie wiecej
niz zt brutto, to jest za jedng Roboczogodzine:

zt brutto;

g. Za Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu
Dokumentacji zt brutto;

h. Za Swiadczenie Ustug Utrzymania zt brutto,
to jest za jeden kwartat zt brutto;

i Za Przeprowadzenie szkolen dla Uzytkownikéw Systemu
dla 2 grup zt brutto, w tym podatek VAT:

%, zt netto, to jest za przeszkolenie jednej grupy
zt brutto;

] Za Przeprowadzenie szkoleri dla Administratorow (1
grupa) zt brutto;

K. Za Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w
wersji testowej i produkcyjnej zt brutto,;

1.2 za realizacje zamowienia w ramach prawa opcji,

zgodnie z §4 ust.2, w maksymalnej wartosci zt

brutto:

a. Za Swiadczenie Ustug Utrzymania zt brutto, w tym:

za jeden kwartat zt brutto,

b. Za Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej liczbie
1.000 Roboczogodzin nie wiecej niz zt brutto, to jest
za jedng Roboczogodzine zt brutto, zt;



§ 17. Dodaje w § 14 po ust. 4 ust. 4a i 4b w brzmieniu:

b.

a.

4a. W przypadku Swiadczenia Wstepnych ustug utrzymania,

obejmujgcych niepetny miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie
Wykonawcy zostanie naliczone zgodnie ze wzorem: ilo$¢ dni Swiadczenia

ustugi/30 razy stawka za miesigc.

4b. W przypadku Swiadczenia Ustug Utrzymania , obejmujgcych
niepetny kwartat kalendarzowy, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
naliczone zgodnie ze wzorem: ilos¢ dni $wiadczenia ustugi/90 razy

stawka za kwartat.

Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zal. nr 8 do SWZ Projekt

umowy

Przekazanie Systemu do uzytkowania - umozliwienie

uzytkownikom pracy na Systemie w wersji produkcyjnej.

b. § 1 dodaje definicje ,,Wstepne ustugi utrzymania” tj.

Wstepne ustugi utrzymania - ustugi utrzymania od dnia odbioru
wdrozenia do dnia przekazania Systemu do uzytkowania polegajgce
na: aktualizacji Systemu z zachowaniem jego funkcjonalnosci,
dostosowywanie Systemu do zmieniajgcych sie obowigzujgcych
przepiséw prawa z zakresu przedmiotowego Umowy wigczajac w to
przepisy wewnetrzne obowigqzujgce u Zamawiajgcego oraz przepisy

ogdlnie obowigzujgce

c. wykresla tres¢ § 4 ust. 1i 2 i zastepuje nowa w brzmieniu

1. Przedmiotem Umowy w ramach zamodwienia podstawowego

jest:

a. Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy

§ 1 dodaje definicje ,Przekazanie Systemu do uzytkowania” tj.

Systemowej i przygotowanie dokumentu Analizy
Systemowej dla wymagan wskazanych w Zataczniku nr 1
do umowy dla Klientow,

. Przygotowanie Systemu w wersji testowej i produkcyjnej

wg wymagan analizy systemowej dla Klientow,

Dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie i
skonfigurowanie niezbednego oprogramowania middleware;
w tym bazodanowego i serwerowego dla warstwy
aplikacyjnej dla Klientow,

. Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w wersji

testowej i produkcyjnej, w uzgodniony sposob na
uzgodnionych zasobach dla Klientow,



€.

g.

Migracja danych z dotychczasowych systemow
wykorzystywanych przez Klientow do Systemu,

Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej dla Klientow
w ilosci tacznej nie wiekszej niz 200 roboczogodzin,

Przygotowanie i przekazanie
Zamawiajgcemu Dokumentacji dla obszaru Klientow,

ga. Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania — od dnia
odbioru Systemu do dnia przekazania systemu do uzytkowania

h.

k.

Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientéw po
przekazaniu Systemu do uzytkowania, przez 12 miesiecy
kalendarzowych ,

Przeprowadzenie szkolen dla 2 grup

Uzytkownikow Systemu dla Klientow,

Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1
grupa),

Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej

Przedmiotem umowy objetym prawem opcji jest:

a.

Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientéw po ustaniu
Ustug Utrzymania w zamdwieniu podstawowym, przez
okres 84 miesiecy kalendarzowych, z zastrzezeniem ze
opcja w zakresie Ustug Utrzymania moze by¢
uruchamiane sukcesywnie, na 12 miesiecy ;

Sukcesywne przygotowywanie Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej dla wskazanych Klientow
dodatkowych wg wymagan analizy systemowej, o
ktérej mowa w ust.1 powyzej,

Sukcesywne dostarczanie, udzielenie licencji,
zainstalowanie i skonfigurowanie niezbednego
oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i
serwerowego dla warstwy aplikacyjnej dla wskazanych
Klientow dodatkowych,

Sukcesywne instalowanie i konfigurowanie Systemu
w uzgodniony sposoéb na uzgodnionych zasobach dla
Klientow dodatkowych,

Sukcesywna migracja danych z dotychczasowych
systemow wykorzystywanych przez Klientow
dodatkowych do Systemu,



f. Sukcesywne Swiadczenie ustugi Asysty
Stanowiskowej dla Klientow dodatkowych w ilosci
tgcznej nie wiekszej niz 560 roboczogodzin,

g. Sukcesywne przygotowywanie i przekazywanie
Zamawiajacemu Dokumentacji dla obszaru Klientow
dodatkowych ,

ga. Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania dla Klienta
dodatkowego - od dnia odbioru Systemu do dnia
przekazania systemu do uzytkowania

h.  Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientow
dodatkowych po przekazaniu Systemu do Uzytkowania
Klienta dodatkowego, przez okres maksymalnie 84
miesiecy kalendarzowych, z zastrzezeniem ze opcja w
zakresie Ustug Utrzymania moze by¢ uruchamiana
sukcesywnie, na 12 miesiecy,

i. Sukcesywne przeprowadzanie szkolen dla 4 grup
Uzytkownikow Systemu dla Klientow dodatkowych,

J. Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1
grupa),

k.  Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej dla Klientow dodatkowych

l. Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej ilosci
3.800 Roboczogodzin,

d. .wykresla tres¢ § 7 i zastepuje nowg w brzmieniu

§7

Harmonogram ramowy. Okres na jaki zawarta jest Umowa.

1.  Wykonawca zobowigzany jest wykonac¢ umowe zgodnie z
ponizszym harmonogramem ramowym:

1) Zamdwienie podstawowe:

a. Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej i
przygotowanie dokumentu Analizy Systemowej: — odbiory
sukcesywne w terminie 5 miesiecy liczonych od dnia zawarcia
Umowy.,

b. Przygotowanie Systemu wg wymagan analizy systemowej: w
tym: udzielenie licencji, zainstalowanie i skonfigurowanie
niezbednego oprogramowania middleware: 7 miesiecy liczone
od dnia zawarcia Umowy.



c. Migracja danych z poprzednio uzywanych systemoéw na
podstawie danych przygotowanych przez Zamawiajgcego:
probna do 1 miesigca przed planowanym terminem przekazania
Systemu do uzytkowania; finalna do 3 dni liczone od dnia
przekazania Systemu do uzytkowania,

d. Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu (wersja testowa i
produkcyjna), wraz z przekazaniem licencji: wersja testowa do
7 miesiecy liczonych od dnia zawarcia Umowywersja
produkcyjna: do 9 miesiecy liczonych od dnia zawarcia Umowy;

e. Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji:
do 1 miesigca liczonego od dnia przekazania Systemu do
uzytkowania,

ea. Przekazanie Systemu do uzytkowania - do 9 miesiecy
liczonych od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, ze
przekazanie Systemu do uzytkowania nastapi nie wczesniej 1
stycznia w roku nastepujgcym po terminie wdrozenia.

eb. Wstepne ustugi utrzymania - od dnia odbioru wdrozenia
Systemu do dnia przekazania Systemu do uzytkowania.f.
Swiadczenie Ustug Utrzymania: sukcesywnie, tacznie 12
miesiecy liczone od dnia przekazania Systemu do uzytkowania.

2) W ramach prawa opcji:

a. Swiadczenie ustug utrzymania dla Klienta sukcesywnie, po ustaniu
Ustug Utrzymania z zamdwienia podstawowego, tgcznie 84
miesigce.,

b. Realizacja dziatars wskazanych w pkt 1b-e, ea, eb powyzszej
zgodnie z przyjetym w tych punktach harmonogramem dla Klienta
dodatkowego

c. Swiadczenie Ustug Rozwoju — sukcesywnie od dnia podpisania
Umowy do dnia zakoriczenia jej realizacji wg zasad opisanych w
§13.

d. Wstepne ustugi utrzymania dla Klienta dodatkowego - od dnia
odbioru wdrozenia Systemu do dnia przekazania Systemu do
uzytkowania

e. Swiadczenie ustug utrzymania dla Klienta dodatkowego
sukcesywnie maksymalnie 84 miesigce.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ umowe zgodnie ze
szczegétowym harmonogramem realizacji Umowy, ktory zostanie
ustalony w dokumencie Analizy Systemowej.

Strony zgodnie ustalaja, iz umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia
do dnia nalezytego zrealizowania przez Wykonawce wszystkich



wymaganych elementdéw przedmiotu Umowy, nie dtuzej jednak niz
117 miesiecy, liczonych od dnia zawarcia Umowy.

4. W razie rozbieznosci pomiedzy terminami wskazanym w
harmonogramie ramowym, a terminami wskazanymi w Dokumencie
Analizy Systemowej obowigzujg te wskazane w Dokumencie Analizy
Systemowej.

5. Dokument Analizy Systemowej nie moze zmienia¢ termindéw
powyzszego harmonogramu ramowego poprzez ich przedtuzenie.

e. po tresci § 7 dodaje § 7a w brzmieniu:

§ 7a Wstepne ustugi utrzymania
1. Wstepne ustugi utrzymania obejmujg:

a) zapewnienie udostepniania Zamawiajgcemu nowych wersji
Systemu w razie jego aktualizowania samodzielnie przez
Wykonawce z uwzglednieniem specyfiki jego dziatania przyjetej
przez Wykonawce w ramach prac jego dostosowywania do wymagan
Zamawiajqcego;,

b) zapewnienie aktualizacji Systemu do zmieniajqcych sie przepisow
prawa obowigzujgcego Zamawiajgcego dla obszardw objetych
Umowg,

c) zapewnienie aktualizacji dostarczonego oprogramowania
middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla warstwy
aplikacyjnej;

d) zapewnienia aktualizacji Systemu do zmian w warstwie
systemowej Zamawiajgcego, na wniosek Zamawiajgcego, przestany
Wykonawcy z 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Termin wykonania
aktualizacji na wersji testowej i produkcyjnej Systemu moze zostaé
przedtuzony na uzasadniony wniosek Wykonawcy wskazujgcy
przestanki wydtuzenia terminu jednak na czas nie dtuzszy niz 4
tygodnie od zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego..

2. Terminy wprowadzania zmian prawnych:
a. w przypadku vacatio legis dtuzszego niz 60 dni — najpdzniej na 1
miesigc przed wejsciem zmian prawnych w zycie;
b. w przypadku vacatio legis pomiedzy 30 a 60 dni - najpdzniej na
2 tygodnie przed wejsciem zmian prawnych w Zycie;
c. w przypadku vacatio legis pomiedzy 7 a 29 dni - najpdzniej w
dniu wejscia zmian prawnych w Zycie;
d. w przypadku braku vacatio legis lub krdtszego niz 7 dni -
najpdzniej w ciggu 7 dni od wejscia zmian prawnych w Zycie z



mozliwoscigq ustalenia przez Strony innego terminu za uzasadnionym
wnioskiem Wykonawcy.

f. wykresla tres¢ § 8 ust. 1 i zastepuje nowg w brzmieniu:

2. Z dniem przekazania Systemu do uzytkowania; nie wczesniej
jednak niz w roku nastepujgcym po wdrozeniu, z uwzglednieniem
zapiséw § 4, Wykonawca rozpocznie swiadczenie Ustug
Utrzymania na zasadach opisanych ponizej.

g. wykresla tresc¢ § 8 ust. 3 lit. e i zastepuje nowg w brzmieniu:

e. zapewnienia aktualizacji Systemu do zmian w warstwie
systemowej Zamawiajgcego, na wniosek Zamawiajgcego, przestany
Wykonawcy z 2 tygodniowym wyprzedzeniem. Termin wykonania
aktualizacji na wersji testowej i produkcyjnej Systemu moze zostacé
przedtuzony na uzasadniony wniosek Wykonawcy wskazujgcy
przestanki wydtuzenia terminu jednak na czas nie dtuzszy niz 4
tygodnie od zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego

h. wykresla tres¢ § 14 ust. 1 i zastepuje nowg w brzmieniu:

1. tgczne maksymalne Wynagrodzenie brutto za realizacje przedmiotu
Umowy wynosi zt, w tym podatek VAT: %, zt netto, w
tym:

1.1 za realizacje zamoéwienia podstawowego obejmujacego
Klientow, zgodnie z §4 ust 1 w tacznej wysokosci brutto zh:

a. Za przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej i
przygotowanie dokumentu Analizy Systemowej zt brutto;

b. Za przygotowanie Systemu w wersji testowej i produkcyjnej wg
wymagan analizy systemowej zt brutto;

C. Za dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie i
skonfigurowanie niezbednego oprogramowania middleware; w tym
bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej zt
brutto;

d. Za zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej zt brutto,

e. Za migracje danych z dotychczasowych systemow

wykorzystywanych przez Klientéw do Systemu zt brutto,

f. Za Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej w iloéci tacznej nie
wiekszej niz 200 Roboczogodzin nie wiecej niz, zt brutto

w tym za jedng Roboczogodzine: zt brutto;

g. Za Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji dla
obszaru Klientow zt brutto;



ga. Za Wstepne ustugi utrzymania - w maksymalnej

1.2

WYSOKOSCl.....ccveereaeeereeieainarenns zt brutto,

w tym za 1 miesigc ..... zt brutto

Za Swiadczenie Ustug Utrzymania______ zt brutto
to jest za jeden kwartat ______ zt brutto

Za Przeprowadzenie szkolen dla 2 grup Uzytkownikdow
Systemu, zt brutto;

w tym za przeszkolenie jednej grupy zt brutto;
Za Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1 grupa) zt
brutto;

Za Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej zt brutto;

za realizacje zamowienia w ramach prawa opcji, zgodnie z
84 ust.2 w maksymalnej wartosci brutto zk:

a. Za Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientéw. zt
brutto; w tym
za jeden kwartat zt brutto;

b. Za przygotowanie, Systemu w wersji testowej i produkcyjnej
dla Klientéw dodatkowych ___ zt brutto;
w tym
dla jednego Klienta dodatkowego __ zt brutto;

c. Za dostarczenie, zainstalowanie i skonfigurowanie
niezbednego oprogramowania middleware; w tym
bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej dla

Klientow dodatkowych ____ zt brutto;
w tym
dla jednego Klienta dodatkowego ___ zt brutto;
d. Za instalowanie i konfigurowanie Systemu dla Klientéw
Dodatkowych, dodatkowych ____ zt brutto;
w tym
dla jednego Klienta dodatkowego ___ zt brutto;
e. Za migracje danych z dotychczasowych systemow dla Klienta
dodatkowego ____ zt brutto ;
w tym
dla jednego Klienta dodatkowego ___ zt brutto;

f. Za Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej w ilosci nie
wiekszej niz 560 Roboczogodzin nie wiecej niz zt brutto;
w tym



3.

za jedng Roboczogodzine: zt brutto,

g. Za Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu

Dokumentacji dla Klientdw dodatkowych_____ zt brutto,
w tym
dla jednego Klienta dodatkowego ____ zt brutto;
ga. Za Wstepne ustugi utrzymania dla Klientéw dodatkowych w
maksymalnej wysSoKoSCi..............ccceeeueueaenn... zt brutto,
w tym za 1 miesigc kalendarzowy..... zt brutto
w rozbiciu na jednego Klienta dodatkowego: ............... zt
brutto

h.  Za Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientodw dodatkowych
__ zt brutto, w tym za jeden kwartat zt brutto,
w rozbiciu na jednego Klienta dodatkowego:
za jeden kwartat ______ zt brutto;

i Za Przeprowadzenie szkolen dla 4 grup Uzytkownikdow
Systemu, zt brutto;
to jest za przeszkolenie jednej grupy zt brutto;

j. Za Przeprowadzenie szkoler dla Administratorow (1

grupa) zt brutto;

k.  Za Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji
testowej i produkcyjnej przed Klienta dodatkowego zt
brutto;

w tym
dla jednego Klienta dodatkowego zt brutto;

/. Za Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej iloéci 3.800
Roboczogodzin nie wiecej niz zt brutto;
to jest za jedng Roboczogodzine zt brutto;

i. Dodaje w § 14 po ust. 4 ust. 4a i 4b w brzmieniu:

4a. W przypadku Swiadczenia Wstepnych ustug utrzymania,
obejmujgcych niepetny miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie
Wykonawcy zostanie naliczone zgodnie ze wzorem: ilo$¢ dni Swiadczenia
ustugi/30 razy stawka za miesigc.

4b. W przypadku $wiadczenia Ustug Utrzymania , obejmujgcych
niepetny kwartat kalendarzowy, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie
naliczone zgodnie ze wzorem: ilos¢ dni Swiadczenia ustugi/90 razy
stawka za kwartat.

Zmiana tresci SWZ nr 3
Dotyczy:



11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy
Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie by System byt wdrazany
przyrostowo; to jest wymagania w stosunku do niego uzgadniane z
Zamawiajacym i potwierdzane przez Zamawiajacego fazowo, a nastepnie w
$lad za tym instalowany i konfigurowany, testowany, a testowe dane
migrowane z podziatem na logicznie powigzane ze sobg czesci. Z
doswiadczen Zamawiajacego wynika, ze takie podejscie daje lepsze efekty
oraz terminowos$¢ uruchamiania oprogramowania biznesowego, pozwala na
wczesnych etapach wykry¢ btedy; w szczegdlnosci tak w ztozonym
oprogramowaniu jakim jest system klasy ERP. Zamawiajacy polega w
petnym zakresie na wiedzy oraz doswiadczeniu Wykonawcy bo tylko on zna
swoje oprogramowanie i potrafi odpowiednio podzieli¢ prace wdrozeniowe
na czesci (przyrosty) zaréwno po to by w rzeczywistosci potwierdzi¢, iz
Zamawiajacy rozumie tak samo jak Wykonawca zatozenia w stosunku do
Systemu i nie bedzie potrzeby rewizji wczesniejszych uzgodnien. Rewizje
wczesniejszych uzgodnien bardzo czesto uniemozliwiajg uzyskanie celéw
projektéw w zaktadanym zakresie, terminach oraz budzecie z jakoscig
akceptowalng przez uzytkownikdw. Zamawiajacy proponujac racjonalne,
elastyczne podejscie dazy do zminimalizowania wskazanych w zdaniu
poprzednim niekorzystnych dla obydwu Stron zdarzen. Warto tez wskazac¢,
ze odpowiednia jako$¢ wdrozenia bezposrednio wptywa na poziom
zaangazowania Wykonawcy w $wiadczenie ustug utrzymania zapisanych w
umowie w horyzoncie 7 lat. Im wiecej bedzie zastrzezen co do wdrozenia,
niewykrycie btedow na wczesniejszych etapach realizacji Umowy wymuszad
moze poswiecenia wielkich naktaddéw pracy ze strony Wykonawcy by
dziatanie Systemu normowa¢; czasami gdy btedy sg powazne nie mozna ich
bedzie wrecz usuna¢ ze wzgledu np. na powigzania danych.

Zamawiajacy doprecyzowuje SWZ poprzez wykreslenie
dotychczasowej tresci § 5 ust.1 w zakresie Czesci nr 1 i Czesci nr 2
projektu umowy i zastepuje nowa w brzmieniu:

Zatacznik: 11. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

§ 5 ust.1 nastepujgce brzmienie:

1. Wpykonanie przedmiotu umowy zardwno w zakresie zamdwienia
podstawowego, jak i zamowienia objetego prawem opcji zostanie
zrealizowane w nastepujgcych etapach:

Etap I — Analiza systemowa:

Sukcesywne omawianie wymagan Zamawiajgcego i uzgadnianie
sposobu ich obstugi przez System,

Sukcesywne, przyrostowe opracowywanie dokumentu Analizy
Systemowej,

Odbior Etapu I przez Zamawiajgcego.



Etap II - Przygotowanie, zainstalowanie oraz skonfigurowanie
Systemu:

Przygotowanie zasobdw przez Zamawiajgcego,

Dostarczenie, zainstalowanie i skonfigurowanie niezbednego
oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla
warstwy aplikacyjnej,

Sukcesywne, przyrostowe przygotowywanie Systemu do korzystania tj.
instalacja i konfiguracja Systemu zgodnie z Dokumentem Analizy
Systemowej,

Sukcesywne testy wewnetrzne i testy z udziatem Zamawiajgcego,
Odbidr Etapu II przez Zamawiajgcego.

ETAP IIa — Wstepne ustugi utrzymania
—-— ustugi utrzymania od dnia odbioru wdrozenia do dnia przekazania
Systemu do uzytkowania- jezeli dotyczy.

Etap III — Uruchomienie i udzielenie licencji:

Sukcesywna migracja danych: probna, a nastepnie produkcyjna,
Wydanie Systemu do korzystania tj. umozliwienie dostepu do
Srodowiska testowego, a nastepnie produkcyjnego,

Sukcesywne przeprowadzenie szkolen Uzytkownikdw i Administratorow,
Udzielenie licencji,

Odbidr Etapu III przez Zamawiajacego.

Etap IV -Swiadczenie ustug utrzymania Systemu
Swiadczenie Ustug Utrzymania facznie 96 miesiecy liczone od dnia
przekazania Systemu do uzytkowania.

Zatacznik: 12. Cz. 2 - Zal. nr 8 do SWZ Projekt umowy
§ 5 ust.1 otrzymuje nastepujgce brzmienie:

1. Wykonanie przedmiotu umowy zardwno w zakresie zamdwienia
podstawowego, jak i zamowienia objetego prawem opcji zostanie
zrealizowane w nastepujgcych etapach:

Etap I — Analiza systemowa:

Sukcesywne omawianie wymagan Zamawiajgcego i uzgadnianie
sposobu ich obstugi przez System,

Sukcesywne, przyrostowe opracowywanie dokumentu Analizy
Systemowej,

Odbior Etapu I przez Zamawiajqcego.

Etap II - Przygotowanie, zainstalowanie oraz skonfigurowanie
Systemu:
Przygotowanie zasobdéw przez Zamawiajacego,



Dostarczenie, zainstalowanie i skonfigurowanie niezbednego
oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i serwerowego dla
warstwy aplikacyjnej,

Sukcesywne, przyrostowe przygotowywanie Systemu do korzystania tj.
instalacja i konfiguracja Systemu zgodnie z Dokumentem Analizy
Systemowej,

Sukcesywne testy wewnetrzne i testy z udziatem Zamawiajgcego,
Odbidr Etapu II przez Zamawiajgcego.

ETAP IIa - Wstepne ustugi utrzymania
Ustugi utrzymania od dnia odbioru wdrozenia do dnia przekazania
Systemu do uzytkowani- jezeli dotyczy.

Etap III — Uruchomienie i udzielenie licencji:

Sukcesywna migracja danych: probna, a nastepnie produkcyjna,
Wydanie Systemu do korzystania tj. umozliwienie dostepu do
Srodowiska testowego, a nastepnie produkcyjnego,

Sukcesywne przeprowadzenie szkolen Uzytkownikéw i
Administratordw,

Udzielenie licencji,

Odbidr Etapu III przez Zamawiajgcego.

ETAP IV - Swiadczenie ustug utrzymania Systemu
Swiadczenie Ustug Utrzymania {acznie 96 miesiecy liczone od dnia
przekazania Systemu do uzytkowania dla Klienta.

ETAP V - Skorzystanie przez Zamawiajacego z prawa opcji dla
Klientow dodatkowych

Zakres prac opisanych w Etapach II - IV

Swiadczenie Ustug Utrzymania przez okres maksymalnie 96 miesiecy
kalendarzowych liczone od dnia przekazania Systemu do uzytkowania
dla Klienta dodatkowego.

Zmiana tresci SWZ nr 4
Dotyczy:

17. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatgcznik nr 4 do Umowy - Szkolenia
26. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 4 do Umowy - Szkolenia

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w zataczniku nr 4 do Umowy - Szkolenia, w
pkt. 14 w zakresie czesci nr 1 i Czesci nr 2, po zdaniu pierwszym dodaje
tre$¢ w brzmieniu - ,Zamawiajacy dla oceny szkolen zastosuje skale od 1 do
5, gdzie 1 oznacza ocene niedostateczng; 2 oznacza ocene niezadowalajacy;
3 oznacza ocene zadowalajacq. 4 oznacza ocene dobrg; 5 oznacza ocene
bardzo dobra. Ocena szkolenia to Srednia arytmetyczna ocen poszczegdlnych
uczestnikéw.”



Zmiana tresci SWZ nr 5
Dotyczy 1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025

Zamawiajacy zmienia tres¢ w rozdz. 3 pkt 3.1.1. i pkt. 3.1.2 poprzez
wykreslenie tresci i zastgpienie nowg w brzmieniu:

3.1.1.Czes¢ nr 1:

Zakup i wdrozenie systemu klasy ERP w obszarze HR (kadrowo-
ptacowy) dla Urzedu Miejskiego Wroctawia (UMW)

Przedmiotem Umowy w ramach zamowienia podstawowego jest:

1) Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej |
przygotowanie dokumentu Analizy Systemowej dla wymagan
wskazanych w Zatgczniku nr 1 do umowy

2) Przygotowanie Systemu w wersji testowej i produkcyjnej wg
wymagan analizy systemowej,

3) Dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie, i
skonfigurowanie niezbednego oprogramowania middleware; w
tym bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej,

4) Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w uzgodniony
sposob na uzgodnionych zasobach,

5) Migracja danych z dotychczasowych systemow
wykorzystywanych przez UMW do Systemu,

6) Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej w iloéci tacznej nie
wiekszej niz 80 roboczogodzin,

7) Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji

8) Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania - od dnia odbioru
Systemu do dnia przekazania systemu do uzytkowania

9) Swiadczenie Ustug Utrzymania po przekazaniu Systemu do
uzytkowania, przez 12 miesiecy kalendarzowych,

10) Przeprowadzenie szkolen dla 2 grup Uzytkownikow Systemu,
11) Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1 grupa),
12) Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji testowej
i produkcyjnej
Przedmiotem umowy objetym prawem opcji jest:

1) Swiadczenie Ustug Utrzymania po ustaniu Ustug Utrzymania w
zamdwieniu podstawowym, przez okres 84 miesiecy
kalendarzowych, z zastrzezeniem ze opcja w zakresie Ustug
Utrzymania moze by¢ uruchamiane sukcesywnie, na 12
miesiecy.



2) Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej iloéci 1.000
Roboczogodzin
W zakresie zamowienia objetego prawem opcji Zamawiajacy ma
wytacznie prawo zlecenia ustug, a nie obowigzek ich zamdwienia. Z
prawa opcji Zamawiajgcy moze korzysta¢ w catosci lub w czesci.

3.1.2.Czes¢ nr 2:

Zakup i wdrozenie systemu klasy ERP w obszarze HR (kadrowo-
ptacowy) dla Centrum Ustug Informatycznych we Wroctawiu (CUI),
Zarzgdu Zasobu Komunalnego (ZZK), Zarzgdu Zieleni Miejskiej (ZZM),
Wroctawskiego Centrum Rozwoju Spotecznego (WCRS) dalej zwanych
~Klientem” i w ramach prawa opcji dla 14 innych jednostek
budzetowych Gminy Wroctaw, to jest:

Archiwum Miejskie Wroctawia (AMW)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej (MOPS)

Miejskie Centrum Ustug Socjalnych we Wroctawiu (MCUS)
Mtodziezowe Centrum Sportu Wroctaw (MCS)

Powiatowy Urzad Pracy (PUP)

Straz Miejska Wroctawia (SMW)

Wroctawski Tor Wyscigdw Konnych - Partynice (WTWK)
Wroctawski Zespét Ztobkdéw (WZZ)

Wroctawskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli (WCDN)
Wroctawskie Centrum Integracji (WCI)

Wroctawskie Centrum Opieki i Wychowania (WCOW)
Zarzad Drdg i Utrzymania Miasta (ZDiUM)

Zarzad Geodezji, Kartografii i Katastru Miejskiego (ZGKiKM)
Zarzad Inwestycji Miejskich (ZIM)

dalej zwanych , Klientem dodatkowym”

Przedmiotem Umowy w ramach zamdwienia podstawowego jest:

1) Przeprowadzenie przez Wykonawce Analizy Systemowej |
przygotowanie dokumentu Analizy Systemowej dla wymagan
wskazanych w Zataczniku nr 1 do umowy dla Klientéw,

2) Przygotowanie Systemu w wersji testowej i produkcyjnej wg
wymagan analizy systemowej dla Klientdw,

3) Dostarczenie, udzielenie licencji, zainstalowanie i skonfigurowanie
niezbednego oprogramowania middleware; w tym bazodanowego i
serwerowego dla warstwy aplikacyjnej dla Klientow,



4) Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej, w uzgodniony sposdb na uzgodnionych zasobach dla
Klientow,

5) Migracja danych z dotychczasowych systemow wykorzystywanych
przez Klientdw do Systemu,

6) Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej dla Klientow w ilosci
tgcznej nie wiekszej niz 200 roboczogodzin,

7) Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu Dokumentacji dla
obszaru Klientow,

8) Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania - od dnia odbioru
Systemu do dnia przekazania systemu do uzytkowania

9) Swiadczenie Ustug Utrzymania po przekazaniu Systemu do
uzytkowania, przez 12 miesiecy kalendarzowych,

10)  Przeprowadzenie szkolen dla 2 grup Uzytkownikow Systemu
dla Klientow,

11)  Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1 grupa),

12) Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej

Przedmiotem umowy objetym prawem opcji jest:

1) Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientéw po ustaniu Ustug
Utrzymania w zamdwieniu podstawowym, przez okres 84
miesiecy kalendarzowych, z zastrzezeniem Ze opcja w zakresie
Ustug Utrzymania moze by¢ uruchamiane sukcesywnie, na 12
miesiecy

2) Sukcesywne przygotowywanie Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej dla wskazanych Klientéw dodatkowych wg wymagan
analizy systemowej, o ktérej mowa w ust.1 powyzej,

3) Sukcesywne dostarczanie, udzielenie licencji, zainstalowanie i
skonfigurowanie niezbednego oprogramowania middleware; w
tym bazodanowego i serwerowego dla warstwy aplikacyjnej dla
wskazanych Klientow dodatkowych,

4) Sukcesywne instalowanie i konfigurowanie Systemu w
uzgodniony sposdb na uzgodnionych zasobach dla Klientéw
dodatkowych,

5) Sukcesywna migracja danych z dotychczasowych systemow
wykorzystywanych przez Klientdw dodatkowych do Systemu,

6) Sukcesywne Swiadczenie ustugi Asysty Stanowiskowej dla
Klientow dodatkowych w ilosci tacznej nie wiekszej niz 560
roboczogodzin,



7)  Sukcesywne przygotowywanie i przekazywanie
Zamawiajagcemu Dokumentacji dla obszaru Klientow
dodatkowych ,

8) Swiadczenie Wstepnych ustug utrzymania dla Klienta
dodatkowego - od dnia odbioru Systemu do dnia przekazania
systemu do uzytkowania

9) Swiadczenie Ustug Utrzymania dla Klientéw dodatkowych po
przekazaniu Systemu do Uzytkowania Klienta dodatkowego, przez
okres maksymalnie 84 miesiecy kalendarzowych, z zastrzezeniem
ze opcja w zakresie Ustug Utrzymania moze by¢ uruchamiana
sukcesywnie, na 12 miesiecy

10) Sukcesywne przeprowadzanie szkolen dla 4 grup
Uzytkownikow Systemu dla Klientdow dodatkowych,

11) Przeprowadzenie szkolen dla Administratorow (1 grupa),

12) Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu w wersji testowej i
produkcyjnej dla Klientéw dodatkowych

13) Swiadczenie Ustug Rozwoju w maksymalnej iloéci 3.800
Roboczogodzin,

W zakresie zamoéwienia objetego prawem opcji Zamawiajacy ma
wytgcznie prawo zlecenia ustug, a nie obowigzek ich zaméwienia. Z
prawa opcji Zamawiajacy moze korzysta¢ w catosci lub w czesci.

Zmiana tresci SWZ nr 6

Dotyczy 1. SWZ CUI-ZZ.3201.8.2025
Zamawiajacy zmienia tres¢ w rozdz. 4 poprzez wykreslenie tresci i
zastgpienie nowg w brzmieniu:

W zakresie Czesci nr 1 i Czesci nr 2

Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia nalezytego zrealizowania
przez Wykonawce wszystkich wymaganych elementéw przedmiotu Umowy,
nie dtuzej jednak niz 117 miesiecy liczone od dnia zawarcia Umowy..

Zmiana tresci SWZ nr 7
Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy

— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy
Zamawiajacy dokonuje zmiany w tresci SWZ poprzez wykreslenie w

Zatgczniku nr 8 do projektu Umowy w zakresie Czesci nr 1 i Czesci nr 2
catego §15 i zastgpienie go nowym w brzmieniu.



Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
wykonaniu Analizy Systemowej w wysokosci 1.000 PLN za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
wykonaniu migracji danych w wysokosci 750 PLN za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki dla kazdej migracji.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 500 PLN za kazde tego
rodzaju zdarzenie w razie ustalenia w okresie Swiadczenia Ustug
Utrzymania, Zze migracja danych nie byta kompletna a Wykonawca mimo
wezwania go do nalezytego wykonania umowy i wyznaczenia co
najmniej 7 dniowego terminu na prawidtowe wykonanie migracji tego
nie uczynit, chyba ze Wykonawca wykaze, ze brak kompletnej migracji
byt spowodowany dziataniami lub brakiem dziatan po stronie
Zamawiajgqcego.

Zamawiajqcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przeszkoleniu kazdej z grup w wysokosci 300 PLN za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki dla kazdej grupy.

4a. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwfoki w przygotowaniu
Systemu wg wymagan analizy systemowej (do wersji testowej) - 2 000 PLN
za kazdy dzien zwtoki.

5.

10.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przygotowaniu Systemu w wersji produkcyjnej w wysokosci 2.000 PLN
za kazdy rozpoczety dzienn zwtoki.

Usunieto

Zamawiajqcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
zainstalowaniu i skonfigurowaniu Systemu w wersji produkcyjnej do
uzytkowania (po Wstepnych Ustugach utrzymania) w wysokosci 2.000
PLN za kazdy rozpoczety dzieri zwtoki.

Zamawiajqcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
przygotowaniu i przekazaniu Zamawiajgcemu Dokumentacji w
wysokosci 250 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwioki.

W przypadku gdy Zamawiajgcy wykaze, ze Wykonawca wykorzystat do
realizacji jakiegokolwiek elementu przedmiotu Umowy sztuczng
inteligencje, a nie wskazat tego faktu w oSwiadczeniu , o ktérym mowa
w §2 ust. 7 Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary
umownej w wysokosci 1 % kwoty brutto maksymalnego wynagrodzenia
okreslonego w §14 ust. 1 za kazdy taki przypadek.

Zamawiajgqcy naliczy kare umowng w przypadku zwtoki Wykonawcy w
zaktualizowaniu Dokumentacji, o ktérej mowa w § 12 ust. 6 w
wysokosci 1.000 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki dla kazdego
braku aktualizacji.



11.

12.

13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 10.000 zt w razie nie
przekazania Zamawiajgcemu zaktualizowanej Dokumentacji Systemu co
najmniej na 15 dni przed wygasnieciem Umowy.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng za niedostosowaniu Systemu do
zmian prawych w wysokosci 1.000 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwtoki
za kazde niedostosowanie.

- usunieto.
- usunieto

Zamawiajgcy naliczy kare umowng za niedochowanie — zgodnie z SLA -
Czasu Naprawy:

a. W odniesieniu do Awarii Superkrytycznej — 1.000 PLN za kazdg
rozpoczetg godzine zwfoki;

b. w odniesieniu do Awarii Krytycznej i Podatnosci Krytycznej — 500
PLN za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki;

c. w odniesieniu do Awarii Niekrytycznej i Podatnosci Niskiej - 100
PLN za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki.

Zamawiajqcy naliczy kare umowng w zakresie Ustug Rozwoju za zwtoke
w wykonaniu uzgodnionej ustugi — w wysokosci 5% uzgodnionego
wynagrodzenia z tytutu tej ustugi za kazdy dzien zwtoki.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 20 % wynagrodzenia
wskazanego w § 14 ust. 1 Umowy w przypadku odstgpienia od Umowy z
powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy. Dla unikniecia
watpliwosci kara jest nalezna zardwno w przypadku odstapienia
umownego, jak i na podstawie przepisow ustawy, zardwno odstgpienia
ze skutkiem do catej Umowy, jak i odstgpienia w czesci, jezeli Umowa
lub przepis to przewiduje.

Zamawiajqcy naliczy nastepujgcqg kare umowng za nie posiadanie przez
System:
a. usunieto

b. funkcjonalnosci okreslonej jako priorytet 2 - w wysokosci 50.000 zt
za kazdy przypadek.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosSci 10.000 zt za kazdy
dzien zwtoki z tytutu nieudzielenia licencji na System w wersji testowej
lub produkcyjnej.

Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 2000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek braku waloryzacji wynagrodzenia podwykonawcy
zgodnie z§ 19 ust. 8.

usunieto



10.

22. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowngq z tytutu niezatrudnienia
osoby z niepetnosprawnos$ciami zgodnie z § 21 ust. 4 w wysokosci 5000
zt za kazdy zadeklarowany w Ofercie przypadek z osobna.

23. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu braku wersji
webowej catego Systemu w wysokosci 20000 zt za kazdy dziern zwtoki,
nie wiecej niz 4% maksymalnej wartosci wynagrodzenia, o ktérym
mowa w §14 ust. 1 — w przypadku, gdy Wykonawca zadeklarowat takie
rozwigzanie w formularzu ofertowym. Zamawiajgcy - niezaleznie od kar
umownych - moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych.

24. tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 50 % tgcznego
wynagrodzenia brutto, okreslonego w §14 ust. 1 Umowy.

Zmiana tresci SWZ nr 8
Dotyczy:
- 31.Cz. 1 - Zatnr 10 do SWZ - Scenariusze probkowanie

Zamawiajacy w zwigzku ze zmianami tresci SWZ w zataczeniu do niniejszego
pisma przedktada NOWY i obowigzujacy Zataczniku nr 10 do SWZ -
Scenariusze probkowe.

Zmiana tresci SWZ nr 9
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.48

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tre$¢ wymagania P1.48 i nadaje nowe brzmienie:
W przypadku zaje¢ komorniczych i administracyjnych System musi
umozliwia¢ jednorazowe wprowadzanie przez uzytkownikdw koricowych
danych o zajeciach komorniczych u kilku komornikéw oraz informacji, w
szczegdlnosci:

e kwoty zajecia,

e oznaczenie komornika/komornikdw,

e sygnature komornika, adres komornika,

e nr sprawy egzekucyjnej,

e rachunek bankowy,

e 0gdlng kwote do potragcenia oraz okreslic kolejnos¢ egzekucji

komorniczych.

System musi automatycznie dokonywac potrgcern komorniczych z kilku list w
trakcie m-ca kontrolujgc automatycznie kwote wolng od potracen; dotyczy
réwniez f. bezosobowego i ZFSS”

Zmiana tresci SWZ nr 10
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.63



11.

12,

Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania P1.63 i nadaje nowe brzmienie:

,System musi umozliwiac:
- automatyczne sprawdzanie czy dany odbiorca ma aktywny ADE w BAE
poprzez ustuge udostepniong przez
system EZD Zamawiajgcego,
- wysytanie wskazanych dokumentéw do odbiorcow majacych aktywny ADE w
BAE poprzez ustuge udostepniong przez system EZD Zamawiajgcego,
- automatyczne pozyskiwanie i gromadzenie dowoddw nadania i odebrania
dokumentéw”

Zmiana tresci SWZ nr 11
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PL.67

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowaq tres¢ wymagania P1.67 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi mie¢ mozliwos¢ rejestrowania danych dotyczgacych umow
cywilnoprawnych w tym co najmniej: typ umowy, nr umowy, date zawarcia,
przedmiot umowy, date rozpoczecia i zakonczenia, kwote umowy, tytut do
ubezpieczenia- kod, kod zawodu, dane o ubezpieczeniach spotecznych,
zdrowotnych, ilos¢ czeSci umowy oraz aneksow, a w przypadku ptatnosci
czesciowych takze kwoty wynagrodzenia, okresu, daty wyptaty”

Zmiana tresci SWZ nr 12
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.4

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tre$¢ wymagania PZKP.4 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwiaé zrealizowanie nastepujgcych operacji:

- wprowadzanie dokumentu deklaracji przystgpienia do PKZP w formie
papierowej i elektronicznej , ktéra jest dokumentem upowazniajacym do
potrgcania wpisowego i wktaddéw cztonkowskich;

- wprowadzanie wniosku i umowy o udzielenie pozyczki w formie papierowej i
elektronicznej. Umowa pozyczki jest dokumentem, na podstawie ktdrego
wyptacana jest pozyczka oraz jest wprowadzany do Systemu harmonogram
sptaty z podziatem na ilos$¢ lub wysokos¢ rat;

- wprowadzanie wniosku o zwrot wktadow lub o skreslenie z listy cztonkdw
PKZP formie papierowej i elektronicznej , na podstawie tego dokumentu
nastepuje zwrot lub przeksiegowanie wktadow;

- okreslanie sposobu sptaty pozyczki - potracenie z wynagrodzenia, spfata
pozyczki przelewem lub wpfata gotdwkowa w kasie;



13.

14.

15.

16.

- odnotowywanie sptaty pozyczek ze zgromadzonych wktaddéw, zmiany
harmonogramu spfaty, zawieszenia sptaty pozyczki;

- zawieszanie pobierania comiesiecznych wktadow na wybrany okres, w
zwigzku z urlopem wychowawczym i bezptatnym w wyniku czego powstaje
ewidencja z historig okresow bez sktadkowych.

System moze umozliwia¢ dotgczanie obrazéw powyzej wskazanych

dokumentéw”

Zmiana tresci SWZ nr 13
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. PZKP.6

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania PZKP.6 i nadaje nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ sporzadzenie raportu wg stanu danych na podany
dzien zawierajacego wysokosci wktadow zgromadzonych przez cztonka PKZP
oraz sald zadtuzenia z uwzglednianiem automatycznych potracen z list wyptat
oraz sptfat dokonywanych poprzez indywidualne wpfaty na rachunek
bankowy.

System musi zapewni¢ wygenerowanie potwierdzenia salda na dany dzien dla
cztonkdéw PKZP z podziatem na wkitady i pozyczki”

Zmiana tresci SWZ nr 14
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DR.2

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tre$¢ wymagania DR.2 i nadaje nowe brzmienie:

~System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru stawek diet i przypisywania
ich do okreséw od - do, w ktdrych obowigzujg samodzielnie przez
Zamawiajqcego”

Zmiana tresci SWZ nr 15
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DR.3

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania DR.3 i nadaje nowe brzmienie:
»System musi umozliwia¢ przypisywanie radnych do kadencji RMW

samodzielnie przez Zamawiajgcego z zapewnieniem moZzliwosci wskazywania
okresow od - do”

Zmiana tresci SWZ nr 16
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. DR.8



Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania DR.8 i nadaje nowe brzmienie:

,Wysokos¢ diet

Zgodnie z art. 25 ust. 6 Ustawy o samorzgdzie gminnym wysokos¢ diet
przystugujgcych radnemu nie moze przekroczy¢ w ciggu miesigca tacznie 2,4-
krotnosci kwoty bazowej okreslonej w ustawie budzetowej dla oséb
zajmujacych kierownicze stanowiska panstwowe na podstawie przepisow
ustawy z dnia 23 grudnia 1999 r. o ksztattowaniu wynagrodzen w
panstwowej sferze budzetowej oraz o zmianie niektdrych ustaw (Dz. U. z
2023 r. poz. 2692 oraz z 2024 r. poz. 123). Kwota bazowa na 2025 r. to
1878,89 zt. Oznacza to, ze maksymalna miesieczna wysokos$¢ diet radnego
w 2025 r. nie moze by¢ wyzsza niz 4509, 34 zt

UWAGA: w 2026 r. kwota bazowa zostanie podniesiona i wyniesie 1935,26 co
oznacza ze wysokos¢ maksymalnej diety wzrosnie do kwoty 4644,62

Radnym przystugujq diety obliczane w systemie ryczattowym, przy czym
100% ryczattu oznacza diete maksymalng - w chwili obecnej 4509,34 zt.

Zgodnie z art. 25 ust. 8 Ustawy o samorzgdzie gminnym Rada gminy przy
ustalaniu wysokosci diet radnych bierze pod uwage funkcje petnione przez
radnego.

Wysokos¢ diet przystugujacym radnym Rady Miejskiej Wroctawia jest zatem
zréznicowana i zalezy od funkcji petnionych w Radzie oraz liczby Komisji
Statych, ktorych rady jest cztonkiem.

Aktualnie wysokos¢ poszczegdlnych diet wynosi:

Przewodniczgcy Rady Miejskiej — 100% ryczattu —-4509,34 Zt
Wiceprzewodniczacy Rady Miejskiej - 90% ryczattu — 4058,41 zt
Przewodniczacy Klubu Radnych - 90% ryczattu — 4058, 41zt
Przewodniczgcy komisji statej — 85% ryczattu — 3832,94
Wiceprzewodniczacy komisji statej — 75% ryczattu — 3382,01

Radny bedacy cztonkiem co najmniej jednej komisji — 65% ryczattu -
2931,07 zt

Radny nie bedgcy cztonkiem zZzadnej komisji statej — 32,5% ryczattu -
1465,54 zt

Uwagi:

1. W przypadku petnienia kilku funkcji radnemu przystuguje jedna dieta -
w wysokosci rownej najwyzszej z diet przystugujacych mu za petnienie
poszczegolnych funkcji.

2. Diete radnego oblicza sie proporcjonalnie do rzeczywistego okresu
sprawowania mandatu w nastepujgcych przypadkach:

o na poczgtku oraz na koniec kadencji;

o wstgpienia na mandat w trakcie kadencji;



o stwierdzenia wygasniecia mandatu radnego.

3. W przypadku rozpoczecia petnienia funkcji wigzgcej sie z podwyzszeniem
diety, odwotania radnego z funkcji oraz rozpoczecia lub zakoriczenia pracy w
komisji statej, diete radnego oblicza sie proporcjonalnie do rzeczywistego
okresu sprawowania funkcji oraz pracy w komisji statej.

Zmniejszenia (potrgcenia)

Diety podlegajg zmniejszeniu w nastepujgcych przypadkach:

1) nieobecnosci na sesji Rady Miejskiej Wroctawia;

2) nieobecnosci na posiedzeniu Komisji Statej.

Zmniejszenia diety wynoszg:

1) W przypadku nieobecnosci na sesji - 20% diety radnego bedacego
cztonkiem co najmniej jednej komisji, czyli w 2025 r. 586, 21 zt za kazdg
sesje Rady;

2) W przypadku nieobecnosci na posiedzeniu Komisji Statej - 10% diety
radnego bedgcego cztonkiem co najmniej jednej komisji, czyli w 2025 r.
293,11 zt za kazde posiedzenie Komisji Statej.

Ponadto:

Radnemu obecnemu na sesji Rady, ktdry nie uczestniczyt w co najmniej 50%
gtosowan zmniejsza sie diete o 10% diety, diety radnego bedacego cztonkiem
co najmniej jednej komisji czyli w 2025 r. 0 293,11 zt.

Radnemu nieobecnemu w danym miesigcu na wszystkich sesjach oraz
posiedzeniach Komisji Statych, ktorych jest cztonkiem, przystuguje dieta
ryczattowa w wysokosci 10% diety maksymalnej czyli w 2025 r. 450,93 zt.

Wytaczenia od zmniejszen (usprawiedliwienia)

Zmniejszenie diety nie nastepuje w nastepujgcych przypadkach:

1) gdy nieobecnos$¢ miata miejsce w zwigzku z delegowaniem Radnego w
sprawach stuzbowych przez Przewodniczgcego Rady;

2) gdy radny jest nieobecny na sesji Rady nieuwzglednionej w
harmonogramie sesji przedstawionym Radnym przez Przewodniczgcego

Rady, lub na posiedzeniu komisji statej odbywajgcym sie w zwigzku z tg
sesjg, - tzw sesje nadzwyczajne

3) gdy radny jest nieobecny na sesji uroczystej, podczas ktorej nie odbywajg
sie gfosowania;

4) w zwigzku z udziatem radnego w pracach innych instytucji
samorzgdowych, do ktdrych zostat wybrany lub desygnowany.

Poniewaz Rada moze w kazdej chwili zmieni¢ zasady naliczania diet, a kwota
bazowa zmienia sie co roku, System musi uwzglednia¢ mozliwos¢ zmiany
wszystkich powyzszych parametrow w ramach konfiguracji samodzielnie
przez Zamawiajgcego; to jest:

1. Kwoty bazowej



17.

18.

19.

20.

2. Wysokosci procentowej diet dla poszczegdlnych funkcji w radzie w tym
dodawania i odejmowania funkcji obecnie nieujetych (stownik)

W ramach opcji dostosowywania Systemu do nowych wymagarn
Zamawiajgcego System musi by¢ elastyczny i przygotowany do zmiany:

1. Zasad i wysokosci potrgcen

2. Zasad i wysokosci usprawiedliwiania”

Zmiana tresci SWZ nr 17
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. MI.5

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposob ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania MI.5 i nadaje nowe brzmienie:

~Dane zostang przygotowane przez Zamawiajgcego w formacie CSV i
uktadzie uzgodnionym z Wykonawcg na etapie Analizy Systemowej”

Zmiana tresci SWZ nr 18
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf. INT.4

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowgq tres¢ wymagania INT.4 i nadaje nowe brzmienie:

~Przekazywanie dokumentdw (zadekretowane listy ptac oraz operacje PKZP):
System musi korzystacé z ustugi systemu finansowo-ksiegowego, ktora
pozwoli na przekazywanie dokumentow ksiegowych zawierajgcych dekrety
ptacowe oraz dekrety z operacji zrealizowanych w obszarze PKZP. Poprzez
ustuge bedzie mozliwe przekazanie danych nagtdwkowych dokumentu,
wszystkich jego pozycji i opcyjnie pliku z obrazem dokumentu”

Zmiana tresci SWZ nr 19
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.
ZBI.WT.13

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ w ten sposdb, ze w zatgczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wymaganie o tresci:
~System musi realizowac szyfrowanie danych w stanie spoczynku (ang. data
at rest) poprzez wykorzystanie wbudowanych mechanizmow systemu
bazodanowego z uzyciem algorytmu AES-256 lub innego algorytmu o
rownowaznym poziomie bezpieczenstwa” otrzymuje sygnature ZBI.WT.13a

Zmiana tresci SWZ nr 20
Dotyczy: 13. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.
DCPD.T.18



21.

22.

Zamawiajqcy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania DCPD.T.18 i nadaje nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ integracje z systemami klasy SIEM, co najmniej w
zakresie udostepniania ustrukturyzowanych logow zdarzen i audytu zmian.
Udostepniane muszg by¢ logi wszystkich czynnosci odnotowywane w
Systemie w ramach wbudowanych dziennikdw zdarzen dostepnych dla
administratora Systemu.”

Zmiana tresci SWZ nr 21
Dotyczy: 22. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Specyfikacja wymagan.pdf.
DCPD.T.18

Zamawiajacy zmienia tres¢ SWZ, w ten sposdéb ze w zataczniku nr 1 do
projektu umowy - specyfikacja wymagan dla Czesci 1 wykresla
dotychczasowg tres¢ wymagania DCPD.T.18 i nadaje nowe brzmienie:

»System musi umozliwia¢ integracje z systemami klasy SIEM, co najmniej w
zakresie udostepniania ustrukturyzowanych logow zdarzen i audytu zmian.
Udostepniane muszg by¢ logi wszystkich czynnosci odnotowywane w
Systemie w ramach wbudowanych dziennikdw zdarzen dostepnych dla
administratora Systemu.”

Zmiana tresci SWZ nr 22

Dotyczy:
— Zatacznik 8a do SWZ tj. 1. Cz. 1 - Zat. nr 8 do SWZ - Projekt umowy
— Zatacznik 8b do SWZ tj. 12. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ Projekt umowy

Zamawiajacy dokonuje zmiany w tresci SWZ w Zatgczniku nr 8 do projektu
Umowy w zakresie Czesci nr 1 i Czesci nr 2 , w ten sposdb ze w §19 ust. 1 po
lit c. dodaje lit. d. w brzmieniu:

"d. Zamawiajqcy przewiduje zmiane terminu realizacji umowy, w zakresie
zmiany terminu przekazania Systemu do uzytkowania, o ktérym mowa w
paragrafie 7 ust. 1 lit ea. Umowy. Zamawiajgcy przewiduje mozliwosc
wczesniejszego przekazania Systemu do uzytkowania w przypadku gdy
Uzytkownik wskaze Ze istnieje taka mozliwo$¢ nawet jak System zostanie
odebrany po 1 stycznia danego roku. Konsekwencja wprowadzonej zmiany
bedzie skréocenie Wstepnych Ustug utrzymania”

Zatgczniki:

1. Nowy i obowigzujacy formularz ofertowy — Zatgcznik nr 1 do SWZ

2. Zatacznik nr 13 do SWZ - Umowa o poufnosci (NDA)

3. NOWY i obowigzujacy Zataczniku nr 10 do SWZ - Scenariusze
probkowe

4. Cz.1 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatgcznik nr 1 do umowy - Specyfikacja



wymagan z uwzglednieniem zmian

5. Cz. 2 - Zat. nr 8 do SWZ - Zatacznik nr 1 do umowy - Specyfikacja
wymagan z uwzglednieniem zmian

6. Regulamin wynagradzania Centrum Ustug Informatycznych we
Wroctawiu (w wersji zanonimizowanej)

7. Zarzadzenie nr 331/25 Dyrektora Zarzadu Zasobu Komunalnego z dnia
9 pazdziernika 2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
Wynagradzania Pracownikéw Zarzadu Zasobu Komunalnego )

8. Regulamin Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych Zarzadu
Zasobu Komunalnego we Wroctawiu

Pozostate zapisy SWZ pozostajq bez zmian.

Dyrektor
Centrum Ustug Informatycznych
Tymoteusz Przybylski

Dokument podpisano podpisem elektronicznym.

Sprawe prowadzi: Magdalena Anuszkiewicz
Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez CUI znajdujq sie
na stronie BIP CUI
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