
Plan postępowań o udzielenie zamówień na rok 2 0 2 5

Wersja nr 1 8

Zamieszczony w Biuletynie Zamówień Publicznych w dniu 04.11.2025 nr 2025/BZP 00087446/18/P

(aktualizacja Planu zamieszczonego w Biuletynie Zamówień Publicznych; w dniu 06.10.2025 nr 2025/BZP 00087446/17/P)1

Zamawiający:

Nazwa: Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu Krajowy numer identyfikacyjny:2 8971793846

Adres: Namysłowska 8

Miejscowość: Wrocław Kod pocztowy: 50-304 Kraj: Polska

Adres strony internetowej: https://bip.cui.wroclaw.pl/

Adres poczty elektronicznej: marta.kozyra@cui.wroclaw.pl Numer telefonu kontaktowego: +48 71 777 90 23

Rodzaj zamawiającego:3 Zamawiający publiczny | jednostka sektora finansów publicznych | jednostka samorządu terytorialnego

1 Należy wypełnić w przypadku aktualizacji Planu postępowań o udzielenie zamówień.
2 Numer NIP lub REGON.
3 Zamawiający publiczni, o których mowa w art. 4 pkt 1 i 2 ustawy, oraz ich związki albo inny zamawiający. Należy wskazać rodzaj zamawiającego spośród następującej listy: 
1) jednostka sektora finansów publicznych: organ władzy publicznej, w tym organ administracji rządowej (centralnej lub terenowej), organ kontroli państwowej i ochrony prawa oraz sąd i trybunał, jednostka samorządu terytorialnego, związek jednostek samorządu terytorialnego, związek metropolitalny, jednostka
budżetowa, samorządowy zakład budżetowy, agencja wykonawcza, instytucja gospodarki budżetowej, państwowy fundusz celowy, Zakład Ubezpieczeń Społecznych lub Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego oraz zarządzane przez nie fundusze, Narodowy Fundusz Zdrowia, samodzielny publiczny zakład
opieki zdrowotnej, uczelnia publiczna, Polska Akademia Nauk i tworzone przez nią jednostki organizacyjne, państwowe i samorządowe instytucje kultury, inne państwowe i samorządowe osoby prawne utworzone na podstawie odrębnych ustaw w celu wykonywania zadań publicznych;
2) inna państwowa jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej;
3) związki podmiotów, o których mowa w pkt 1 i 2;
4) inny zamawiający (proszę określić).
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1. Zamówienia o wartości mniejszej niż progi unijne

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia4
Orientacyjna wartość

zamówienia5
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania6 Informacje dodatkowe7 Informacja na temat
aktualizacji8

1 2 3 4 5 6 7

2    .    D    O    S    T    A    W    Y

1.2.1
dosatwa wsparcia dla posiadanego
środowiska - VMware i Commvault

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

330 080,00 PLN
I-III - zamówienie udzielane w
częściach

1.2.3
Dostawa systemu monitoringu
wizyjnego dla obszarów
przetwarzania danych

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

243 900,00 PLN II kwartał

1.2.4 System księgowo - finansowy
Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

289 480,50 PLN I kwartał

1.2.5 modernizacja systemu Call Center
Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

325 203,00 PLN I kwartał

1.2.7
Rozwój systemu finansowo-
księgowego w tym integracja z usługą
e-płatności w mObywatel

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

472 500,00 PLN I kwartał

1.2.8
Rozbudowa funkcjonalności i
utrzymanie aplikacji Edytor
POI/WroSPA

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

213 142,28 PLN II kwartał

1.2.10
Zakup licencji na oprogramowanie
antyspamowe

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

243 900,00 PLN III kwartał

1.2.11
Modernizacja / rozbudowa
infrastruktury serwerowej /
macierzowej

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

959 684,00 PLN III kwartał
Informacje dodatkowe:
zamówienie udzielane w
częściach

1.2.12
Zapewnienie subskrypcji na
oprogramowanie Linux

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

150 406,50 PLN IV kwartał

1.2.13

Oprogramowanie do obsługi
incydentów-dostawa rocznej
subskrypcji wraz ze wsparciem
technicznym

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

569 105,69 PLN IV kwartał dodana pozycja
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3    .    U    S    Ł    U    G    I

1.3.1 usługi związane ze wsparciem i
rozwojem systemu EOF

Zamówienie udzielane jest w trybie
zamówienia z wolnej ręki na podstawie:
art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214
ust. 1 pkt 1 ustawy

322 764,00 PLN I kwartał

1.3.2
wparcie istniejącego środowiska HPE,
EMC, IBM

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

898 373,98 PLN
I, II, III - zamówienie udzielane w
częściach

1.3.3
Pozyskanie danych teledetekcyjnych
(zdjęcia ukośne, mesh, ortofotomapy
ukośne)

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

541 000,00 PLN I kwartał

1.3.4
usługa wydruku legitymacji i
hologramów

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

398 374,00 PLN I kwartał
Informacje dodatkowe:
Umowa ramowa

1.3.5
Zakup wsparcia dla systemu obsługi
zapytań DNS wraz z funkcjonalnością
DDI

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

394 780,00 PLN IV kwartał

1.3.6
Zakup wsparcia technicznego dla
systemu ochrony sieci wewnętrznej
[2026]

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

284 553,00 PLN IV kwartał

1.3.8
wsparcie istniejącego środowiska
Netapp

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

299 190,00 PLN III kwartał

1.3.10 Nadzór autorski i opieka serwisowa -
system GRANIT

Zamówienie udzielane jest w trybie
zamówienia z wolnej ręki na podstawie:
art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214
ust. 1 pkt 1 ustawy

199 190,00 PLN II kwartał

1.3.11
Zakup wsparcia technicznego dla
systemu ochrony sieci wewnętrznej
[2026]

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

731 707,00 PLN III kwartał

1.3.12
Usługa utrzymania portalu Otwarte
Dane Wrocław - Open Data

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

449 593,00 PLN II kwartał

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia4
Orientacyjna wartość

zamówienia5
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania6 Informacje dodatkowe7 Informacja na temat
aktualizacji8

1 2 3 4 5 6 7
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1.3.13
DOMINO zakup wsparcia dla
posiadanych licencji

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

569 000,00 PLN III kwartał

1.3.14
Busman - Przedłużenie umowy
utrzymaniowej - utrzymanie - zam.
podst. 2025

Zamówienie udzielane jest w trybie
zamówienia z wolnej ręki na podstawie:
art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214
ust. 1 pkt 1 ustawy

298 733,66 PLN I kwartał

1.3.15
Generator NGO - przedłużenie
świadczenia usług utrzymania, usług
dodatkowych, usług rozwoju aplikacji

Zamówienie udzielane jest w trybie
zamówienia z wolnej ręki na podstawie:
art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214
ust. 1 pkt 1 ustawy

700 000,00 PLN III kwartał

1.3.16

Budowa, rozwój oraz utrzymanie
programu komputerowego w postaci
aplikacji internetowej dla
Zintegrowanych Inwestycji
Terytorialnych Wrocławskiego
Obszaru Funkcjonalnego

Zamówienie udzielane jest w trybie
podstawowym na podstawie: art. 275
pkt 1 ustawy

335 772,00 PLN III kwartał

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia4
Orientacyjna wartość

zamówienia5
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania6 Informacje dodatkowe7 Informacja na temat
aktualizacji8

1 2 3 4 5 6 7

4 Należy wskazać spośród następującej listy tryb albo procedurę udzielania zamówień:
1) tryb podstawowy ˗ bez negocjacji (art. 275 pkt 1 ustawy);
2) tryb podstawowy ˗ negocjacje fakultatywne (art. 275 pkt 2 ustawy);
3) tryb podstawowy ˗ negocjacje obligatoryjne (art. 275 pkt 3 ustawy);
4) partnerstwo innowacyjne;
5) negocjacje bez ogłoszenia;
6) zamówienie z wolnej ręki;
7) konkurs;
8) umowa ramowa.

5 Należy podać kwotę bez podatku od towarów i usług.
6 Należy wskazać w ujęciu miesięcznym lub kwartalnym w danym roku kalendarzowym.
7 Zamawiający może zamieścić inne dodatkowe informacje dotyczące, np. wstępnych konsultacji rynkowych, innowacyjnych zamówień, zrównoważonych zamówień (uwzględniających aspekty społeczne, aspekty środowiskowe).
8 Należy wskazać czy aktualizacja polega na: zmianie, dodaniu lub rezygnacji z pozycji planu.
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2. Zamówienia o wartości równej lub przekraczającej progi unijne

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7

2    .    D    O    S    T    A    W    Y

2.2.1

Dostarczenie licencji
oprogramowania ESRI i
zapewnienie usługi wsparcia dla
jednostek organizacyjnych Gminy

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 160 000,00 PLN I kwartał

2.2.3
komputery i akcesoria do nich w
tym materiały eksploatacyjne

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

2 545 710,00 PLN
I,II i III kwartał - zamówienie
udzielane w częściach

2.2.4
Dostawa licencji Microsoft lub
równoważnych

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 191 056,00 PLN
I, II i III kwartał - zamówienie
udzielane w częściach

2.2.5
Zakup i wdrożenie systemu klasy
ERP w obszarze BFK (budżetowo-
finansowo-księgowy)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

12 950 150,00 PLN I kwartał

2.2.6 System Informacji Prawnej
Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 145 121,00 PLN II kwartał

2.2.7
Umowa ramowa na dostawę
sprzętu komputerowego

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 626 016,00 PLN I kwartał

2.2.8
Dostawa systemu do zarządzania
środowiskiem Windows Server

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

609 000,00 PLN III kwartał
Informacje dodatkowe:
zamówienie udzielane w
częściach

2.2.9
Zakup usługi Microsoft 365
Business Basic lub równoważnego

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

121 591,22 PLN III kwartał
Informacje dodatkowe:
zamówienie udzielane w
częściach z poz. 2.2.4.

2.2.10
Dostawa Oprogramowania typu
Microsoft Office lub równoważnego

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 626 016,00 PLN III kwartał
Informacje dodatkowe:
zamówienie udzielane w
częściach
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2.2.11
Zakup i wdrożenie systemu klasy
ERP w obszarze HR (kadrowo-
płacowy)

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

20 000 000,00 PLN III kwartał

Zamówienie jest
odpowiednie dla MŚP:
TAK
Zamówienie zastrzeżone:
NIE
Charakter zamówienia:
zamówienia klasyczne
Informacje dodatkowe:
Informacje dodatkowe:
zamówienie udzielane w
częściach

3    .    U    S    Ł    U    G    I

2.3.1
Zakup wsparcia technicznego dla
systemu ochrony sieci wewnętrznej
[2026]

Zamówienie udzielane jest w trybie
przetargu nieograniczonego na
podstawie: art. 132 ustawy

1 097 560,00 PLN I kwartał

Pozycja
Planu

Przedmiot zamówienia
Przewidywany tryb albo procedura

udzielenia zamówienia9
Orientacyjna wartość

zamówienia10
Przewidywany termin wszczęcia

postępowania11 Informacje dodatkowe12 Informacja na temat
aktualizacji13

1 2 3 4 5 6 7

9 Należy wskazać spośród następującej listy tryb albo procedurę udzielania zamówień:
1) przetarg nieograniczony;
2) przetarg ograniczony;
3) negocjacje z ogłoszeniem;
4) dialog konkurencyjny;
5) partnerstwo innowacyjne;
6) negocjacje bez ogłoszenia;
7) zamówienie z wolnej ręki;
8) konkurs;
9) umowa ramowa;
10) dynamiczny system zakupów.

10 Należy podać kwotę bez podatku od towarów i usług.
11 Należy wskazać w ujęciu miesięcznym lub kwartalnym w danym roku kalendarzowym.
12 Zamawiający może zamieścić inne dodatkowe informacje dotyczące, np. wstępnych konsultacji rynkowych, innowacyjnych zamówień, zrównoważonych zamówień (uwzględniających aspekty społeczne, aspekty środowiskowe).
13 Należy wskazać czy aktualizacja polega na: zmianie, dodaniu lub rezygnacji z pozycji planu.
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