
Ogłoszenie o wyniku postępowania
Usługi

System Zarządzania Procesami - usługi utrzymania i rozwoju 2026-2028

SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY

1.1.) Rola zamawiającego
Postępowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiającego

1.2.) Nazwa zamawiającego: Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 022287361

1.5) Adres zamawiającego

1.5.1.) Ulica: Namysłowska 8

1.5.2.) Miejscowość: Wrocław

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-304

1.5.4.) Województwo: dolnośląskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wrocław

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: agnieszka.puzio@cui.wroclaw.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://bip.cui.wroclaw.pl/

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-e3146d60-b97d-459f-bdbb-d2be0d520791

1.7.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu
terytorialnego

1.8.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

usługi i dostawy informatyczne

SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogłoszenie dotyczy:

Zamówienia publicznego

2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie

2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
System Zarządzania Procesami - usługi utrzymania i rozwoju 2026-2028

2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-e3146d60-b97d-459f-bdbb-d2be0d520791

2.5.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00217843

2.6.) Wersja ogłoszenia: 01

2.7.) Data ogłoszenia: 2026-04-27

2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie

2.11.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii
Europejskiej: Nie

2.13.) Zamówienie/umowa ramowa było poprzedzone ogłoszeniem o zamówieniu/ogłoszeniem o zamiarze zawarcia umowy:
Tak

2.14.) Numer ogłoszenia: 2026/BZP 00162507

SEKCJA III – TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną Zamówienie udzielane jest w trybie zamówienia z wolnej ręki na
podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy
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3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki:

prawne: art. 305 ust. 1 w związku z art. 214 ust. 1 pkt 1) lit. b) ustawy Pzp
faktyczne: Zaproszony Wykonawca jest właścicielem autorskich praw majątkowych do programu (Systemu) wskazanego w
przedmiocie zamówienia.

SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: CUI-ZZ.3200.6.2026

4.2.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie

4.4.) Rodzaj zamówienia: Usługi

4.5.1.) Krótki opis przedmiotu zamówienia

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego Usług Utrzymania i Usług Rozwoju
Systemu SZP. Przedmiot umowy będzie realizowany w ramach zamówienia podstawowego oraz Prawa Opcji. W ramach
zamówienia podstawowego Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia Usług Utrzymania Systemu SZP w okresie od
dnia 01.04.2026 r. do dnia 31.12.2026 r.
2. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z Prawa Opcji Wykonawca jest zobowiązany do:
a) świadczenia Usług Utrzymania Systemu w okresie od dnia 01.01.2027 r. do dnia 31.12.2028 r.,
b) wykonywania Usług Rozwoju w łącznej ilości nie większej niż 200 Roboczogodzin w okresie od dnia 01.04.2026 r. do
dnia 31.12.2028 r.
3. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2028 r.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości działania Systemu SZP, realizacji usług serwisowych, wsparcia
technicznego, naprawy błędów, usuwania Awarii Krytycznych i Awarii Niekrytycznych, Podatności Krytycznych i Podatności
Niekrytycznych, dostosowywania Systemu do przepisów prawa oraz wykonywania zlecanych prac dodatkowych w ramach
Usług Rozwoju.
5. W przypadku dokonania modyfikacji Systemu w wyniku Usług Rozwoju oraz w przypadku jego aktualizacji Wykonawca
opracuje i dostarczy Zamawiającemu zaktualizowaną Dokumentację.

4.5.3.) Główny kod CPV: 72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

SEKCJA V ZAKOŃCZENIE POSTĘPOWANIA

5.1.) Postępowanie zakończyło się zawarciem umowy albo unieważnieniem postępowania: Postępowanie/cześć
postępowania zakończyła się zawarciem umowy

SEKCJA VII WYKONAWCA, KTÓREMU UDZIELONO ZAMÓWIENIA

7.1.) Czy zamówienie zostało udzielone wykonawcom wspólnie ubiegającym się o udzielenie zamówienia: Nie

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, któremu udzielono zamówienia: AbiFlow Spółka z o.o.

7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP: 8133654733

7.3.3) Ulica: ul. Langiewicza 50

7.3.4) Miejscowość: Rzeszów

7.3.5) Kod pocztowy: 35-021

7.3.6.) Województwo: podkarpackie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom?: Nie

SEKCJA VIII UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2026-04-22

8.2.) Wartość umowy/umowy ramowej: 495843,75 PLN

8.3.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej:
do 2028-12-31
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