Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu
ogłasza nabór na stanowisko:
Specjalista/stka ds. robotyzacji (RPA) w Zespole ds. Rozwoju Usług Cyfrowych (1/2 etatu)

Opis stanowiska: Poszukujemy osoby, która będzie wspierać projektowanie, tworzenie, testowanie i rozwój automatyzacji procesów biznesowych z wykorzystaniem technologii Robotic Process Automation, w szczególności narzędzi UiPath. Osoba zatrudniona na tym stanowisku będzie uczestniczyć w pracach związanych z analizą procesów, przygotowaniem dokumentacji, budową prostych robotów programowych oraz utrzymaniem i optymalizacją istniejących rozwiązań automatyzujących zadania realizowane w jednostkach organizacyjnych Gminy Wrocław.
Stanowisko ma charakter rozwojowy i jest przeznaczone dla osoby posiadającej podstawową wiedzę z zakresu programowania, logiki algorytmicznej, analizy procesów oraz zainteresowanej dalszym rozwojem w obszarze RPA, integracji systemów i automatyzacji usług publicznych w ramach zadań Zespołu ds. Rozwoju Usług Cyfrowych.
Główne zadania:
· Projektowanie i tworzenie jednostkowych rozwiązań automatyzujących procesy biznesowe z wykorzystaniem technologii RPA przy użyciu narzędzi UiPath.
· Udział w przygotowywaniu, testowaniu, wdrażaniu i modyfikowaniu robotów programowych automatyzujących wybrane zadania lub procesy.
· Tworzenie i rozwijanie automatyzacji na podstawie przygotowanych analiz, specyfikacji funkcjonalnych oraz opisów procesów biznesowych.
· Wsparcie w analizie procesów biznesowych pod kątem możliwości ich automatyzacji, optymalizacji lub integracji z istniejącymi systemami informatycznymi.
· Przygotowywanie i aktualizowanie dokumentacji związanej z realizowanymi zadaniami, w tym dokumentacji technicznej, procesowej, testowej oraz użytkowej.
· Testowanie poprawek i modyfikacji robotów, w tym udział w testach akceptacyjnych użytkownika, analizowanie wyników testów oraz zgłaszanie rekomendacji zmian.
· Współpraca z zespołami merytorycznymi i technologicznymi przy definiowaniu wymagań, opisie procesów oraz wdrażaniu rozwiązań automatyzujących.
· Wsparcie w utrzymaniu istniejących automatyzacji, monitorowaniu ich działania oraz identyfikowaniu błędów i obszarów wymagających usprawnienia.
· Udział w pracach rozwojowych związanych z wykorzystaniem RPA, integracji systemów, automatyzacji procesów oraz narzędzi wspierających cyfryzację usług publicznych.
· Zabezpieczanie tworzonych opracowań, dokumentacji i rozwiązań przed utratą, nieuprawnionym dostępem lub nieodpowiednim użyciem.
Wymagania niezbędne:
· Obywatelstwo polskie (o stanowisko mogą ubiegać się obywatele Unii Europejskiej oraz obywatele innych państw, którym na podstawie umów międzynarodowych lub przepisów prawa wspólnotowego przysługuje prawo do podjęcia zatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z ustawą z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych). 
· Pełna zdolność do czynności prawnych oraz korzystanie z pełni praw publicznych.
· Nieskazanie prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe. 
· Umiejętność analitycznego myślenia, logicznego wnioskowania oraz rozwiązywania problemów.
· Podstawowa znajomość programowania, logiki programistycznej lub zasad tworzenia algorytmów.
· Podstawowa wiedza z zakresu automatyzacji procesów biznesowych lub zainteresowanie rozwojem w obszarze RPA.
· Znajomość języka angielskiego na poziomie umożliwiającym pracę z dokumentacją techniczną.
· Umiejętność pracy z dokumentacją, opisywania działań technicznych oraz porządkowania informacji dotyczących realizowanych zadań.
· Samodzielność w realizacji powierzonych zadań, dokładność, chęć uczenia się oraz gotowość do rozwijania kompetencji technicznych.
Wymagania dodatkowe (mile widziane):
· Wykształcenie wyższe lub w trakcie studiów na kierunku informatycznym, teleinformatycznym, automatyka i robotyka, analiza danych, zarządzanie procesami lub pokrewnym.
· Podstawowa znajomość narzędzi RPA, w szczególności UiPath Studio, UiPath Orchestrator lub podobnych platform automatyzacyjnych.
· Udokumentowane ukończenie kursów z platformy UiPath Academy, w szczególności z zakresu podstaw RPA lub ścieżki RPA Developer.
·  Znajomość podstaw projektowania workflow, obsługi wyjątków, logowania, pracy na transakcjach lub struktury Robotic Enterprise Framework.
· Podstawowa znajomość systemu kontroli wersji Git lub innych repozytoriów kodu.
· Podstawowa znajomość narzędzi do modelowania procesów, w szczególności notacji BPMN 2.0.
· Umiejętność tworzenia prostych zapytań SQL.
· Podstawowa znajomość integracji systemów informatycznych, w tym REST API, JSON lub XML.
· Znajomość podstaw testowania rozwiązań informatycznych, w tym udziału w testach akceptacyjnych użytkownika.
· Zainteresowanie tematyką optymalizacji procesów, pomiaru efektywności procesów, Six Sigma lub Lean Management.
· Znajomość języka angielskiego na poziomie B2. 
· Znajomość specyfiki funkcjonowania administracji publicznej lub zainteresowanie cyfryzacją usług publicznych.
Warunki zatrudnienia:
· Forma zatrudnienia: umowa o pracę.
· Miejsce pracy: Wrocław, możliwa praca hybrydowa lub zdalna.
· Wymiar czasu pracy: do ustalenia, preferowana część etatu lub pełen etat zgodnie z potrzebami organizacji.
· Termin rozpoczęcia pracy: czerwiec/lipiec 2026 r.
Wymagane dokumenty:
1. CV z przebiegiem nauki i pracy zawodowej.
2. Kopie dokumentów potwierdzających wykształcenie. 
3. Kopie dokumentów potwierdzających wymagane doświadczenie zawodowe (świadectw pracy/referencji/zaświadczeń o zatrudnieniu/innych dokumentów zawierających okres zatrudnienia). 
4. Kopia dokumentu potwierdzająca znajomość języka polskiego (dot. Osób nieposiadających obywatelstwa polskiego). 
5. Oświadczenie o posiadaniu pełnej zdolności do czynności prawnych oraz korzystaniu z pełni praw publicznych - opatrzone własnoręcznym podpisem. 
6. Oświadczenie, że kandydat nie był skazany prawomocnym wyrokiem sądu za umyślne przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub umyślne przestępstwo skarbowe - opatrzone własnoręcznym podpisem. 
7. Kopia dokumentu potwierdzającego niepełnosprawność w przypadku kandydata, który zamierza skorzystać z uprawnienia, o którym mowa w ustawie z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorządowych. 

Dokumenty sporządzone w języku obcym winny być przetłumaczone na język polski, na koszt własny kandydata.
Dokumenty aplikacyjne należy składać w formie papierowej osobiście w siedzibie CUI ul. Namysłowska 8, IV piętro (biurowiec Grafit) lub za pośrednictwem operatora pocztowego na ww. adres w zamkniętej kopercie z dopiskiem: Dotyczy naboru na stanowisko : Specjalista/tka ds. robotyzacji (RPA) w Zespole ds. Rozwoju Usług Cyfrowych lub elektronicznie na adres: rekrutacja@cui.wroclaw.pl w nieprzekraczalnym terminie do dnia 26 czerwca 2026 r. do godz. 15:00 włącznie.
Aplikacje, które wpłyną do CUI powyżej określonym terminie nie będą rozpatrywane.
Zastrzegamy, że skontaktujemy się tylko z wybranymi kandydatami.
